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Beskrivning av AB Bostaden i Umeas allmdnna handlingar

Samlad beskrivning 6éver AB Bostadens i Umea allmanna handlingar enligt Offentlighets- och
sekretesslagen (SFS 2009:400, 4 kap., 2 §) och Arkivlagen (SFS 1990:782, 6 §) har tidigare inte
upprattats.

1 AB Bostadens i Umea organisation
1.1 Kort historik

1953-02-13 holls konstituerande sammantrade med styrelsen for Stiftelsen Bostaden med
uppgift att "...sdsom allmannyttigt bostadsforetag inom Umea stad férvarva, bebygga och
forvalta fastigheter och tomtratter for upplatande av hyresbostdader med tillhérande
affarslagenheter och kollektiva anordningar eller vidtaga andra atgarder, som kunna
beframja bostadsbyggandet". Stiftelsen Bostaden var en kommunal stiftelse vars styrelse
utsags av Umea stads dratselkammare. 1968 anstallde Stiftelsen Bostaden sin férsta VD,
Tore Ostman, som hade befattningen i 21 &r. Stiftelsen Bostadens huvudkontor &g fram
till 1985 pa Norrlandsgatan 18. 1969-09-15 (§ 274) beslutade Umea stadsfullmaktige att
Stiftelsen Bostaden fran och med 1970 skulle sldas samman med en annan kommunal stiftelse
(Stiftelsen Umegarden 1) och att sammanslagningen skulle ske pa sa satt att Stiftelsen
Bostaden 6vertog saval samtlig verksamhet som alla tillgdngar. Darefter beslutade Umea
kommunfullmaktige 1981-12-21 (§ 253) att Stiftelsen Bostaden pa samma satt fran och med

1982 skulle 6verta bade verksamhet och tillgangar fran Stiftelsen Umea studentbostader 2.

Efter att Umea kommunfullmaktige 1994-11-14 (§ 179) beslutat om bolagisering av
verksamheten upphorde Stiftelsen Bostaden formellt 1994-12-06. Sedan 1994-12-07 bedrivs
verksamheten istdllet som kommunalt allmannyttigt aktiebolag med andamalet att “...framja
bostadsférsérjningen i kommunen” och under firmanamnet AB Bostaden i Ume3 3.
Huvudkontoret har sedan 1985 varit inrymt i den sa kallade "Moritzska garden” (med adress

Ostra Kyrkogatan 2) i kvarteret Hirmod.

1 Stiftelsen Umegarden hade bildats 1943 av Umed stads fattigvardsstyrelse fér att "...sdsom allménnyttigt
bostadsféretag férvdrva, bebygga och férvalta fastigheter i Umed stad for beredande av hyresbostdder fér
mindre bemedlade, barnrika familjer".

2 Stiftelsen Umea studentbostider hade bildats av Umed studentkar. 1982 &rs sammanslagning innebar bl a att
Stiftelsen Bostaden 6vertog fastigheterna Lappkastet nr 3, Lappkastet nr 4, Otorpet nr 1, Otorpet nr 2, Otorpet
nr 3, stadsaga 251 B, stadsdga 1854 B, stadsdga 1854 C, stadsdga 1856 B, stadsdga 1856 C, stadsdga 2043,
stadsdga 2069 A, stadsdga 2069 F, stadsdga 2070 och stadsdga 2071.

31994-1997 var det formella bolagsnamnet AB Hirmod Bostaden men 1997 skedde en namnéndring till AB
Bostaden i Umea.
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1.2 Nuvarande organisation

AB Bostaden i Umea (med organisationsnummer 556500-2408) &gs till 100 % av Umea
kommun. Umea kommun har sedan 1991 valt att forlagga det kommunala dgandet av
verksamheter som bedrivs i bolagsform i Umea Kommunforetag AB. AB Bostaden i Umea
utgor saledes sedan 1994 formellt ett dotterbolag till Umea Kommunforetag AB, som i sin

tur till 100 % ags av Umea kommun.

AB Bostaden i Umea utgor i sin tur moderbolag till tva helagda dotterbolag:
- Kommunicera i Umed AB

- AB Bostaden Parkering i Umea

Tidigare dotterbolagen AB Holmsundsbyggnader, AB Lokalen i Umea och AB Servicebostader
i Umea uppléstes genom fusion och uppgick i moderbolaget AB Bostaden i Umea fran och
med 2020-06-02.

Inget av dotterbolagen forfogar 6ver egen anstélld personal.

AB Bostadens i Umea styrelse utgors av elva ledamoter och utses av Umea
kommunfullmaktige. Darutéver utses saval styrelsens ordférande som vice ordférande av
kommunfullméaktige. Moderbolagets (AB Bostadens i Umea) styrelse fungerar som styrelse

ocksa for dotterbolagen och det &r bara i moderbolaget som styrelsesammantraden halls.

Andamaélet med AB Bostadens i Umea verksamhet ar idag att ”...férvérva, avyttra, dga,
férddla och forvalta fastigheter eller tomtrétter samt bygga och férvalta bostédder med
hyresrdtt, affdrsldgenheter och kollektiva anordningar” med ratt att ”...bygga och férsdlja
bostadsrdtter samt uppféra sméhus fér férsdlining” 4. Verksamheten ar indelad i fem

omraden:

Fastighetsutveckling (nyproduktion, om- och tillbyggnader, underhall och
forsakringsskador)

- Forvaltning (service kring boendet)

- Marknad (affarsutveckling och uthyrningsfragor)

- Lokaler (uthyrning till samhallsnyttig verksamhet)

- IT-kommunikation (tjanster och l6sningar som tillhandahalls av dotterbolaget

Kommunicera i Umea AB).

4 Bolagsordning fér AB Bostaden i Umed, antagen av Umed kommunfullmiktige 2016-02-29 (§ 43).
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Organisatoriskt har AB Bostaden i Umea foljande struktur:

vd
Ekonomi HR
Marknad Forvaltning Fastighetsutveckling
Ll Kundomrade Kundomrade =
Kommunikation Ko Conlrala Nyproduktion
| Kundomrade Felanmalan/ - Underhall
Kundcenter Ostra driftteknik och skador
it | Skotsel Skotsel [} Teknik
Norra/Cenirala Oshra och lokaler
L Energi

Totalt ansvarade AB Bostaden i Umed december 2020 for 176 anstéallda, 14 558 lagenheter,
varav 1 636 studentlagenheter och 2 689 studentkorridorsrum samt 55 lokaler (bl a

kommersiella lokaler).
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2 Register, forteckningar och andra sokmedel till bolagets allmanna
handlingar

2.1 Diarier

AB Bostaden i Umea inforde diarieforing forst 1994-12-07. Det forsta diariet var manuellt
och fordes i Excel. Fran och med 2000 inférde bolaget sitt forsta IT-baserade diarium i en
egenutvecklad funktion i Microsoft Outlook (vilken bolaget kom att kalla ”Diarie”) °.
Diarieféringsrutinerna byggde pa en renodlad registrering av in- och utgaende skrivelser
(skrivelsediarium) dar handlingar rérande ett och samma drende inte holls samman med ett

gemensamt diarienummer.

2010-03-01 ersattes Outlook-diariet med en egenutvecklad webbapplikation i SharePoint
(som ocksa kom att kallas ”Diarie”). | samband med detta infordes dels diarieforingsrutiner
som bygger pa drendebegreppet (drendediarium) istallet for pa enskilda skrivelser dels
systematisk elektronisk lagring av de diarieférda handlingarna. | samband med driftsattandet
av det nya SharePoint-diariet valde bolaget att inte migrera nagon information fran de gamla

diarierna ®.

AB Bostaden i Umea har hittills anvant sitt diarium som renodlat diarieféringssystem (2000-
2010) samt som diarieféringssystem och for systematisk lagring av digitala versioner av de
diarieforda handlingarna (2010-2020). Diariet har aldrig anvants som dokument- och

arendehanteringssystem.

Fran och med 2020-06-01 ersattes SharePoint-diariet av ett nytt egenutvecklat diarium
uppbyggt i Sharepoint Online (Office 365). Alla befintliga drenden fran 2010 och framat

migrerades till det nya diariet, fortfarande kallat "Diarie”.

2.2 Ovriga register, forteckningar och sokmedel

AB Bostaden i Umea registrerar och hanterar allmanna handlingar ocksa i andra IT-baserade
register an diariet. Elektroniskt lagrad information i sddana system utgor ocksa allmanna
handlingar enligt reglerna i Tryckfrihetsférordningens (SFS 1949:105) andra kapitel. Nagra av

AB Bostadens i Umeas viktigare system ar:

5> Den férsta handling som diarieférdes i ”Diarie” avser en 2000-01-05 inkommen handling.

6 De gamla diarierna levererades istéllet till Stadsarkivet for digital arkivering.
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Systemstod Ar for driftstart | Beskrivning
IT-baserat personal- och |6neadministrativt
system. Ersatte 2001-12-01 det tidigare IT-stodet
PA-konsult. | samband med driftsattandet av AGDA
konverterades samtlig elektronisk information fran
PA-konsult over till AGDA, varfér AGDA idag
innehaller uppgifter ocksa for tiden fore 2001-12-

AGDA December 2001 | O1.

Insikt 2003 IT-baserat system for verksamhetsstyrning och
beslutsstod.
Bostadens tidigare intranat uppbyggt i SharePoint

Navet (intranit) Nov 2019 2010 (fran 2009) ersattes i nov 2019 av Sharepoint
Online (Office 365)

BC April 2020 BC ersatte 2020 endast redovisningsdelen fran

(Buisness Central) tidigare ekonomisystemen Navision (2003) och
fore Navision IT-stéden: Movex-Eko och Residens.

Palette 2004 IT-baserat fakturahanteringssystem med
elektroniskt arbetsflode for kontering och attest av
leverantorsfakturor och utanordningar. Ersatte
2004 det tidigare IT-stédet Stairway.

Vitec - IT-baserat ekonomisystem och uthyrningssystem

hyressystem April 2020 (molntjanst) som 2020 ersatte Navision.
IT-baserat system for uthyrning av lagenheter via

Vitec - bolagets webbplats (molntjanst) Ersatte 2020

Portal April 2020 tidigare webbaserade systemet Autowebb Hyr,
fran april 1999.

Vitec -TF IT-baserat fastighetssystem (molntjanst) for drift

(Teknisk och underhall av fastigheter. Ersatte 2020 det

. ) ] tidigare systemet Pondus Pro, som i sin tur 2006
férvaltning) April 2020 ersatte det tidigare IT-stédet Kvarterswebb.
Poangen 2008 IT-baserat hyressattningssystem.

Varbi Recruit

Februari 2018

Webbaserat system for
personalrekryteringsdarenden. Ersatte 2018 det
tidigare IT-stodet Ditt Nya Jobb.

Vy Bildbank

2012

System for lagring, atersokning, publicering och
delning av digitala fotografier. Ersatte 2012 det
tidigare IT-stodet Synk.

| bilaga 1 redovisas en mer fullstandig lista 6ver de system som idag anvands av AB Bostaden

i Umea.
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3 Tillampliga bestammelser i Offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400)

All offentlig verksamhet kan omfattas av sekretess. Vad galler kommunal
bostadsuthyrningsverksamhet regleras denna specifikt i Offentlighets- och sekretesslagens
26 kap., § 11:

| kommunal bostadsuthyrningsverksamhet gdller sekretess fér uppgift om en enskilds
personliga férhdllanden, om det kan antas att den enskilde eller nadgon ndrstdende till denne

lider men om uppgiften réjs.
Sekretessen galler i hogst 70 ar.

Nar nagon kan antas “lida men” blir en bedomningsfraga. Uppgifter av mer alldagligt slag

(t ex att bostad soks darfor att sokanden har arbete pa en viss plats, ska gifta sig, vantar
barn, ligger i skilsmassa, ar trangbodd e d) dr normalt offentliga. Uppgifter om t ex brott och
brottspafdljder, misshandel i hemmet, missbruksproblem eller kansliga sjukdomar ar
diaremot normalt sekretessbelagda. Aven fér normalt harmldsa uppgifter om bostadsadress
eller som pa annat satt ”...kan Idmna upplysning om var den enskilde bor stadigvarande eller
tillfélligt...” géller sekretess om det kan antas att ”...den enskilde eller ndgon ndérstdende till
denne kan komma att utsdttas for hot eller vald eller lida annat allvarligt men om uppgiften
réjs” (21 kap., § 3).

4 Uppgifter som regelbundet hamtas fran eller lamnas till myndighet eller
extern part

Bostaden har ingen maskinell import av data fran extern part, men dotterbolaget
Kommunicera kor studenternas personnummer mot UMU for att sakerhetsstalla att de ar

antagna vid universitetet.
Uppgifter som regelbundet lamnas till extern part ar:

- Vilamnar varje manad AGI (arbetsgivardeklaration pa individniva) till Skatteverket —
innehaller uppgifter som utbetald 16n, férmaner, skatteavdrag, personnummer och
namn.

- Viskickar uppgifter pa utbetald |6n till Collectum for alla tjansteman varje manad.

- Vid forfragan skickas uppgifter till Forsdkringskassan av exempelvis inkomstuppgifter
for en anstalld osv.

- Viskickar uppgifter nagon gang per ar till Fora for arsinkomstuppgifter som
innehaller bland annat personnummer och arslon.

- Har vi anstéllda med utmatning av |6n skickar vi manadsvis in rapporter till

Kronofogden om dragen loneutméatning som innehaller bland annat personnummer.
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- Ibland kan vi skicka in uppgifter till Arbetsférmedlingen fér medarbetare med
I6nebidrag som innehaller en del personuppgifter. Den rapporteringen kommer inom
kort dock Arbetsformedlingen sjalv att hamta fran Skatteverket och de uppgifter vi
[amnar med AGI.

- Viskickar uppgifter till SCB men inga av dessa rapporter innehaller nagra
personuppgifter utan endast totaluppgifter for Bostaden.

- AFA Forsakring far uppgifter av oss vid individarenden hos dem, bland annat
inkomstforfragan vid foraldralon- eller arbetsskadeanmalan.

- Redovisning av inlamnade betalningsféreldagganden meddelas Kronofogden, genom
nedsattningar, aterkallelser av arenden, uppskov i arenden mm. De lamnade
uppgifterna omfattar personuppgifter.

- Uppgifter om hyresgésters reskontra skickas via fil till Alectum. Vi har tillgang till de
lamnade uppgifterna via tillhandahallen portal dar Alectum redovisar andringar i
malen till oss. De lamnade uppgifterna omfattar personuppgifter.

- Uppgifter om inlamnade mal redovisas via inloggning pa Marginalen Cores hemsida.
De lamnade uppgifterna omfattar inte personuppgifter.

- Arlig momsdeklaration skickas till Skatteverket. De lamnade uppgifterna omfattar
inte personuppgifter.

- Arlig uppgift om vardedverforing fran allmannyttiga bolag skickas till Linsstyrelsen.

De lamnade uppgifterna omfattar inte personuppgifter.

5 Slutforvaring av AB Bostaden i Umeas allmanna handlingar

5.1 Regler om vilka handlingar som ska bevaras respektive gallras

Fragor rérande gallring och bevarande regleras i sarskild dokumenthanteringsplan for AB
Bostaden i Umea 7. Darutéver finns viss reglering i sa kallade kommungemensamma
dokumenthanteringsplaner och gallringsbeslut som delvis dven galler de kommunala

bolagen.

7 Faststalld av bolagets styrelse 2010-09-14 (§ 5.2). Arbete med att revidera 2010 ars dokumenthanteringsplan
pabdrjades under 2018, men arbetet drog ut pa tiden p.g.a. bland annat systembyten. P4 styrelsemétet 2020-06-
17 antogs den reviderade dokumenthanteringsplanen retroaktivt fran 2020-06-01.
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5.2 Arkivleveranser till kommunens centrala arkiv

Umea kommuns kommunstyrelse utgor arkivmyndighet for AB Bostaden i Umea enligt
Arkivlagen ® och Umea kommuns arkivreglemente °. Detta innebér bl a att Stadsarkivet utgor
”slutarkiv” for bolagets arkivhandlingar. Bolaget ar inte skyldigt att leverera sina allméanna
handlingar till Stadsarkivet vid sarskild tidpunkt. Istdllet levereras handlingarna normalt nar
bolaget inte langre har eget omedelbart behov av dem. Detta betyder att

leveranstidpunkten varierar mycket mellan olika handlingsslag.

For ndrvarande forvaras vid Stadsarkivet endast fragment av AB Bostadens i Umea arkiv.
Darutover forvarar Stadsarkivet delar av bolagets foregangares (Stiftelsen Bostaden,

Stiftelsen Umegarden och Stiftelsen Umea studentbostader) arkiv.

Fran AB Bostadens i Umea tidigare dotterbolag forvaras idag vid Stadsarkivet endast

fragment (en enstaka trycksak) av AB Holmsundsbyggnaders arkiv.

5.3 Arkivforteckningar

Systematisk arkivforteckning enligt Arkivlagen (6 §) 6ver AB Bostadens i Umeas allménna
handlingar upprattas av Stadsarkivet. Detta innebar att handlingarna fortecknas forst efter
det att bolaget levererat handlingarna till Stadsarkivet. Samtliga arkivforteckningar férs med
hjalp av IT-stod (f n Visual Arkiv).

5.4 Digitalt bevarande av allmanna handlingar

Kommunstyrelsen beslutade 2006-04-11 (§ 39) att ”...digitalt bevarande av allménna
handlingar ska vara ett alternativ i Umed kommun”. Sedan 2006 har darfor Stadsarkivet

accepterat leveranser av allmanna handlingar dven i elektronisk form.

Digitalt bevarande grundar sig i varje enskilt fall pa sarskilda beslut. Sddana beslut fattas
normalt inom ramen fér dokumenthanteringsplaner eller som séarskilda gallringsbeslut for
specifikt IT-stod. For AB Bostaden i Umea finns idag beslut om digitalt bevarande for:
- Diariet (uttag ur ”Diarie”) *°,
- Samtliga situationsplaner, planritningar, fasadritningar och eventuella fotografier
(samt ritningsforteckningar och uppgifter om fastigheten) for av bolaget avyttrade

fastigheter eller rivna byggnader (uttag ur "Pondus”) ' och

8 SFS 1990:782, § 8.

® Antaget 1997-02-17 (§ 21) av Umed kommunfullmaktige.

10 Diarieinformation 5/1 2000-2010 12/2 &r redan uttagen och levererad till Stadsarkivet.
1 Hittills har inga uttag levererats till Stadsarkivet.
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- Huvudbdcker (uttag ur ”Navision”) 2.

Beslut om digitalt bevarande av ytterligare handlingar (daribland uttag ur ”Diarie” av de
diarieférda handlingarna fran och med 2012-06-01 samt ur ”Vy Bildbank” av vissa

fotografier) kan komma att tas.

Darutover har genom sarskild 6verenskommelse mellan AB Bostaden i Umea och

Stadsarkivet hittills kommit att digitalt arkivera arsredovisningar 3.

5.5 Handlingar som uppréattas hos AB Bostaden

De framsta upprattade handlingarna hos Bostadsbolaget ar hyresavtal med bolagets kunder

och protokoll fran styrelsen och interna sammantraden.

6 Webbpublicering av allmanna handlingar

Ingen systematisk webbpublicering sker av uppgifter fran AB Bostaden i Umeads diarium. Pa
bolagets externa hemsida publicerar bolaget dock regelbundet bland annat:

- dagordningar for styrelsesammantraden,

- sponsringspolicies,

- arsredovisningar (fr o m 2017 kallade ”drs- och hdllbarhetsredovisningar”),

- pressmeddelanden,

- vissa fotografier (pressbilder ur Vy Bildbank) och

- kundtidningen "Hej” och vissa andra trycksaker.

7 Tekniska hjalpmedel hos AB Bostaden i Umeas verksamheter som far
anvandas av enskilda i syfte att ta del av allmdnna handlingar

Nagon sarskild dator for allmanheten att sjalv soka information i AB Bostaden i Umeas
diarium finns inte. For fragor rérande bolagets handlingar (saval pappersbaserade som
digitalt lagrade) hanvisas allmadnheten istéllet till registrator som darefter i samrad med
verksamheten tar fram begarda handlingar om dessa efter sekretessbedomning bedoms
kunna lamnas ut.

For handlingar som redan levererats till arkivmyndigheten upplater Stadsarkivet en sarskild

forskarsalsdator (med fast IP-adress) som besokare ar fria att anvanda (via gastinloggning).

12 Huvudbdcker fér 2003-2017 &r redan uttagna och levererade till Stadsarkivet.
13 Arsredovisningar for 2003-2017 &r hittills avstallda for digitalt bevarande vid Stadsarkivet.
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Denna dator har inte atkomst till kommunens intrandt och nar heller inte kommunens

servrar. Via denna dator kommer besokare avgiftsfritt at dels de olika arkivforteckningarna

dels ett urval av hittills gjorda avstallningar for digitalt bevarande.

8 Raitt till forsaljning av personuppgifter

AB Bostaden i Umea bedriver inte nagon systematisk forsaljning av personuppgifter till

kommunextern part. Nagon sarskild ratt till sddan forsaljning anser sig bolaget heller inte ha.

9 Arkivansvarig

Ytterst arkivansvarig ar VD Jerker Eriksson. Upplysningar om AB Bostadens allmdnna

handlingar, dess anvandning och s6kmojligheter lamnas av VD-assistent Charlotta Jakobsson.

Narmare upplysningar om handlingar som levererats till Umea kommuns stadsarkiv [amnas

av stadsarkivet@umea.se.

Bilaga 1

Systemlista 2020-12-01 for AB Bostaden i Umea

SYSTEM Andamal Typ av System
Abax Kérjournal Molntjanst
Active directory AD Databas
Agda Drift HR-system Molntjanst
Agda Webb HR-system Molntjanst
AktivBo Kundundersokning hyresgaster Molntjanst
Apsis Nyhetsbrevsystem Applikation
Aptus Passagesystem, bokningssystem Databas
Assesio Leverantor av tester Molntjanst
Bildbanken Bilddatabas Molntjanst
BVB Byggvarubeddmning Applikation
Call and report GPS sparning i traktorer Applikation
CMG Telefonvaxel Databas
Comprobo (IMD,
Echolog) Fastighetstekniken Molntjanst
COS BE Provisioneringssystem/affarssystem Databas
Fastighetsbeteckningar, Bostadens
Datcha fastighetsbestand Molntjanst
Diariet Diarium Sharepoint
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DraftIT Personalhandbok Molntjanst
Easit Arendehanteringssystem IT Databas
e-avrop Avtalshanteirng Molntjanst
Installerat
Ecos Nyckelhanteringsysstem for elektroniska skap | system
Equitrack Utskriftshantering Applikation
Office 365 Officeprogram Molntjanst
GoogleAnalytics Molntjanst for statistik over besok pa hemsidan | Molntjanst
IA AFA Arbetsmiljo och forbattringsarbete Applikation
iBinder/Parmen Projekthantering Applikation
iChemistry Kemikaliehantering Applikation
ilog Nyckelsystem (fysisk nyckel) Molntjanst
Insikt Bl-system, budget, prognos, projekt Databas
Installerat
Integra Passagesystem system
Kamerabevaknings-
system Applikation
Business Central Ekonomisystem Molntjanst
Navet Sharepoint Databas
Netigate Enkatsystem Molntjanst
Notified Mediedvervakningssytem Molntjanst
Nyckelskap sjalvservice | Nyckelskap Databas
Nyckelsystem (ska
utfasas) Nyckelutlaningssystem Databas
OPManager Switchkonfiguration Applikation
Palette Fakturahantering Molntjanst
Passad (WSP) Nyckelutlaningssystem Databas
Poangen Hyressattningssystem Databas
QT Passagesystem, bokningssystem Molntjanst
RCO - externt Passagesystem, bokningssystem Databas
RCO - internt Passagesystem Databas
Scrive E-signering Molntjanst
StruxureWare Fastighetstekniken Databas
Studiorail Entreprendrshandboken Applikation
Tidomat Flexklocka Applikation
Varbi/My Network Rekryteringssystem Molntjanst
Vitec Molntjanster Fastighetssystem, kundreskontra, hyressystem | Molntjanst
Vitec Portal Marknadsportalen Molntjanst
Wolters Skatteprogram Databas
Wolters Kluwer Skatteprogram Applikation
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