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Granskning av arkiv- och
diariehantering

De fortroendevalda revisorerna i Umea
kommun har gett EY i uppdrag att granska
kommunstyrelsen, for- och
grundskolendamnden, tekniska namnden,
byggnadsnamnden och miljo- och
halsoskyddsnamnden i syfte att bedéma
huruvida kommunens rutiner kring hantering
av allmanna handlingar dr andamalsenlig, och
tillgodoser de krav som framgar av berérd
lagstiftning.

Var slutsats ar att kommunens rutiner kring
hantering av allmédnna handlingar i allt
vasentligt ar andamalsenlig, och tillgodoser de
krav som framgar av berord lagstiftning.

Vi bedomer att styrelsen och namnderna i stor
utstrackning sakerstallt en tydlig fordelning av
roller, ansvar samt befogenheter genom
framtagna rutiner och arbetsbeskrivningar.

Vad betraffar styrande dokument och rutiner
beddmer vi att dessa i huvudsak ar
andamalsenliga. Vi beddmer dock att det ar
en brist att det inte gors nagon uppfoljning av
efterlevnaden av de arbetssatt som anges i de
kommundvergripande dokumenten. Vidare
noterar vi att det inte finns en struktur for
kontinuerlig 6versyn av dokumentens
aktualitet.

| granskningen har vi genomfort ett stickprov
som visar att skyndsamheten i
handlaggningstid varierar mellan de granskade
namnderna.

Granskningen visar att det finns tva
systemstéd som huvudsakligen anvands inom
styrelsens och de granskade namndernas
verksamheter.

Var bedomning ar att det ar av yttersta vikt att
miljo- och hdlsoskyddsndamnden atgardar de
brister som uppdagats kring sitt
verksamhetssystem, och sakerstaller

forutsattningar for en rattssaker handlaggning
utifran gallande lagstiftning. Granskningen
visar att kommunstyrelsen, tekniska
namnden, miljé- och halsoskyddsnamnden
och for- och grundskolenamnder saknar
omradet i sina internkontrollplaner. Vi
bedomer att det ar en brist att dessa namnder
saknar strukturer for att systematiskt félja upp
och kontrollera rattssdakerhet i handlaggning
enligt gallande lagstiftning.

Slutligen bedémer vi att byggnadsnamnden
har en systematisk uppféljning och kontroll i
sina delarsrapporter, dar kopplingen till
internkontrollplanen tydligt framgar.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar
vi miljo- och hadlsoskyddsnamnden att:

» Atgirda de brister som framkommit kring
Ecos 2, samt sdkerstalla férutsattningar
for en rattssaker och hanterbar
handlaggning inom namndens
verksamheter.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar
vi kommunstyrelsen och samtliga granskade
namnderna att:

» Systematiskt félja upp och kontrollera
rattssakerhet i handlaggning enligt
géllande lagstiftning

» Kontrollera att samtliga gdllande styrande
dokument inom verksamheterna finns
diarieférda och att nya handlingar
diariefors sa snart de har upprattats

» Sakerstalla att verksamheternas praktiska
arbetssatt och de arbetssatt som anges i
kommunovergripande dokument
Overensstammer

» Implementera en struktur for
regelbunden Oversyn av styrande
dokument

» Sakerstalla att kompetenséverféringen
mellan avgaende och tilltradande
personal genomfors pa ett andamalsenligt
satt
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