Kommunrevisorerna granskar

UMEA KOMMUN - NAMNDEN FOR
GRUNDLAGGANDE IT-KAPACITETSTJANSTER

Grundlaggande granskning 2018
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1. Inledning och bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser och
namnder. Revisorerna ska arligen granska verksamheten inom ndmndernas verksamhetsomraden i
den omfattning som foljer av god revisionssed. Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens
uppgift att préva om:

Verksamheten skots andamalsenligt

Verksamheten ur ekonomisk synvinkel skots tillfredsstallande
Rékenskaperna ar rattvisande

Den interna kontrollen ar tillracklig
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Revisorernas arliga granskning bestar av saval en grundlaggande granskning som av ett antal
fordjupade granskningar. Den grundlaggande granskningen &r den I6pande granskning som varje ar
genomfors avseende styrelse och namnder, och bestar av tre delar:

» granskning av deldrsrapport och arsredovisning
» granskning av maluppfyllelse
» granskning av intern styrning och kontroll

Den grundlaggande granskningen ar till sin karaktar en fortldpande insamling av fakta och
iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedoma styrelsens och namndernas styrning,
uppféljning och kontroll, sdkerhet i redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelse, for att
kunna uttala sig i ansvarsfragan. Den grundlaggande granskningen kommer att fortga fram till
revisionens slutliga bedomningar i revisionsberattelsen rérande 2018.

1.1 Syfte och revisionsfraga

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen ar att utgora grund for revisorernas
beddmning om styrelse och namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfoljning
och kontroll av verksamheten.

1.2 Avgransningar

Den grundldaggande granskningen avser ar 2018. Den del av den grundlaggande granskningen som
avser delarsbokslut och arsbokslut redovisas i sarskilda granskningsrapporter. | de bedémningar som
gors i denna rapport har endast de resultat och de prognoser som redovisas i samband med
namndens delarsrapport (T2) beaktats. For en samlad bedémning av arets resultat, se
revisionsberattelse och revisionsredogorelse for 2018.

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens slutsatser
och bedémningar. | denna granskning utgors revisionskriterierna av:

» Kommunallagen
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» Budget och uppdragsplaner 2018
» Namndernas reglementen

1.4 Ansvarig namnd

lakttagelserna i denna rapport avser namnden foér grundlaggande IT-kapacitetstjanster.

1.5 Genomférande

Granskningen har genomforts i form av dokumentstudier i syfte att inhdmta information om den
bedrivna verksamheten och darmed, som del, utgora grund for revisorernas bedémning av om
namndens styrning och uppfdljning mot fullméaktiges mal.

Vi har i var granskning utgatt fran namndens beslut sdsom de framgar av protokoll, rapportering och
ev. styrdokument. Dessa dokument har utgjort en grund for revisorernas bedomning av namndens
styrning och uppfoljning mot fullmaktiges mal.

Rapporten har skickats for faktakontroll till nemndens presidium och relevanta tjanstepersoner inom
forvaltningen.

1.6 Begreppsforklaringar

Nedan foljer en forklaring av de begrepp som revisorerna anvander vid sin bedémning:

Bristfallig — Omedelbara forstarkningar kravs

Tillracklig — Behov av forstarkningar foreligger
Andamalsenlig — God féljsamhet inom omradet
Tillfredsstallande — Mycket god féljsamhet inom omradet
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2. Overgripande styrdokument

2.1 Reglemente

Ett reglemente for Umea, Vannas och Skelleftea kommuners gemensamma namnd for
grundlaggande IT-kapacitetstjanster (IT-namnden) finns framtaget. Av det reglemente vi
tagit del av framgar inte fran vilket datum reglementet galler.

Av reglementet framgar den gemensamma namndens ansvar for lagring virtualisering och
backup for kommunernas IT-verksamhet. Utdver vad som féljer av lag ska namnden se till
verksamheten bedrivs i enligt med reglementet samt det samverkansavtal som traffats
mellan kommunerna. Namnden ansvarar aven for att verksamheten bedrivs inom de
ekonomiska ramar som beviljats for namndens verksamhet.

Namnden ska rapportera till respektive kommunfullmaktige i de samverkande kommunerna
hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen dr genom upprattande av
delarsrapporter och rapport i samband med arsredovisningen.

| reglementet framgar dven bestammelser rorande sammantrdden, ersattarnas tjanstgoring,
anmalan av forhinder, kallelse, ersattare for ordférande, justering och anslag av protokoll,
reservation mot beslut, delgivning, undertecknande av handling samt arvoden.

2.2 Samverkansavtal/6verenskommelse

Avtal om samverkan i gemensam namnd avseende gemensam IT infrastruktur mellan Ume3,
Vannas och Skelleftea kommuner finns framtaget. Det avtal vi tagit del av dr odaterat men ar
enligt uppgift det aktuella avtalet. Umea ar vardkommun fér den gemensamma namnden
vilken dven ingdr i Umed kommuns organisation.

Avsikten med den gemensamma namnden ar:

= En for alla parter kostnadseffektiv IT-drift
=  Optimalt anvandande av resurser och kompetens
= Sdkerstalla hog kvalitet i levererade tjanster

Den gemensamma namnden ansvarar for verksamheten IT-drift. Rutiner, férutsattningar och
gransdragningslistor for samarbetet upprattas av Umea kommun (vardkommun) i samarbete
med Skellefted och Vannds kommuner.

Umea kommun ansvarar for att upphandla och handa den infrastruktur som anvands av
namnden. Umed kommun ska enligt avtal vara huvudman och dga datahallar, inventarier och
licenser for aktuell IT-infrastruktur om inte annat 6verenskommits. Vidare ansvarar Umea
kommuns foérvaltning for beredning av arenden, verkstallighet av namndens beslut,
arkivering av tillhérande handlingar samt att planera och administrera den verksamhet som
namnden ansvarar for.

Kommunerna utser vardera 2 ledamoter och 2 ersattare, varje kommun ansvarar sjalv for
samtliga kostnader for fortroendevalda i namnden.

Kostnadsfordelningen for verksamheten fordelas enligt procentuell berdkning utifran
nyttjande av den gemensamma IT infrastrukturen.
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3. Intern kontroll
lakttagelser

Namnden har inte ndgon dokumenterad riskanalys och har inte heller nagon faststalld
internkontrollplan fér verksamheten.

Bedomning

Vi bedomer att ndamnden har en bristfallig struktur fér intern kontroll. Namnden saknar bade
en faststalld riskanalys och internkontrollplan. Vi har inte heller kunnat se att ndmnden pa
annat satt hanterat fragor kopplade till intern kontroll.

4. Malstyrning
lakttagelser

Under 2018 har namnden sammantratt vid tva tillfallen. Vi har tagit del av en presentation
av verksamhetsaret 2017 (odaterad) dar det framgar att samarbetet mellan kommunerna
fungerar val samt kortfattad information om verksamheten under aret.

Vi noterar att namnden inte upprattat nagon delarsrapport samt rapport i samband med
arsbokslutet dar det framgar hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stallningen ar, i enlighet med reglemente och samverkansavtal.

Namnden har i samband med sammantradena fatt muntlig information fran Umea kommuns
IT-chef om nuldget i verksamheten.

Bed6mning

Vi bedomer att namndens malstyrning ar bristfallig. Enligt reglemente och samverkansavtal
finns inget krav pa namnden att bryta ned och konkretisera de mal som fullmaktige faststallt,
det ar istdllet reglemente och samverkansavtal som ar styrande for namnden. Namnden ska
dock rapportera hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar genom
upprattande av delarsrapport och rapport i samband med arsredovisning, vilket namnden
inte har gjort. Malstyrningen bedéms darfér kunna utvecklas vad galler rapportering och
uppfoéljning.

5. Ekonomi

lakttagelser

Enligt avtal sker kostnadsfordelningen mellan kommunerna enligt procentuell berdkning
utifran nyttjande av den gemensamma IT-infrastrukturen. Kommunerna ska avsatta en arlig
summa i sin budget som motsvarar de totala faktiska kostnaderna fér verksamheten for
respektive kommun. Nar budgeten faststalls ska de berdknade faktiska kostnaderna ligga till
grund for fordelningen. Slutlig reglering av faktiska kostnader fran varje deltagande kommun
for ett visst ar ska ske per den 31 december.
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Budget for 2018 faststalldes pa sammantradet 2017-11-14, § 5. Budgeten for 2018 uppgick
till 12,2 mkr, fordelat enligt féljande:

Umea kommun - 6,6 mkr
Skelleftea kommun - 4,9 mkr
Vannas kommun - 0,8 mkr

Vi noterar dven har att nimnden inte upprattat nagon delarsrapport samt rapport i samband
med arsbokslutet dar det framgar hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska
stallningen ar, i enlighet med reglemente och samverkansavtal.

Vidare noterar vi att faststallande av bokslut 2017 gjordes av ndmnden pa deras
sammantrdade den 23 maj 2018, dvs. efter att fullmaktige behandlat arsbokslut och
arsredovisning.

Bed6mning

Vi bedomer att namndens ekonomistyrning ar bristfallig utifran vad som framkommit av
denna oOversiktliga granskning. Med anledning av att den grundlaggande granskningen ar
oversiktlig gors bedomningen med begransad sakerhet.
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