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2023-10-18 

Individ- och familjenämnden 

Tid: Onsdagen den 18 oktober 2023 kl. 08:30-14:15 

Plats: Esplanaden 

Beslutande: Andreas Lundgren (S), ordförande 
Hanna Lundin-Jernberg (L), vice ordförande 
Marikk Henriksson (S) tj. g ersättare för Mehrana Bassami (S) 
§ 181–193 
Magnus Lindqvist (S) tj. g ersättare för Leif Berglund (S) 
Gisela Lindmark Eriksson (S) 
Bo Johansson (S) 
Mia Winroth (M) tj.g ersättare för Igor Hell (M) § 181-188, 
194-198 
Pär Berglund (S) tj. g ersättare för Igor Hell (M) § 189–193,  
tj. g ersättare för Mehrana Bassami (S) § 194–198 
Greger Knutsson (M) tj.g ersättare för Alireza Mosahafi (M) 
Liv Zetterberg (V) 
Ahmed Hersi (MP) 
Lars Ove Renberg, tj. g ersättare för Veronica Kerr (KD) 

Övriga deltagare: Se sidan tre 

Utses att justera: Hanna Lundin-Jernberg (L), måndag den 23 oktober 2023 kl. 
14.40  

 
Sekreterare:        §§ 181–193, 195–198 
 Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 

 
Ordförande:      
 Andreas Lundgren (S) 
 
Justerare:      
                                        Hanna Lundin-Jernberg (L) 
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 BEVIS 
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 

 
Organ: Individ- och familjenämnden 
Sammanträdesdatum: 2023-10-18 
Anslaget har satts upp: 2023-10-24 
Anslaget tas ner: 2023-11-15 
Förvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A 
Underskrift:   

 Rose-Marie Lång Bäckström
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Övriga deltagare 

 
Ej tjänstgörande ersättare 
Pär Berglund (S) §§ 181–188 
Andreas Sellstedt (V) 
 
Tjänstepersoner 
Karolina Lundqvist, socialdirektör  
Maria Hedin, kommunikatör  
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
Annette Forsberg, verksamhetschef IFO §§ 184, 197 
Malin Björkman, verksamhetschef funktionshinderomsorg §§ 184, 197 
Simon Blomberg, ekonomichef §§ 184–185 
Vivianne Dannelöv Nilsson, verksamhetschef myndighet §§ 184–193 
Johan Perols, EY § 183 
Ewa Miller, kommunrevisor § 183 
Eva Arvidsson, kommunrevisor § 183 
Rebecca Andersson, enhetschef § 185 
Petra Nylander, processledare §§ 185–186 
Johan Tovetjärn, lokalstrateg §§ 185–193 
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator § 189 
Malin Björnerbäck, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 190 
Sandra Scherman, medicinskt ansvarig rehabilitering § 190 
Kajsa Lundmark, student 
Nina Brantholm, student 
Josefin Taaveniku, student 
Nawras  Sulaiman, student 
Amanda Saarela, student 
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§ 181 

Godkännande av dagordning 
 
Beslut  
Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen med följande tillägg:  
 
Ahmed Hersi (MP) anmäler en övrig fråga. 
 
Andreas Sellstedt (V) anmäler en övrig fråga. 
 
Ärendebeskrivning  
Eventuella förändringar i nämndens föredragningslista noteras 
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§ 182 

Anmälan om jäv 
 
Beslut  
Lars Ove Renberg (C), Pär Berglund (S), Liv Zetterberg (V), Andreas Sellstedt 
(V) anmäler jäv i § 205. 
 
 
Ärendebeskrivning  
En jävig person får varken delta i handläggningen eller beslut av ett ärende 
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§ 183 

 
Diarienr: IFN-2023/00022 

Revisionsdialog 2023 - Individ- och familjenämnden 

Beslut 
Individ- och familjenämnden lägger ärendet till handlingarna. 

Ärendebeskrivning 
Kommunrevisorerna granskar nämndens verksamhet. I dialogen förs en 
diskussion mellan nämnden och revisionen. 
 

Beslutsunderlag 
Dialog med revisionen – Grundläggande granskning 2023 
 
 
  



Sida 7 av 32 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-10-18 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

§ 184 

 
Diarienr: IFN-2023/00003 

Ekonomirapporter 2023 - Ekonomirapport 
september 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten. 

Ärendebeskrivning 
Sammanfattning 
Individ- och familjenämndens resultat för perioden (-46,0 mnkr) förklaras 
av funktionshinderomsorg (-1,3 mnkr), gemensamma kostnader (+10,6 
mnkr), ensamkommande barn (-2,7 mnkr), försörjningsstöd (+3,9 mnkr) 
samt individ- och familjeomsorg (-56,5 mnkr). Individ- och 
familjenämndens nettokostnader (1 221 mnkr) har ökat med 12,4% (135 
mnkr) i jämförelse med 2022. För att ha en budget i balans kunde 
nettokostnaderna öka med 5,3 % (99 mnkr) vilket innebär en negativ 
budgetavvikelse på -46,0 mnkr 
 
Gemensamma kostnader 
Individ- och familjenämndens gemensamma kostnader uppvisar en positiv 
avvikelse på 10,6 mnkr.  
Den sammanlagda kostnaden för viten ej verkställda beslut uppgår för 
perioden till 543 tkr.  
 
Funktionshinderomsorg 
Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (-1,3 mnkr) på flertalet 
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om påverkan på 
verksamhetsområdet i form av minskning av timmar utförda inom 
hemtjänsten jämfört med budgeterat. 
 
De verksamheter som har störst effekt är hemtjänsten och övriga insatser 
LSS. 
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• Hemtjänst +20,6 mnkr. Överskottet beror främst på att antalet 
beviljade timmar varit 67 % av budget och i jämförelse med samma 
period 2022 har antalet beviljade timmar minskat med 13,7 %. I 
jämförelse med snittet under 2022 så har hemtjänsttimmarna 
minskat med 13,0 % till och med september.  

• Övriga insatser LSS +7,0 mnkr. Överskottet beror på lägre kostnader 
för ledsagarservice, avlösarservice och kontaktpersoner. Att 
nämnden uppvisar ett överskott här är ekonomiskt positivt men det 
är inom detta område flest viten utdöms pga att nämnden ej kan 
leverera på biståndsbeslut fullt ut vilket är en negativ effekt ur 
kvalitetsperspektiv. 
 

• LSS-boende -25,5 mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat 
där LSS-boende kvarhåller de volymer som sågs under slutet av 
2022. LSS-boenden fortsätter vara kostsamma för kommunen med 
en svårighet att få en kostnadsbild som motsvarar budget. 
Avvikelsen består av -22,4 mnkr på externa placeringar och -3,1 
mnkr på kommunens egna placeringar. Behovet av externa 
placeringar kommer från en avsaknad av lämpliga lokaler som kan 
möta upp brukares behov inom nämnden. 
 

• Personlig assistans LSS. -10,0 mknr. Den interna verkställigheten 
såväl som den externa verkställigheten inom personlig assistans 
dras med underskott. Tunga ärenden där Försäkringskassans 
ersättning ej räcker till samt att det är fler ärenden än budgeterat 
för leder till underskottet. 

Individ- och familjeomsorg 
Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-56,5 mnkr) beror 
framför allt på barn- och ungdomsvården (-46,7 mnkr) där behov av 
konsultstödda familjehem och av extern institutionsvård är fortsatt större 
än budget med extern institutionsvård fortsätter ligga på de höga nivåer 
som uppstod under slutet på 2022.  
Genomsnittskostnaden per dygn för HVB-placeringar har sedan årsskiftet 
ökat med genomsnitt 25%. 
 
Verksamheten har fördjupat arbetet med att granska ärenden närmare och 
hitta gemensamma nämnare med målsättningen att förhindra dessa 
placeringskostnader. Detta arbete är tidskrävande och resurskrävande men 
verksamheten räknar med att det kommer ge resultat på sikt. 
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Inom vuxna missbruksvården är det ett underskott på (-20,4 mnkr). 
 
Ensamkommande barn 
Underskottet inom verksamheten för ensamkommande barn (-2,7 mnkr) 
beror på högre lokalkostnader än budgeterat.  
 
Försörjningsstöd 
Försörjningsstödets resultat för perioden är (+3,9 mnkr) och vid jämförelse 
med 2022 har antalet hushåll minskat med 7,6 % och ackumulerat 
utbetalat belopp har minskat med 2,1% (1,3 mnkr), snittbeloppet per 
hushåll har ökat med 7,5%. Jämfört med augusti 2022 har mängden hushåll 
med försörjningsstöd minskat med 20 hushåll. Den låga kostnader för 
försörjningsstöd håller i sig med ett lågt inflöde i verksamheten.  
Försörjningsstödets kostnader förväntas öka till följd av nämndens beslut 
om förlängning av tillfällig förändring av riktlinjer för tilläggsbidraget inom 
bostadsbidraget. 
 
Årsprognos 
Årsprognosen för 2023 efter september kvarligger på -65,0 mnkr.  
Prognosen baseras på att de höga kostnader IFO området vidhåller och att 
kostnader inom FO området minskar och landar närmare nollan vid 
årsskiftet. 
IFO områdets kostnader ökar fortfarande i en hög takt och årsprognosen 
för IFO området utgör mer än nämndens underskott med gemensamma 
kostnader som en motvikt vilket leder till den slutgiltiga prognosen. 
   
Nämndens beslutsordning 
Nämnden enas om att godkänna ekonomirapporten. 

Beslutsunderlag 
Ekonomirapport september 2023 

Beredningsansvariga 
Simon Blomberg, Ekonomichef 
 
Beslut ska skickas till 
Simon Blomberg 
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§ 185 

 
Diarienr: IFN-2022/00198 

Yttrande avseende tillfällig förändring av riktlinjer 
för ekonomiskt bistånd till hushåll gällande tillfällig 
höjning av försörjningsstödsnorm  

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att ej förlänga den tillfälliga 
förändringen i riktlinjer, vilket i dagsläget innebär att ej räkna med 
tilläggsbidraget inom bostadsbidraget som inkomst, vid utredning om rätt 
till ekonomiskt bistånd. Att från januari 2024 återgå till ordinarie riktlinje, 
att i utredning om rätt till ekonomiskt bistånd, räkna med tilläggsbidraget 
som inkomst. 
 
Reservation 
Liv Zetterberg (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande: 
 
” Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. De skäl som 
anges för att inte förlänga detta undantag överväger inte den positiva 
effekt som det tillfälliga bostadsbidraget har för barnfamiljers ekonomi. Att 
använda dessa medel för att täppa till ett underskott i nämndens budget 
istället för att först uttömma andra alternativ visar på ett bristande 
barnperspektiv och konsekvenserna riskerar att bli en ökad barnfattigdom 
och försämrad tillvaro för de familjer som lever med små marginaler.” 

Ärendebeskrivning 
Riksdagen har fattat beslut om en tillfällig ändring i Socialförsäkringsbalk 
(2010:110), 96 kap, 3 a §, tilläggsbidrag till barnfamiljer. Ändringen gäller 
t.o.m. 2023-12-31.  

Syftet med ändringen är att skydda barnfamiljer med svag ekonomi mot 
den senaste tidens kraftiga prisuppgångar. Den ekonomiska situation som 
uppstått, har bidragit till att många hushåll fått kraftigt höjda utgifter. 
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Särskilt har priserna för livsmedel ökat. Bostadsbidraget är en träffsäker 
förmån för att nå hushåll med svag ekonomi och för att ge ekonomiskt 

utsatta barnfamiljer extra resurser. Tilläggsbidraget infördes även 
periodvis under 2020 och 2021 för att motverka vissa ekonomiskt, 
negativa effekter av covid 19-pandemin. 

Individ- och familjenämnden har tidigare beslutat att tilläggsbidraget för 
perioden juli 2022 – december 2023, inte ska räknas med som inkomst, 
vid utredning om rätt till ekonomiskt bistånd. Detta för att öka 
möjligheten för barnfamiljer att klara de höga levnadsomkostnaderna. 
Senaste beslut avsåg perioden juli – december 2023. 

Bostadsbidrag är en inkomstprövad socialförsäkringsförmån. De 
barnfamiljer som har rätt till bostadsbidrag kommer automatiskt att vara 
berättigade till tilläggsbidraget, vilket är 40 % av beviljat bostadsbidrag 
och maximalt 2080 kr/ månad.  

Barnfamiljer inom försörjningsstöd är en grupp som normalt är 
berättigad till bostadsbidrag, då deras inkomst är låg.  

I utredning om rätt till ekonomiskt bistånd ska alla hushållets inkomster 
beaktas, såsom tilläggsbidraget. En sökandes egna inkomster, minskar 
behovet av ekonomiskt bistånd med samma summa.   

Grundtanken med försörjningsstöd är att biståndet skall täcka hushållets 
ekonomiska behov, så att föräldrar och barn tillförsäkras en skälig 
levnadsnivå. Ekonomiskt bistånd består i de flesta fall, av två delar: 
riksnorm* samt övriga, godkända och nödvändiga utgifter exempelvis 
skälig kostnad för hyra, el, hemförsäkring mm. 

För 2023 har riksnorm räknats upp med 8,6 % mot föregående år, vilket 
är en väsentlig höjning mot tidigare år. För 2022 var höjningen 1,6 % och 
för 2021 var höjningen 0,3 %.  

I Umeå kommun bedöms det vara drygt 270 barnfamiljer som varje 
månad beviljas ekonomiskt bistånd under perioden juli tom december 
2023. 



Sida 12 av 32 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2023-10-18 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Det kan finnas negativa konsekvenser med att ej räkna tilläggsbidraget 
som inkomst, i utredning om rätt till ekonomiskt bistånd. De barnfamiljer 
som under en långvarig period beviljats ekonomiskt bistånd och som 
fortsatt kommer att ha behov av försörjningsstöd, där tilläggsbidraget 
inte är medräknat som inkomst, kan ”invaggas” i att det är en beständig 
inkomstökning. Familjerna kan komma att förändrar sina levnadsvanor 
såsom fördyrade boendekostnader, öka sina lån och avbetalningar samt 
levnadsomkostnader i övrigt, på ett sätt som kan bli ekonomiskt  
kännbart vid upphörande av tillfällig riktlinje eller då tilläggsbidraget 
upphör.  

Kostnaden för att ej räkna med tilläggsbidraget som inkomst i 
utredning om rätt till ekonomiskt bistånd beräknas till maximalt ca 570 
000 kr/månad och maximalt ca 3 420 000 kr för hela perioden juli – 
december 2023**.   

Enligt omvärldsbevakning, så visar det sig att de flesta kommunerna i 
landet förhåller sig till tilläggsbidraget i enighet med förslag till 
förändring och beslut. 

Utifrån de ekonomiska utmaningar nämnden står inför, finns en ökad 
möjlighet att hålla budget för försörjningsstöd, med ovanstående 
förslag till beslut.  

De kommunala riktlinjerna gällande vissa kostnader för barn inom 
försörjningsstöd, som nämnden tidigare i år beslutade om, ger ökad 
trygghet och har säkerställt att vi tillgodoser viktiga behov för barn i 
Umeå Kommun. Det finns förutsättningar att trygga barnfamiljernas 
behov, även med föreslagen förändring.  

*Riksnorm är en av regeringen fast, bestämd summa som ska täcka skäliga kostnader för livsmedel, kläder och 
skor, lek och fritid, förbrukningsvaror, hälsa och hygien samt dagstidning och telefon. 

**Summan är beräknad på uppskattat antal barnfamiljer som beviljats försörjningsstöd månadsvis under 
perioden januari till juli 2023 och på maximal summa av tilläggsbidrag 
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Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande 
Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag till förvaltningens förslag till beslut. 
 
Andreas Lundgren (S) och Igor Hell (M) yrkar bifall till förvaltningens förslag 
till beslut. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och ställer bifall till 
förvaltningens förslag till beslut mot avslag och finner att det bifalles. 

Hanna Lundin Jernberg (L) framför att hon ej deltar i beslutet.  
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Hanna Lundin Jernberg (L), Greger Knutsson (M), 
Lars Ove Renberg (C), Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut.  
 
Liv Zetterberg (V) yrkar avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och ställer bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot avslag och finner att det 
bifalles. 

Beredningsansvariga 
Rebecca Andersson, enhetschef, försörjningsstöd 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef myndighet 

Beslutet ska skickas till 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef 
Rebecca Andersson, enhetschef försörjningsstöd 
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§ 186 

 
Diarienr: IFN-2023/00267 

Yttrande över remiss - Revidering av riktlinje 
styrande dokument  

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med 
förvaltningens förslag till yttrande. 

Ärendebeskrivning  
Kommunstyrelsen fastställde år 2017 en riktlinje för styrande dokument. I 
kommunstyrelsens internkontrollplan 2023 identifierades risker kring 
styrande dokument, till exempel förseningar av politiska beslut eller 
kvalitetsbrister som försvårar verkställande/efterlevnad. Mot bakgrund av 
identifierade risker har en revidering av riktlinjerna för styrande dokument 
gjorts under 2023. Förslaget till reviderade riktlinjer har skickats till 
nämnden på remiss. 
 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott enas om att yttra sig i enlighet 
med förvaltningens förslag till yttrande. 
 
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Hanna Lundin Jernberg (L), Greger Knutsson M), Lars 
Ove Renberg (C), Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut. 

Beslutsgång 
Ordförande frågar nämnden om de kan enas om att bifalla 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut och finner så. 
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Beslutsunderlag 
Yttrande över remiss – Revidering av riktlinje styrande dokument 

Beredningsansvariga 
Petra Nylander, processledare 
 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen  
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§ 187 
Diarienr: IFN-2023/00276 

Yttrande över remiss - Fastighetspolicy för Umeå 
kommunkoncernen  

Beslut 
Individ- och Familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens förslag 
till yttrande 23-10-09. 

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden har möjlighet att yttra sig gällande 
Fastighetspolicy för Umeå kommunkoncern. Individ- och Familjenämnden 
kan i sammanhanget lyfta fram att även sociala föreningars intressen ska 
beaktas, och därför föreslås tillägg enligt följande: 
 
”Vilka lokaler kommunen ska tillhandahålla  
Umeå kommun ska tillhandahålla lokaler för kommunens egna 
verksamheter samt de lokaler som har stark anknytning till den kommunala 
verksamheten t ex lokaler för fritids- och kulturaktiviteter.” 
 
Ändras till 
 
”Vilka lokaler kommunen ska tillhandahålla  
Umeå kommun ska tillhandahålla lokaler för kommunens egna 
verksamheter samt de lokaler som har stark anknytning till den kommunala 
verksamheten t ex lokaler för sociala föreningar samt fritids- och 
kulturaktiviteter.” 
 

Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Hanna Lundin Jernberg (L), Greger Knutsson (M), 
Lars Ove Renberg (C), Ahmed Hersi (MP), Liv Zetterberg (V) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
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Beslutsgång 
Ordförande frågar nämnden om de kan enas om att bifalla 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut och finner så. 

Beslutsunderlag 
Fastighetspolicy för Umeå kommunkoncern 

Beredningsansvariga 
Johan Tovetjärn, lokalstrateg 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen   
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§ 188 
Diarienr: IFN-2023/00264 

Yttrande över - Fördjupad översiktsplan för 
Holmsund och Obbola  

Beslut 
Individ- och familjenämnden yttrar sig över den fördjupade översiktsplanen 
enligt nedanstående beskrivning av ärendet. 
 
Individ- och familjenämnden beslutar även att ordet stadsdel byts ut mot 
ordet kommundel i yttrandet. 
 

Ärendebeskrivning 
Nämnden ser flera perspektiv som bör beaktas i planeringen, till exempel 
möjlighet till fler olika boendeformer inom LSS och SoL, möjlighet för alla 
boende att ha nära till sin sysselsättning och möjlighet att bedriva 
medborgarnära socialt arbete med utgångspunkt i lokalt placerade kontor. 
 
Boendeformerna inom både LSS och SoL bör vara integrerade i staden och 
erbjuda möjlighet att leva på samma villkor som andra människor. Närhet 
till service, väl utbyggd lokaltrafik och en trygg och säker utemiljö i 
bostadsområdet är exempel på det. Med fördel finns även ett fungerande 
nät av gång- och cykelvägar. Väl utbyggd lokaltrafik är även något som 
underlättar kompetensförsörjningen. Möjlighet till natursköna lägen för 
LSS och SoL-boenden är mycket positivt. 
 
I takt med att stadsdelen växer kommer även behovet av fler 
administrativa ytor för kontor, möteslokaler och personalrum att öka. Det 
kan röra sig om lokaler för till exempel boendestöd eller socialsekreterare 
som ska arbeta nära medborgare eller behöver lokaler som utgångspunkt 
för uppsökande arbete. För att tillgodose medborgarnyttan bör sådana 
lokaler vara lättillgängliga. 
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I övrigt ser IFN positivt på att socioekonomiska perspektiv bejakas i form av 
att det byggs områden med bostäder av olika typ, storlek och prisklass, för 
att möjliggöra att så många som möjligt har råd att bo. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott enas om att yttra sig i enlighet 
med förvaltningens förslag till yttrande. 
 
Nämndens beslutsordning 
Yrkande 
Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar att ordet stadsdel byts ut mot ordet 
kommundel i yttrandet. 
 
Beslutsgång 
Ordförande frågar om nämnden kan enas om att godkänna 
tjänsteskrivelsens förslaget till beslut med Hanna Lundin Jernbergs (L) 
tilläggsyrkande och finner så.  

Beslutsunderlag 
Översiktsplan – Fördjupning för Holmsund-Obbola med 
miljökonsekvensbeskrivning 

Beredningsansvariga 
Johan Tovetjärn, lokalstrateg 

Beslutet ska skickas till 
Samhällsbyggnadsförvaltningen 
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§ 189 

 
Diarienr: IFN-2023/00025 

Halvårsuppföljning av dataskyddsarbete 

Beslut  
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Nämnden får en halvårsuppföljning av dataskyddsarbetet i enlighet med 
nämndens uppdrag 2021-04-28 § 98. 
 

Beslutsunderlag 
Prioriterade områden i dataskyddsarbetet 2023 

Beredningsansvariga 
Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator 

Beslutet ska skickas till 
Kerstin Bergsten 
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§ 190 

 
Diarienr: IFN-2023/00028 

Halvårsuppföljning av Patientsäkerhetsarbetet  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Nämnden får en halvårsuppföljning av patientsäkerhetsarbetet. 
 

Beslutsunderlag 
Halvårsuppföljning av patientsäkerhetsarbetet 2023 

Beredningsansvariga 
Malin Björnerbäck, MAS 
Sandra Scherman, MAR 
 

Beslutet ska skickas till 
Enheten för systematiskt kvalitetsarbete   
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§ 191 

 
Diarienr: IFN-2023/00034 

Statistikrapporter ej verkställda beslut SoL 2023 - 
Yttrande till individ- och familjenämnden 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner statistikrapporten över ej 
verkställda beslut enligt SoL.  
 
Individ- och familjenämnden överlämnar statistikrapporten till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 

Ärendebeskrivning 
Från och med 2006-07-01 gäller, enligt 16 kap 6h § socialtjänstlagen, 
följande beträffande ej verkställda gynnande beslut:  
 
”Socialnämnden skall till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 
som inte har verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. 
Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt 
hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive beslut.  
 
Nämnden skall till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 
som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då 
verkställigheten avbröts. Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd 
dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för 
respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gång per 
kvartal.” 

Beslutsunderlag 
Statistikrapport SoL 2023-06-30 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
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Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
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§ 192 

 
Diarienr: IFN-2023/00035 

Statistikrapporter ej verkställda beslut LSS 2023 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner statistikrapporten över ej 
verkställda beslut enligt LSS.  
 
Individ- och familjenämnden överlämnar statistikrapporten till 
kommunfullmäktige och kommunens revisorer. 

Ärendebeskrivning 
Från och med 2008-07-01 gäller, enligt 28 h § lag (1993:387) om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS), följande beträffande ej verkställda 
gynnande beslut.  
 
”Socialnämnden ska till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkställts 
inom tre månader från dagen för respektive beslut. Nämnden ska vidare 
ange vilka typer av insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid som har 
förflutit från dagen för respektive beslut.  
 
Nämnden ska till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkställts på 
nytt inom tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. Nämnden 
ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut gäller samt hur lång tid 
som har förflutit från dagen för respektive beslut. Rapportering enligt 
denna paragraf ska ske en gång per kvartal.” 

Beslutsunderlag 
Statistikrapport LSS 2023-06-30 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
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Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
Kommunrevisionen 
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§ 193 
Diarienr: IFN-2023/00200 

Återkoppling gällande arbetet med åtgärder för att 
öka andelen verkställda beslut  

Beslut 
Individ och familjenämnden godkänner återkopplingen gällande arbetet 
med att öka andelen verkställda beslut. 

Ärendebeskrivning 
Individ och familjenämnden har uppdragit till förvaltningen att återkomma 
med en uppföljning av vidtagna åtgärder för att undvika ej verkställda 
beslut.  
Då det varit en stor andel ej verkställda insatser, under längre period och 
specifikt i samband med pandemi, så följer individ och familjenämnden 
utvecklingen vad gäller att ej verkställda. Nämnden följer utvecklingen 
kring inrapportering till IVO, arbetssätt och organisering.   
Det är främst insatsen kontaktperson, ledsagning, avlösning, boende LSS 
och daglig verksamhet som rapporterats in till IVO som ej verkställda inom 
rimlig tid. Under och efter pandemi har fler ej verkställda behov 
rapporterats. Det utifrån ännu större svårigheter med att rekrytera 
uppdragstagare och för att fler personer har avsagt sig insatsen 
 
Enligt 16 kap. 6 f§ SoL och 28 f§ LSS är kommunen skyldig att rapportera ej 
verkställda beslut kvartalsvis till IVO. 
Rapporteringen görs av personer inom organisationen som har fått en roll 
som rapportör och är anmäld och godkänd. IVO bedömer om tiden till 
verkställighet är skälig. Om inte kan de ansöka om vite/ särskild avgift.    
Myndighetsutövning och verkställighet har tillsammans belyst processen 
från beslut till verkställighet, men också processen från inrapportering till 
yttrande, och eventuellt beslut om viten, från förvaltningsrätten.  
 
Nuläge kring organisering och aktiviteter som syftar till att effektivisera 
och säkra verkställande av beviljade insatser enligt LSS och SOL. 
Omorganisering har genomförts och arbetsuppgifterna har fördelats till 
myndighetsutövning, bemanning stöd och omsorg och administration. Det 
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för att bättre kunna följa upp insatser, upprätthålla rättssäkerhet, matcha 
och mera offensivt rekrytera uppdragstagare. 
 
Leverans av boenden överensstämmer inte med behovet av insatsen LSS 
9:9 boende, vilket leder till en svårighet att verkställa inom angiven tid. 
Insatsen daglig verksamhet har under en längre tid ökat i omfattning och 
även här är bristen på lokaler en anledning till fördröjning.   
Att personer oftare har stora och komplexa behov ställer högre krav på 
matchning och försvårar rekryteringen av uppdragstagare. Det kräver också 
en högre grad av samordning.  
Det pågår fortsatt aktiviteter, vad gäller ersättningar, introduktion stöd och 
uppföljning till uppdragstagare, eventuellt anställa uppdragstagare/ 
kombinera tjänster, förtydliga information, marknadsföring, förenkla och 
följa upp arbetssätt och digitala lösningar.  
 
Aktuellt nuläge vad gäller ej verkställda beslut.  
När det gäller beslut om boende så är det totalt 42 beslut som väntat 
längre än tre månader, men det finns planering för en stor andel av dessa 
personer. Ett antal platser har under perioden frigjorts efter vattenskada 
och renovering vilket underlättat planeringen något.   
När det gäller insatserna kontaktperson, ledsagare och avlösning enligt SoL 
och LSS så pågår totalt 690 ärenden. Av dom är det 34% som ej är 
verkställda. Det beror fortsatt mest på att uppdragstagare ej finns. 
Under året 2023 så har en stor andel ej verkställda beslut rapporterats till 
IVO som också har begärt in yttranden. Det har nu under hösten inneburit 
att förvaltningsrätten har utdömts avgift / vite.   
Det är ej verkställda beslut som ligger längre bak i tiden som nu hanteras av 
IVO. Ett antal yttranden med beskrivning om hur man ändå tillmötesgår 
behoven hos den enskilde, med andra insatser, leder till att nämnden 
slipper avgift/vite. Det har dock varit en allt för stor andel ej verkställda, 
under tertial 2 2023.  

Beredningsansvariga 
Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef Myndighetsutövning 
 
Beslutet ska skickas till 
Viviann Dannelöv Nilsson 
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§ 195 
 
Diarienr: IFN-2023/00015 

Återkoppling från kurser och konferenser 
 

Ärendebeskrivning  
Ledamöter som deltagit i kurser och konferenser återkopplar till nämnden. 
 
Andreas Lundgren (S) och Hanna Lundin Jernberg (L) har deltagit i 
Socialchefsdagarna 2023 och återger delar av konferensens innehåll. 
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§ 196 

 
Diarienr: IFN-2023/00017 

Övriga frågor 
 
Ahmed Hersi (MP) anmäler en övrig fråga om samverkan med sociala 
föreningar och återkopplar kring arbetet som pågår i denna grupp.  
 
Andreas Sellstedt (V) och Liv Zetterberg (V) anmäler en övrig fråga och 
önskar en återkoppling om hur förvaltningen arbetar med de brister som 
framkommer i den nationella rapporten ”Rätten att leva som andra” från 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO). Socialdirektör Karolina Lundqvist 
beskriver på vilket sätt arbetet pågår.  
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§ 197 
 
Diarienr: IFN-2023/00017 
 

Socialdirektören informerar 
 
Ärendebeskrivning 
Verksamhetschef Malin Björkman berättar om förändringar inom 
verksamhetsområdet. 
 
Verksamhetschef Anette Forsberg berättar om SIG, social insatsgrupp.  
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§ 198 

 
Diarienr: IFN-2023/00016 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 
oktober 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av 
delegationsbeslut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 
Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens fastställda 
delegationsordning samt redovisning av anmälningsärenden. 
 
Övriga beslut 
Delegerade beslut för perioden 2023-09-01 t o m 2023-09-30 inom 
lagområdena SoL, LSS, LVU, LVM och övrig lagstiftning anmäls i enlighet 
med nämndens beslut 2020-11-18. 
 
Anmälningsärenden 
IFN-2023/00112 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 841-23 
 
IFN-2023/00117 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 871-23 
 
IFN-2023/00154 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 894-23 
 
IFN-2023/00121 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 783-23 
 
IFN-2023/00113 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 967-23 
 
IFN-2023/00096 Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 691-23 
 
IFN-2023/00046 Protokoll Länssamverkansgruppen 2023-09-15 
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IFN-2023/00021 Rapport - Kartläggning av bortförda personer i en 
hederskontext under 2022 2023:17 
 
IFN-2023/00109 Tjänsteskrivelse och rapport - Patientärenden tertial 2 
2023-17A 
 
IFN-2023/00278 Protokollsutdrag kommunstyrelsen § 128 
 
IFN-2023/00230 Beslut från Arbetsmiljöverket 2023/035559 
 
IFN-2022/00257 Beslut avslut från Inspektionen för vård och omsorg 3.2.2-
18447/2022-31 
 

Beredningsansvariga 
Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
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