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Bilaga 2 - Stadsledningskontorets forslag till planeringsdirektiv 2026

Namndernas utmaningar och
mojligheter 3-5 ars perspektiv
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Inledning

En av intentionerna med den nya planeringsprocessen, som infordes i Umea kommun infor
2023, var att tydligare ta hojd for utveckling pa flera ars sikt. | anvisningen for
verksamhetsplanering ombeds namnderna darfor att med utgangspunkt i sitt grunduppdrag
kortfattat beskriva vasentliga utmaningar och majligheter pa medellang sikt (3-5 ar).

Sammanfattning

I ndmndernas beskrivningar ingar utmaningar och mojligheter inom omraden, eller pa
teman, som enbart ar relevanta for den specifika namnden. Med det sagt finns det manga
aterkommande omraden och teman. Nedan féljer en sammanstallning av dessa.

Utmaningar

Kompetensforsorjning lyfts fram av ndstan alla namnder. Bade utifran arbetskrafts-
och kompetensbristsaspekter. Aterkommande ar dven att Umed kommuns
attraktivitet som arbetsgivare behover bibehallas/starkas.

Foérandrad lagstiftning/regelverk nimns av flera namnder. Aterkommande namns att
det ger en administrativ bérda vid implementering, samt i vissa fall 6kade kostnader.
Klimatomstallningen framhalls utifran att forandrade arbetssatt kravs, samt att
omstallningen leder till 6kade kostnader.

Sdkerhet och beredskap betonas av manga. Detta utifran att mer arbete pa omradet
kravs samt att detta kan vara resurskravande.

Bostadsforsorjning, lokalférsorjning, samt 6kade kostnader for underhall beskrivs
som utmaningar av flera namnder.

Att kommunen vaxer, vilket krdver mer resurser pa olika omraden samt nya och
utvecklade arbetssatt, framhalls som en utmaning samt till viss del en majlighet.

Méjligheter

Att Umea ar, och bor forbli, positionerat som b.la. utbildnings-, idrotts- och
kulturkommun lyfts fram som positivt.

Den digitala omstallningen, i form av b.la. nya IT-system och arbetssatt, ses som en
moijlighet. Till exempel som hjdlpmedel i kompetensférsorjningsarbetet.

Okad samverkan, bade internt i kommunen och med andra aktorer, framhavs som
en mojlighet men till viss del ocksa en utmaning.

Effektiviseringar, som foljer av b.la. av de tva punkterna ovan, ses som majligheter.



Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ska, pa samma satt som 6vriga namnder, med utgangspunkt i sitt
grunduppdrag kortfattat beskriva for styrelsen vasentliga utmaningar och majligheter pa
medellang sikt (3-5 ar).

Utmaningar och mojligheter av kommungemensam karaktar kommer sammanstallas nar
samtliga namnder inkommit med sina beskrivningar. | denna bilaga beskrivs den utmaning
respektive mojlighet som beddéms ha storst paverkan pa kommunstyrelsens verksamheters
formaga och kapacitet i ett 3-5 arsperspektiv.

Arbetskraftsbrist

Ett flertal av kommunens verksamheter star idag infor vasentliga utmaningar inom
kompetensforsorjningsomradet. Detsamma géller idag aven foér enskilda delar av
kommunstyrelsens verksamheter. Mot bakgrund av den demografiska utvecklingen och
prognos om 6kande konkurrens om tillganglig kompetens beddms flertalet av
kommunstyrelsens verksamheter befinna sig i en likartad situation inom en 3-5 arsperiod.

Da kommunstyrelsens verksamheter ansvarar for forvaltning och utveckling av ett flertal
kommungemensamma funktioner, system och processer samt tillhandahaller
specialiststod/expertis inom sakomraden som enskilda forvaltningar pa egen hand inte kan
tillgodose, kan framtida kompetensbrist inom kommunstyrelsens verksamheter ge negativ
féljdverkan for kommunen som helhet samt for 6vriga kommunala verksamheters kapacitet
och féormaga.

Kommunstyrelsens analys som underlag for svar pa tillaggsuppdraget 2023:1 indikerade att
det inom ett antal yrkesgrupper finns tecken pa svarighet att rekrytera och det forvantas
kvarsta kommande fem ar. Yrkesgrupperna ar fraimst ekonomer, upphandlare,
l6neadministratorer/Ionehandlaggare, jurister och ingenjorer inom mark/fastighetskunskap.

Detta ar patagligt olika grupper géallande krav pa utbildning, erfarenhet, mojlighet till
utbildning pa arbetsplatsen och konkurrerande arbetsmarknad. Insatser kring detta kommer
sakerligen dven omfatta mindre och storre forslag pa verksamhetsomstallning for att klara
grunduppdragen i en forandrad tillgang pa arbetskraft med férvantad insats.

Finansiell kapacitet for att mota klimatutmaningarna

Kommunstyrelsen, tillsammans med tekniska namnden, har huvudansvaret for att sakra
finansieringen for att Umeas ska kunna méta klimatutmaningarna. Det handlar bade om att
minska utslappen i enlighet med Umeas klimatmal och samtidigt klara av att hantera
anpassningen till ett forandrat klimat. Att arbeta med bade omstallning och anpassning
kommer krava stora investeringar som bade skyddar samhallet mot extrema vader och bidrar
till Umeas mal om klimatneutralitet. Om kommunen ar framgangsrikt i sitt arbete innebar
det langsiktiga minskade kostnader for skadehantering och forsakringspremier, samtidigt som
aterkommande besparingar och andra ekonomiska vinster bidrar till 6kad ekonomisk
stabilitet vilket skapa en mer hallbar och robust framtid.

| enlighet med Climate City Contract (CCC) och Umeas klimatfardplan bedéms kommunen
kunna finansiera 55 procent av klimatomstallningen med interna medel, medan resterande
45 procent behéver komma fran externa parter. For att na detta samverkar Umea med
offentliga och privata aktorer samt internationella klimatfonder. Genom innovativa



finansieringsmodeller och klimatinvesteringsfonder, kan kommunen sdkra nédvandiga
externa resurser. Att mobilisera denna externa finansiering blir en stor utmaning for
kommunstyrelsen de kommande aren. Det kraver strategiska partnerskap och effektiv
allokering av medel for att balansera de interna resurserna och samtidigt allokera externa
investeringar som kan stddja en framgangsrik klimatomstallning och anpassning.

Sakerhet och beredskap

De yttre hoten har betydelse for sakerheten och beredskapen. Fraimmande makts
systematiska sdakerhetshotande verksamhet mot Sverige bedrivs brett. Liksom den
organiserade brottslighetens utbredning, dar utnyttjande av valfardssystemet blir ett allt
viktigare inslag i ekonomin. Sdkerhetspolisen konstaterar att det finns kopplingar mellan grov
organiserad brottslighet, valdsbejakande extremism och terrorism. Hoten som riktar sig mot
Sverige ar komplexa. De gar in i varandra och forstarks pa sa satt. Samordning av kommunens
verksamheter for att mota dessa hot ar av stor vikt for att begransa risker och konsekvenser.
Att personer med kopplingar till organiserad brottslighet och fraimmande makt, halls borta
fran den offentliga forvaltningen ar avgorande for att varna om det demokratiska systemet.
Regeringen ser darfor 6ver kommuners mojligheter att genomfora utokade
bakgrundskontroller men dven kommuners ansvar att skydda fértroendevalda for hot- vald
och otillborlig paverkan.

Under 2024 intradde Sverige som fullvardig medlem i Nato. Som medlem i Nato omfattas
Sverige av de d6msesidiga forsvarsgarantier som foljer i nordatlantiska foredraget (artikel 5),
vilket ska avskracka antagonistiska aktorer fran att anvanda sig av militdra maktmedel mot
Sverige. Medlemskapet staller daven krav (artikel 3) pa att parterna, var for sig och
tillsammans, uppratthaller och utvecklar sin individuella och kollektiva formaga att sta emot
ett vipnat angrepp. | detta resonemang ingér ocksa férmaga till resiliens. Aven om
Natomedlemskapet kan verka avskrackande nar det géller fysiska angrepp sa dkar hoten
inom andra omraden sasom desinformationskampanjer, risker for infiltration, cyberattacker
mm.

Antalet cyberattacker har 6kat under 2024 och drabbat aktorer inom vart naromrade. For att
Oka skyddet for information samt hdja nivan for cybersdkerhet forvantas cybersakerhetslagen
trada i kraft under 2025. Lagen stéller hogre krav pa var informationshantering, resiliens och
incidentrapportering. Intern férankring av arbetssatt, metoder, kontinuitetshantering och
incidentrapportering ar viktiga omraden for att bli effektivare i hantering av risker inom
samtliga omraden. | regeringens utredning for ny lagstiftning, kommuners och regioners
grundlaggande beredskap infor kris och krig, stalls ocksa krav pa att kommunen ska kunna
fullgora sina forfattningsenliga uppgifter och uppratthalla sina samhallsviktiga verksamheter.

Datadriven kommun

Kommunstyrelsen och darmed kommunstyrelsens verksamheter ansvarar for férvaltning och
utveckling av ett flertal kommungemensamma funktioner, system och processer. Att
genomfdra en systematisk 6versyn och utveckla dessa kommungemensamma processer och
system bedOdms utgdra en stor mojlighet for att 6ka kommunens kapacitet, formaga och
effektivitet. Nya arbetssatt som tillvaratar digitaliseringens mojligheter bedéms darfoér utgora
en vasentlig mojlighet i ett 3—5 ars perspektiv.

Kommunen star infor stora utmaningar med bland annat kompetensférsorjning. Utvecklingen
inom digitalisering, automation och Al gar snabbt framat. Verksamheterna i kommunen ser



en stor mojlighet i att nyttja denna typ av teknik. For att mojliggdra anvandning av den nya
tekniken behover kommunen ta sig an detta pa ett strukturerat satt. Det behover sattas en
styrmodell och en gemensam grund/plattform for datainsamling och hantering behover
byggas. Genom att skapa styrning i ett antal fragor och boérja mojliggéra nyttjande av denna
teknik ar bedomningen att det i ett 3-5 ars perspektiv kommer att underlatta fér kommunen
och dess verksamheter att mota den kompetensbrist som prognosticeras komma.

Positionering

Umea ar norra Sveriges storsta stad. Kommunen ar den urbana noden i Arktis som under
decennier varit en progressiv forebild kring jamstalldhet, hallbarhet och innovation. Umea ar
den akademiska och intellektuella motorn i Norrland — dar féreningslivet har en sjalvklar roll.
Det ar positioner som ska behallas och utvecklas. Under de senaste aren har blickar och
investeringar riktats norrut. Framst mot grannkommuner som Sundsvall, Lulea och Skelleftea.
Det ar positivt for var del av landet och det har varit bra for Umea. Det har tydliggjort var
position som kommun, plats och arbetsgivare.

For att behalla och utveckla Umeas starka utgangsposition ska Stadsledningskontoret jobba
med tydligare strategiska prioriteringar utifran ett antal fokusomraden. Dessa omraden utgar
fran fyra viktiga inriktningar som tangerar vision, grunduppdrag, tillaggsuppdrag och
program. Inom respektive rubrik ryms ocksa lokala, regionala, nationella och internationella
perspektiv.

e Umeas fortsatta befolkningsutveckling
Naringslivsutveckling och investeringar
Infrastrukturutveckling

Starka civilsamhallen och kulturellt driven tillvaxt.

Genom att tydliggbra vara prioriteringar, aterkommande utvardera och utveckla inriktning, sa
starker vi Umeas position. Det utvecklar oss som kommun, plats och arbetsgivare.

Byggnadsnamnden

Utifran ndmndens grunduppdrag och omvarlden finns féljande utmaningar och majligheter
pa 3-5 ars sikt.

Utmaningar och mojligheter

e Budgetibalans — Byggnadsnamnden sakerstaller en budget i balans 2026.

e Befolkningsmalet 2050 — Byggnadsnamnden skapar forutsattningar for att na
befolkningsmalet 2050 genom att volymen byggratter i antagna detaljplaner
Overstiger 2 000 per ar. For 2023 och 2024 nas malet.

e Handlaggningstider detaljplaner — Byggnadsnamnden arbetar ned arendebalansen
for detaljplaner sa att handlaggningstiden darefter kan minska. Nuvarande
arendebalans medfor att handlaggningstiden kommer 6ka ytterligare innan den ater
har forutsattningar att bli kortare.

e Planberedskap — Byggnadsnamnden sakerstaller en planberedskap som méjliggor
bostadsbyggande, etableringar och samhallsservice over tid. Kommunen &r pa god



vag mot en rimlig och god planberedskap. Darefter behdver planeringsmaskineriet
rulla pa over tid.

e Ekologisk hallbarhet — Inom ramen for grunduppdraget och namndens radighet sa
langt mojligt sakerstalla den ekologiska hallbarheten i verksamheten.

e Sakerhet och beredskap — Forflyttning av positionerna for en battre beredskap och
Okad sakerhet.

e Kundperspektiv — Fortsatt arbete med resultaten fran NKI-undersokningar och i ett
kundperspektiv arbeta med utveckling och férbattringar.

Fritidsnamnden

Fritidsnamnden star infor saval utmaningar som mojligheter under de kommande aren. For
att kunna erbjuda Umeas invanare ett rikt, jamlikt, jamstallt och hallbart fritidsutbud, dar
sarskilt barn och ungdomars delaktighet och utvecklingsmojligheter prioriteras, kravs bland
annat en strategisk planering av framtida behov och resurser samt en valfungerande
samverkan, bade internt och externt. Bland utmaningarna ingar behovet av underhall for att
sakerstalla anlaggningarnas standard, uppratthalla ett aktivt foreningsliv i hela Umea
kommun samt att hitta I6sningar for kompetensforsérjning och bekampning av valfardsbrott.

Umea ar samtidigt en viaxande stad med manga ideellt engagerade medborgare dar
fritidsnamnden mojliggor for foreningslivet att skapa ett brett utbud av aktiviteter som bidrar
till en trygg och saker tillvaxt for staden. Genom att satsa pa ett starkt anlaggningsbestand
och framja samverkan kan namnden mota 6kande behov och skapa forutsattningar for ett
aktivt och jamlikt fritidsutbud i hela kommunen.

Utmaningar

e Underhall for att bibehalla anldggningar och lokalers standard for att tillgangliggora
anlaggningar for foreningar och medborgare i Umea.

e Bibehalla simundervisningskapacitet med gamla badanlaggningar med oklar
livslangd.

e Bibehalla ett aktivt féreningsliv i hela Umea kommun oavsett vad som hander i var
omvarld de narmaste aren.

e Klimatpaverkan kan minska mojligheten till vinteraktiviteter samt 6ka
driftskostnaderna.

e Okade eller férandrade krav pa anldggningarna fran specialférbund innebar
kostnader.

e Risk att foreningar inte klarar av 6kade driftskostnader f6r egna anlaggningar.

e Vilfardsbrott inom omradet for bidrag till féreningslivet.

e Kompetensforsorjning inom ett fatal befattningar som ger vissa utmaningar att
rekrytera personal med ratt kompetens utan att kvaliteten pa verksamheten
paverkas negativt. Galler framst idrottsplatsarbetare, badpersonal och fritidsledare.

e Kompetensutmaningar och avsaknad av specifika utbildningar for roller som
badmastare, badtekniker och badvard, i kombination med en tuff
konkurrenssituation om kvalificerad arbetskraft, utgér en central utmaning for Umea
kommuns badanldggningar.

e Umed kommuns mal att vaxa till 200 000 invanare kraver mer resurser for att mota
ett 6kat behov inom samtliga av ndamndens verksamheter.



e Samverkan internt med andra férvaltningar, kan forsvaras av stuprorstank.

Maojligheter
e Ett rikt, jamlikt, jamstallt féreningsliv med manga ideellt engagerade medborgare.
e Att Umea ska vaxa tryggt och sdkert med ett brett fritidsutbud.
e Bra anldggningsbestand med bra spridning i hela Umea kommun, narhetsprincip.
e God kompetens och mod i Umed med foreningsliv och naringsliv som vagar satsa.
e Umead som idrotts- och utbildningsstad.
e Samverkan internt med andra foérvaltningar.
e Umea ar en vaxande stad.

For- och grundskolenamnden

Utmaningar
Andamalsenliga lokaler for att méta behovet av plats i férskola och skola

Det finns behov av att tillskapa nya forskoleavdelningar i vissa omraden i kommunen. Den
storsta utmaningen ar att mota vardnadshavarnas behov av forskoleplatser inom rimligt
geografiskt avstand. Det far till foljd att vardnadshavare inte far sitt férstahandsval av forskola
och darmed byter forskola for sitt barn da forskoleplats erbjuds ndarmare barnets hem.

Inom grundskolan finns idag brist pa elevplatser i de lagre aldrarna inom flera delar av
kommunen. En utmaning fér Umea kommun ar att hinna projektera och fardigstalla
beslutade skollokaler i takt med det behov av elevplatser som finns, enligt fér- och
grundskolenamndens beslut om skolstruktur. Planering for nya framtida behov av skolor
behover goras i god tid, da behov av elevplatser identifierats/uppstar. Det i sig innebar ett
stort behov av samverkan mellan kommunala funktioner som ansvarar for delarna i
kommunens samhallsplanering.

Flera forskolor och grundskolor ar inte tillgdnglighetsanpassade och riskerar att inte leva upp
till diskrimineringslagens krav pa tillganglighet. Det finns ocksa behov att ersatta tillfalliga
lokaler med permanenta samt bygga om aldre och mindre funktionella lokaler i enlighet med
forskolans och grundskolans funktionsprogram.

Sarskilt stod i kommunal resursskola

Sarskilt stod ska ges med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet, om det inte ar
uppenbart omotiverat. Foretradesvis ges det sarskilda stodet inom den elevgrupp som
eleven tillhor.

Elever som far undervisning i resursskola ar i behov av séarskilt stod inom ramen for
atgardsprogram, vilket forutsatter resurser till en hogre personaltathet med sarskild
kompetens. Antalet elever i resursskola vantas 6ka fran en lag niva till en hogre, da platserna
ar fyllda. Detta kraver pa sikt 6kade ekonomiska resurser allt eftersom elevplatserna fylls.

Stédrka skolnarvaron

Narvaro i forskolan och skolan ar en viktig forutsattning for barns och elever att na malen
med utbildningen, saval kunskapsmassigt som socialt. Skolfranvaron ar sedan pandemin



fortsatt hog och darmed en utmaning. Arbetet med att framja skolnarvaro samt forebygga
och atgarda skolfranvaron ar ett langsiktigt arbete som involverar hela styrkedjan.

Hot, vald och sdkerhet

Den organiserade brottsligheten, 6kad tillgang till narkotika samt hot och vald paverkar ocksa
barn och ungas vardag, dar barn och unga riskerar att bli saval forévare som offer. Tillgang till
droger tillsammans med hot och vald ar en utmaning for skolornas verksamhet, vilket kraver
resurser i form av kompetensutveckling och bemanning.

Digital teknik i forskola och skola

Tillgang till digitala verktyg och digitala larresurser ar en viktig forutsattning for att bedriva en
likvardig undervisning med god kvalitet. Genom att barn och elever far mojlighet att utveckla
sin digitala kompetens starks deras formaga och forstaelse for hur, nar och varfor digitala
verktyg ska anvandas. Digitaliseringen ar en utmaning for det demokratiska uppdraget, dels i
form av tillgang till digitala resursen, dels i form av kunskap om hur resurserna ska anvandas
utifran ett kritiskt forhallningssatt. Ny teknik och digitalisering skapar mojligheter att utforma
och mota framtidens behov i undervisningen, vilket forutsatter tillgangen till en digital
infrastruktur och kunskap om anvandningsomrade.

Kompetensférsorjningsutmaning

Inom for och grundskolenamndens omrade konstateras stora rekryteringsbehov de narmsta
aren. Namndens kompetensforsorjningsplan visar ett rekryteringsbehov av 2 445
medarbetare fram till ar 2032. Att kompetensforsorja, dvs att attrahera, rekrytera och
behalla, har med aren blivit alltmer utmanande och férklaringarna ar flera.

Framst handlar det om den demografiska utvecklingen, dar det finns farre personer i
arbetsfor alder pa arbetsmarknaden parallellt med att antalet barn och elever i namndens
verksamheter 6kar. Andra orsaker ar att for fa personer ansoker till och slutfér utbildning som
larare och att rorligheten pa arbetsmarknaden har 6kat. Skollagens krav pa legitimation i
anstallning, bidrar till krav pa langsiktighet i kompetensforsorjningsplaneringen sarskilt vad
galler bristyrken. Utvecklingen visar en allt storre utmaning i att rekrytera behdriga larare
sarskilt till omraden utanfor centrum.

Aven ledarférsérjningen inom namndens omrade &r att betrakta som en utmaning, dar det ar
sarskilt svart att rekrytera rektorer med erfarenhet. Ett gott chefs- och ledarskap ar en
forutsattning for en verksamhet med hog kvalitet. Chefer ska skapa forutsattningar for goda
resultat och en arbetsmiljé som uppmuntrar medarbetare till samverkan, kreativitet och
medskapande. Uppdraget som rektor ar arbetsvarderat som kommunens mest komplexa
chefsuppdrag och innefattar dessutom ett arbetsmiljéansvar dar inte bara medarbetare utan
dven alla barn och elever omfattas. Arbetet med att na riktmarket for antal medarbetare per
chef &r av stor vikt for vara chefers arbetsmiljé och forutsattningar, men det kraver
ekonomiska resurser och ar darfor fortsatt att betrakta som en utmaning fér namnden.

For- och grundskolenamnden far riktade statsbidrag kopplat till anstéllningar och loner for
larare; i huvudsak lararlonelyft och karridrvagar. Dessa statsbidrag ar sedan flera ar
inarbetade i namndens l6nestruktur. Om mojligheten att erhalla statsbidraget framgent
skulle upphora sa riskerar det att leda till en oerhoérd ekonomisk belastning och negativ
paverkan pa kompetensférsorjningen.



De framsta utmaningarna for kompetensforsorjning ar:

e att attrahera och rekrytera utbildad personal inom de omraden dar det for
narvarande och under de ndarmaste aren finns brister i relation till avgangar,

e att utveckla och behalla personal genom att skapa en god arbetsmiljé med saval
kollegialt samarbete, mojligheter till professionsutveckling samt tillgang till stddjande
funktioner,

e att fortsatta arbetet med att na riktmarket for antal medarbetare per chef &r av stor
vikt for vara chefers arbetsmiljo och forutsattningar, men det kraver ekonomiska
resurser och ar darfor att betrakta som en utmaning fér namnden.

Mojligheter

Verksamheterna och skolformerna inom for- och grundskolendmndens ansvarsomrade visar
god maluppfyllelse. Férutsattningarna for god undervisningskvalitet och omsorg bygger pa en
hog andel behorig och legitimerad personal. Det finns en val utbyggd motes- och
natverksorganisation som bidrar till skolutveckling pa de olika nivaerna i styrkedjan.
Styrkedjan verkar som en stodkedja, da tilliten inom och mellan verksamheter och
skolformer ar val fungerande.

Det systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs inom styrkedjan pekar pa omraden som
fungerar val samt omraden som ar i behov av utveckling. Det i sig ger mojligheter for fortsatt
utveckling av kvaliteten i de verksamheter och skolformer som namnden ansvarar for.

Med god tillgang till en samlad elevhalsa, dar professionerna tillsammans med skolpersonal
samverkar, starks det 6msesidiga sambandet mellan hélsa och larande genom ett
férbyggande och framjande arbete med barn och elever.

Samverkan med hogskola och universitet bidrar till att utbildningen utvecklas utifran
vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Utmaningar

Overgripande utmaningar inom ndmndens verksamhetsomrade &r brist pd kommunal
finansiering och kortsiktig finansiering fran staten inom vuxenutbildning och arbetsmarknad
och integration som ar svar att nyttja optimalt. Underskott pa gymnasieplatser kommer
medféra att vi inte kommer kunna tillgodose det behov av platser som elevuppgangen
medfor och for att sdkerstalla tillgang pa gymnasieplatser behover Vasaskolan bli fardig i tid.

Okad genomstrémning

Fler elever behover fa forutsattningar att na kunskapsmalen i skolan och fa en genomgangen
gymnasieexamen. Genomstromningen behover 6ka, avbrott minska och elevernas franvaro
minska, en utmaning ar ungas psykiska maende som ofta leder till problematisk skolfranvaro.
Den psykiska ohalsan ligger utanfor skolans handlingsutrymme. Elevens hela livssituation,
franvaro, skolresultat och socioekonomiska forutsattningar behover sta i centrum nar
skolfranvaron ska utredas. Vi ser en 6kad andel ungdomar som valjer att avbryta sina
gymnasiestudier, hoppar av individuella programmet eller inte uppnar en gymnasieexamen
darmed okar utmaningen for det kommunala aktivitetsansvaret att sakerstéalla insatser som

10



forbereder fler elever for att ateruppta sina studier i gymnasieskolan, inom vuxenutbildning
eller folkhogskola.

En utmaning ar att introduktionsprogrammen tar emot ett okat antal elever fran grundskolan
som saknar grundlaggande behorighet till gymnasiet och att fa dessa elever behoriga till
gymnasiet. En annan utmaning har det kommunala aktivitetsansvaret som behover
sakerstalla insatser som forbereder fler elever for att ateruppta sina studier i gymnasieskolan.

Hot, vald och sdkerhet

Den organiserade brottsligheten, 6kad tillgang till narkotika samt hot och vald paverkar ocksa
ungas vardag, ar resurskravande och en utmaning mot skolornas verksamhet. Bade nar det
galler kompetensutveckling och bemanning. Viktigt och utmanande ar att ha mdjlighet att
fortsatta detta arbete.

Lokalforsérjningsfragan

Lokalforsorjningsfragan ar fortsatt en stor utmaning. Umea Kommuns gymnasieskolor har ett
snabbt 6kande elevunderlag och darfér behover det beredas plats for fler elevplatser. De
planerade skollokalerna behover finnas tillgangliga i tid for att elever att kunna fa sitt val till
gymnasieutbildning tillgodosedd. Unga riskerar att sta utan gymnasieplats eller att inte fa sitt
forstahandsval och det kan i sin tur kan innebara att de slas ut fran samhallet och ar pa sikt
ett hot mot Umeas tillvaxt. Ratten att lyckas i utbildning ar den enskilt starkaste
skyddsfaktorn for att unga ska kunna paverka sin framtid och fa ett sjalvstandigt vuxenliv.

Omvirld och Lagstiftning

Vi ar en del av en foranderlig varld. Utmanande ar migrationspolitikens snabba forandringar,
dar till exempel villkoren for ukrainare berdrs samt bostader till nyanlanda. En stor del av den
verksamhet som bedrivs inom namndens omrade styrs av lagar. Nya lagar och snabba,
omfattande férandringar som till exempel GY25 samt digitala nationella prov staller krav pa
flexibilitet och snabba forandringar. Inférandet av GY25 kommer innebara dubbla eller
“trippla” system under flera ar med behov av omfattande kompetensutveckling for
personalen. En utmaning blir medarbetares upplevda arbetsbelastning i implementering av
det nya systemet. Forandringar inom andra myndigheter ar ocksa utmanande for vara
verksamheter.

Digitalisering

IT-sakerhet med 6kad hotbild &r en utmaning for alla vara verksamheter. Digital delaktighet
ar grundlaggande for att kunna delta och verka i ett demokratiskt samhalle. | skolan laggs
grunden for detta. En utmaning ar att ge vara chefer och medarbetare den fortbildning som
de behdver for att kunna anvanda och nyttja ny Al-teknik och annan digitalisering som pa sikt
kommer kunna skapa maojligheter att utforma framtidens verksamheter inom namndens
omrade. En stor utmaning ar Al dar lagstiftning forsvarar anvandandet och riktlinjer, resurser
och kompetens saknas.

Samhallets behov av arbetskraft

Dimensionering och forandringar pa arbetsmarknaden kraver flexibilitet och omstallning for
att klara kompetensforsérjningen. En utmaning ar att forebygga utanforskap for osynliga
grupper for att minska risk for utanforskap. En féranderlig omvarld och en forandrad
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migrations-politik medfér utmaningar. Aven arbetsmarknadstorgen utmanas av 6kningen av
unga och den malgruppens 6kande psykiska ohalsa.

En annan utmaning ar att fa fler att valja yrkesprogram pa gymnasiet eller som
vuxenutbildning for att kunna tillgodose naringslivets och samhallets behov av arbetskraft. En
utmaning ar att finna former for att kunna bredda rekrytering for individer som saknar
gymnasiebetyg och/eller har laga sprakkunskaper och/eller funktionsnedsattningar att
komma in pa arbetsmarknaden och pa sikt kunna forsorja sig sjalva samt ge forutsattningar
for nyanlanda och de som star utanfor arbetsmarknaden att bli anstallningsbara och
sjalvforsorjande.

Aterbruk

Inom enheten Arenor fér prévning aterfinns Returbutiken som aven bidar till Umead
kommuns lokala miljomal och avfallsplan genom samarbete med Vakin for att ta emot
aterbrukade produkter som Returbutiken séljer. Returbutiken mojliggor aven
arbetsprovningsplatser for deltagare i behov av arbetslivsinriktad rehabilitering. En utmaning
ar dven har att klara 6kade uppdrag inom till exempel cirkuldr ekonomi, aterbruk och
byggaterbruk med minskade resurser och en osdker finansiering.

Kompetensforsorjning

Befolkningsprognos genomford i Umea kommun varen 2024 visar ett behov av att fram till ar
2034 rekrytera 691 medarbetare till gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens omrade.
Kompetensforsorjningen har blivit alltmer utmanande och férklaringarna ar flera. Framst
handlar det om den demografiska utvecklingen, dar det finns farre personer i arbetsfor alder
pa arbetsmarknaden parallellt med att antalet elever och deltagare i namndens
verksamheter 6kar. Andra orsaker ar att for fa personer ansoker till och slutfér utbildning som
larare och att rorligheten pa arbetsmarknaden har 6kat. Skollagens krav pa legitimation i
anstallning bidrar saledes till krav pa langsiktighet i kompetensforsorjningsplaneringen
sarskilt vad géller bristyrken. Inom gymnasieutbildningens omrade finns inte riktade
statsbidrag att tillgd i samma omfattning som till grundskolans verksamhet, vilket innebar att
strategiska kompetensforsorjningssatsningar maste prioriteras inom namndens ram.

Ett gott chefs- och ledarskap ar en forutsattning for en verksamhet med hog kvalitet. Chefer
ska skapa forutsattningar for goda resultat och en arbetsmiljé som uppmuntrar medarbetare
till samverkan, kreativitet och medskapande. Uppdraget som rektor ar arbetsvarderat som
kommunens mest avancerade chefsuppdrag och innefattar ett arbetsmiljdansvar dar inte
bara medarbetare utan dven alla elever omfattas. Att fortsatta arbetet med att na riktmarket
for antal medarbetare per chef ar av stor vikt for vara chefers arbetsmiljé och férutsattningar,
men detta paverkar budget och ar darfor att betrakta som en utmaning for namnden.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden far riktade statsbidrag kopplat till anstallningar och
|6ner for larare; i huvudsak lararlonelyft och karridarvagar. Dessa statsbidrag ar sedan flera ar
inarbetade i namndens l6nestruktur och om majligheten att erhalla statsbidraget framgent
skulle upphora, sa riskerar det att leda till en oerhérd ekonomisk belastning och negativ
paverkan pa kompetensférsorjningen.

Sammanfattningsvis visar forvaltningens kompetensférsorjningsprogons for perioden 2024-
2034, att behov av atgarder for omstallning behover vidtas for att sdkerstélla grunduppdrag
och personalforsorjning.
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Kortsiktiga planeringsforutsattningar

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ar en namnd som till stor del far sin finansiering
genom statsbidrag. Statsbidragen riktar sig framst till den kommunala vuxenutbildningen,
arbetsmarknad och integration. Att bygga verksamhet pa statsbidrag i stor omfattning ar
utmanande och medfor en svarighet att skapa en stabil organisation med stabila
planeringsforutsattningar pa sikt. Darfor ar det av stor vikt att den kommunala finansieringen
fran Kommunfullmaktige ar tillrackligt stor for att namnden ska ges forutsattningar att
langsiktigt styra verksamheten och utfora sitt grunduppdrag over tid.

Madjligheter

Umea gymnasieskolor och vuxenutbildningar har mojligheten att erbjuda attraktiva
utbildningar fér kommunens ungdomar och for ungdomar fran kranskommunerna samt
vuxna. Vi har goda forutsattning att erbjuda en bra kvalitet i undervisningen med hoég andel
behoriga och legitimerade pedagoger och andra yrkesprofessioner som verkar i
gymnasieskolan och inom vuxenutbildningens verksamheter.

En mojlighet inom omradet strategisk kompetensforsorjning ar det strategiska partnerskap
som utbildningsférvaltningen och Lararhogskolan har tecknat for att utveckla formerna for
langsiktig utveckling.

Forvaltningen deltar i det kommungemensamma brottsférebyggande arbetet Umea vaxer
tryggt och sdkert. Till exempel har trygghets- och sakerhetssystemet CoSafe inforts.
Sakerhetssamordnare arbetar brottsférebyggande i skolmiljoerna. Insatserna kannetecknas
av samverkan samt tidiga insatser och langsiktigt arbete.

Deltagande i SKR:s utvecklingsprogram for fullféljd utbildning, Up2 fortsatter 2024 — 2025.
Dar fokus i forandringsarbetet kommer vara att hitta vagar att bryta monster hos elever med
problematisk skolfranvaro for att minska studieavbrott samt vagar tillbaka efter
studieavbrott.

Regionalt samarbete i lanet mellan kommuner gallande yrkesvux mojliggor att
kompetensforsorjning for foretag och organisationer inom Umea kommun och regionen
starks pa kort och pa lang sikt. Det mojliggor for vuxna att kompetensvaxla eller byta
yrkesinriktning till forman for arbete for att tillgodose samhallets behov av arbetskraft dar
det rader brist pa personal.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har ett val utvecklat samarbete med andra
myndigheter och férvaltningar samt ett nara samarbete med naringsliv. Samverkan och
samarbete med Arbetsformedling, Forsakringskassa, Socialtjanst och Kriminalvarden gor det
mojligt att hitta former for individer som saknar gymnasiebetyg och/eller har laga
sprakkunskaper och/eller funktionsnedsattningar att komma in pa arbetsmarknaden och
kunna forsorja sig sjalv.
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Individ- och familjenamnden

Omstallningsarbete till forandrad lagstiftning

De ndarmsta aren vantas lagandringar och reformer som far betydande paverkan pa
socialtjanstens verksamheter. For att starka forutsattningarna att moéta férandringarna i tid
kravs ett omstallningsarbete. Detta samtidigt som behovet av socialtjanstens insatser hos
barn och unga fortsatter 6ka i hog takt. Den 6kande psykiska ohalsan i samhallet medfor
ocksa ett storre behov av valfungerande samarbete med regionen och andra aktorer.

Den nya socialtjanstlagen lagger fokus vid férebyggande arbete och att vara en latt tillganglig
socialtjanst, samt lyfter fram mojligheten att i storre utstrackning tillhandahalla insatser utan
foregdende beslutsprévning. Lagdandringar vantas dven inom missbruksvarden, da
Samsjuklighetsutredningen forandrar huvudmannaskapet for varden for personer med
skadligt bruk och beroende. Utdver detta vantas dven forandringar gillande
huvudmannaskapet inom personlig assistans. Bada forandringarna kommer paverka
namndens ansvarsomrade och darmed verksamheter. Utmaningen blir att hantera ett
omstallningsarbete for att anpassa verksamheterna till férandrade uppdrag och samtidigt
uppfylla grunduppdraget utifran den nuvarande ekonomiska situationen.

Forutsattningar for namndens ekonomi

Svensk ekonomi befinner sig i dagslaget i en lagkonjunktur och de langsiktiga effekter av den
inflation som drabbade varldsekonomin under perioden 2022-2024, och kommer paverka
kopkraften hos offentlig sektor under lang tid.

Dessa handelser kan komma att paverka lonerérelsen under en lang tid framat med hogre
krav fran arbetstagare och arbetstagarorganisationer vilket kommer innebéra att en storre
del av namndens budget potentiellt under lang sikt kommer ga till personalkostnader.

De forandrade reglerna for dygnsvila och de férandrade personalbehoven till foljd férandrat
regelverk har drabbat namnden under 2024. Lopande uppdateringar av regelverket som
gjorts under 2024 riskerar att paverka namndens ekonomiska lage de kommande aren.

Den nya socialtjanstlagen kommer att férandra hur socialtjanster arbetar och kostnadsbilden
kommer forandras at det negativa hallet utifran preliminar analys. | och med att den nya
lagstiftningen ska borja galla sommaren 2025 kommer det bli férandringar och paverkan
under lang tid framover.

Assistansutredningen ar en lagandring som ska vara kostnadsneutral enligt propositionen
men namnden ser en risk for 6kade kostnader nar lagandringen trader i kraft.

Brist pa andamalsenliga lokaler

Namndens behov av andamalsenliga lokaler kan inte tillgodoses i tillrdckligt hog utstrackning.
Det laga inflodet av nya lokaler paverkar namndens férutsattningar att uppfylla sitt
grunduppdrag, framforallt gdllande verkstallighet av beslut om boende enligt LSS. For att [6sa
utmaningen med leverans av lokaler pagar ett intensivt arbete med tekniska ndmnden. Det
ska dock understrykas att en stor del av utmaningarna ligger utanfér namndens egen
radighet. Nar behov av lokaler uppstar med kort varsel av olika skal 4r utmaningen an storre.
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Brister i lokalforsorjningsprocessen paverkar bland annat néamndens mojlighet att, inom
rimlig tid, verkstalla beslut om sarskilt boende och daglig verksamhet enligt LSS samt
mojligheten att sakerstalla en god arbetsmiljo for personal.

Inom ndmndens egna processer pagar ett omfattande utvecklingsarbete. Nagra exempel ar
effektivare matchning av brukare till boendeplatser, fortsatt utveckling av prognosverktyg och
utredning av flexibla arbetsplatser.

Kompetensforsorjningskrisen

Namnden har en utmanande personalforsérjningssituation att hantera under perioden
2024-2034. Nuvarande prognos pavisar en omfattande brist pa underskoterskor pa nationell
och regional niva dar kommunen konkurrerar om kompetensen fran saval andra kommuner
och regioner som privat sektor. Personalen dr mer rorlig pa arbetsmarknaden idag och byter
arbetsgivare oftare an tidigare. Andelen som valjer att sluta i kommunen har dkat se senaste
aren och inom de narmsta 10 aren &r prognosen att 58 procent forvantas sluta pa egen
begaran inom funktionshinderomsorgen. Tillsammans med pensionsavgangar visar
prognosen att totalt 83 procent av de stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen
kommer att sluta inom en 10 &rs period. Aven inom myndighetsutévning och individ- och
familjeomsorg kommer personalomsattningen vara hog, dar kommer den stérsta utmaningen
vara mojligheten att rekrytera erfaren personal med ratt kompetens.

Detta scenario stdller stora krav pa namnden att arbeta med flera olika atgarder for att bade
rekrytera nya medarbetare men framfor allt att lyckas behalla medarbetare. Friskfaktorer,
utbildning, omstallning och utvecklande av ny teknik (digitalisering) ar exempel pa viktiga
omraden att fortsatta arbeta med i namnden och i samarbete med andra férvaltningar i
kommunen.

Byte av verksamhetssystem

Fran ar 2023 och efterféljande ar har inforandet av nytt processtod och planeringsverktyg
betydande paverkan pa verksamheterna. Inférandet bedéms vara mycket resurskravande och
verksamheterna kommer att befinna sig i en omstallningsfas under ndgra ars tid. En stor
utmaning kommer att vara att klara verksamheternas grunduppdrag samtidigt som resurser
maste avsattas for att 6verga till nya system successivt. Varje medarbetare kommer behova
utbildning och kunskap for att kunna anvanda de nya systemen, och utbildningen kommer ta
tid och resurser fran grunduppdraget. En stor del av verksamheterna kommer dven behova
kompetensutveckling i nya arbetssatt, framfor allt IBIC, individens behov i centrum.

Kulturnamnden

Kulturkommunen Umea. Umea ar en kulturkommun dar medborgarna visar hog nojdhet i
undersokningar och kommunen har ett gott rykte saval nationellt som internationellt. De
goda effekterna av kulturhuvudstadsaret och val fungerande verksamheter talar for att Umea
har goda mojligheter att fortsatt vara en kommun dar kulturen far std i centrum och vara en
naturlig del av samhallsbildningen.

Samverkan. En 6kad samverkan mellan forvaltningar och namnder ger maéjlighet att utveckla
kulturndmndens uppdrag.
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Genom kulturléftet skapas stora mojligheter till 6kad samverkan mellan utbildnings- och
kulturférvaltning, nagot som kan ge ringar pa vattnet daven utanfor skoltid. Ett exempel ar
utdkad samverkan kring After School (lagtroskelverksamhet i estetiska amnen forlagd pa
skolor under elevernas fritid) samt undervisning i musik pa och i ndra anslutning till
lektionstid.

Okad efterfragan i samband med att Umea vixer. Med 6kade aktiviteter i olika stadsdelar,
kommundelar och byar till f6ljd av inriktningsmalen, skapas ocksa en 6kad efterfragan pa
kulturnamndens olika verksamheter. Nya omraden tillkommer dar unga manniskor véxer upp
och behover fysiska platser for att kunna dgna sig at meningsfulla kulturaktiviteter. For att
lyckas med denna utmaning behovs fler bibliotek och scener. Bibliotek och kulturella
motesplatser ar viktiga i arbetet for att Umea ska fortsatta vaxa tryggt och sakert.

Till exempel saknas ett folkbibliotek i de dstra stadsdelarna som byggs ut i hogt tempo och
berdknas fa 15 000 invanare inom nagra ar. Forandringarna pa Mariehem ar ett annat
exempel pa en forskjutning av bebyggelse och lokala centrumbildningar. Utvecklingen av
orter och byar langs med Botniabanan, sasom Savar bor vara del av en kulturell tillvaxt.
Ytterligare folkbibliotek, garna kombinerade folk- och skolbibliotek dar sa ar maojligt, bor
tillkomma i och med att Umea véxer, sa att alla medborgares mojlighet att nyttja bibliotek
och andra kulturella motesplatser tillgodoses.

| vantan pa att ytterligare folkbibliotek tillkommer bor befintliga bibliotek med sarskilt hog
anviandning, framfor allt Alidhemsbiblioteket forstarkas med utékade personalresurser.

Sankta statsbidrag. Regeringen aviserar i budget 2025 och i planen framat férandringar av
medel inom flera kulturomraden, bland annat till bibliotek. Inom kulturnamndens
verksamheter finns flera projekt som erhaller statsbidrag fran Kulturradet och Kungliga
biblioteket. Avvecklingen av stédet Starkta bibliotek paverkar bibliotekens majlighet att
utforska och utveckla nya metoder for att kunna komma alla kommunens medborgare till
nytta, aven nya och ovana biblioteksanvandare. De sankta statsbidragen till studieférbunden
kan fa negativa konsekvenser for kulturnamndens verksamhetsomrade da det finns manga
kulturverksamheter och kulturaktiviteter som har grund i samarbete med de olika
studieférbunden.

Kulturens roll i stadsomvandlingen kan starkas. Kulturforvaltningen kan tidigare an i dag
goras delaktig i arbetet med oversiktsplaner och detaljplanering nar det galler saval exterior
kulturell gestaltning som planering for bibliotek, scener och kulturrum. Genom framtagandet
av en konstpolicy ser vi bade mojligheter och utmaningar pa sikt. Gestaltad livsmiljo som
begrepp behover inkluderas i strategisk planering och i de forvaltningsdvergripande
processerna sa att arbetet tydligt kan struktureras och formuleras. Detta for att trygga
konstens roll i det offentliga rummet i en accelererad stadsomvandling. Kontspolicyn kan
komma att belysa omraden inom bevarandefragor och stadsmiljoé som tidigare inte hanterats
av férvaltningen, som ansvar for underhall av monument. Kopplat till detta behover
forvaltningen dven analysera vilka ekonomiska resurser som behover tillforas — saval sett till
kompetens och personal som till drift och underhall. En kartlaggning av det nya uppdragets
omfattning och konsekvenser behéver genomfoéras.
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Minskade intdkter for uthyrning av scener pa Vaven pa grund av andrade
konsumtionsmonster postpandemi och i sparet av de senaste arens lagkonjunktur kan pa sikt
fa konsekvenser for Vavens intaktskrav och uthyrningsverksamhet. Féreningar och
kulturaktoérer kan komma att avsta fran att arrangera program pa grund av for hogt
ekonomiskt risktagande da biljettforsaljningen &r svar att forutse. Sankta statliga anslag till
civilsamhallet och féreningslivet kan ocksa komma att paverka uthyrningsstatistiken da farre
foéreningar, studieférbund och organisationer kan bedriva verksamhet i samma omfattning
som idag.

Manga verksamheter i Vaven har mycket teknik och utrustning som installerades 2014.
Tekniken ar en forutsattning for programverksamheten i Vaven. Ett 6kat tillskott av
investeringsmedel, for att klara av utbyte av alderdomlig teknik, ar en forutsattning for att
Vaven ska kunna fortsatta att vara en attraktiv plats for kulturevenemang.

Okade kostnader utan tillskott av medel medfér minskade méjligheter for biblioteken att
formedla samma niva av medier och aktiviteter, vilket riskerar att kvaliteten férsdmras.

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden

Utifran namndens grunduppdrag och omvarlden finns féljande utmaningar och majligheter
pa 3-5 ars sikt.

Utmaningar och majligheter

e Sma avlopp — Arbetet med atgarder kopplat till sma avlopp inom kommunen

e Dagvatten — Tillsynen over utslappen av avloppsvatten som avvattnas fran
detaljplanelagd mark inom kommunen.

e Vattenmyndighetens atgardsprogram — Andelen sjoar i Umea som idag uppfyller
malen inom vattenforvaltningen ar 52 % och for vattendragen ar andelen 31 % som
uppfyller malen. Samordnade insatser behovs for de vattenférekomster som inte
uppfyller kraven. Namnden har kompetens och tillsynsuppdrag i geografin vilket gér
att namnden skulle kunna samordna insatserna. Dylikt uppdrag ligger utanfér
nuvarande grunduppdrag. Mojligheten behéver boérja med en analys hur ett arbete
som detta skulle kunna genomforas och finansieras.

e Debitering per arsarbetskraft — Antalet debiterade timmar per arsarbetskraft ska 6ka
for att inte tillsyn enligt miljdbalken ska finansieras med skattemedel om sa inte
sarskilt beslutats. Detta skapar mojlighet att forstarka bland annat det forebyggande
arbetet.

e Sdkerhet och beredskap — Forflyttning av positionerna for en battre beredskap och
Okad sdkerhet.

e Kundperspektiv — Fortsatt arbete med resultaten fran NKI-undersokningar och i ett
kundperspektiv arbeta med utveckling och forbattringar.
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Personalnamnden

Personalndmnden inte har ndgon personal eller verksamhet. Darfor har namnden inte tagit
fram nagon beskrivning av utmaningar och maojligheter.

Tekniska namnden

Umea utsags 2024 till basta stad att leva i och vi ska fortsatta det goda arbetet sa att Umea
aven fortsattningsvis ar en fantastisk stad att bo, leva och verka i. Vi har ett bra utgangslage
och manga styrkor och mojligheter, men trots det saknas inte utmaningar under de
kommande aren.

Tekniska namndens grunduppdrag, att leverera en vdlfungerande stad till Umedborna, ar en
viktig del av arbetet for att Umea ska vara en riktigt bra stad att leva i. Behoven ar manga och
att fa resurserna att racka till och gora kloka prioriteringar ar en evig utmaning.

Prognoserna pekar pa att kommunens tillvaxt minskar och vi behover hitta en bra balans
mellan att dels skapa férutsattningar for tillvaxt med dven vaga av mot de behov som
prognoserna pekar pa. Bostadsbyggandet behdver ta fart igen och namnden ska bidra i det
arbetet. Stadens offentliga miljoer, vara parker och gronomraden, paverkar valet av
bostadsort och de behdéver fortsatta utvecklas for att Umea ska vara ett attraktivt val ndr man
valjer bostadsort, lika val som attraktiva skollokaler och en god offentlig service.

Vi star ocksa infor demografiska forandringar, med en aldrande befolkning och lagre
fodslotal. Det paverkar behoven av valfardstjanster, t ex kopplat till lokaler och service men i
forlangningen ocksa arbetsmarknaden. Att ha god beredskap och en 6kad flexibilitet i
stadens lokalbehov behévs mer dn nagonsin.

Framtidens kompetensforsorjning utmanar, dar stora pensionsavgangar och en alltmer rorlig
arbetsmarknad innebar att vi riskerar att kunskap forsvinner. For att attrahera och behalla
talanger maste Umea positionera sig som en attraktiv arbetsgivare, sarskilt inom omraden
med traditionellt Iaga I6ner och status - eller inom kompetensomraden dar det rader stor
konkurrens pa arbetsmarknaden. Vi behover erbjuda goda villkor, bra utvecklingsmajligheter
och kontinuerlig kompetensutveckling.

Framtiden kraver hallbara stader i flera perspektiv, samhallet behover vara robust och ha
formaga att hantera férandringar och utmaningar sa att manniskors hélsa och egendom
skyddas. Klimatforandringarna blir alltmer patagliga, med kraftiga vaderomslag och riklig
nederboérd, sné och halka om vartannat samt storre dversvamningar. Har kravs bade ett
offensivt klimatarbete sa att vart klimatavtryck minskar, exempelvis genom att bygg- och
anlaggningsmetoder utvecklas och genomférande av energieffektivisering i befintligt
bestand, parallellt med goda strategier och genomforandekraft i klimatanpassningen. Vi
behover arbeta fram nya metoder och atgarder - vilka maste beaktas i stadens planering sa
att vi far rimliga forutsattningar for drift och underhall av framtidens, mer robusta,
stadsmiljoer. Vi ska ocksa ge medborgarna forutsattningar for en hallbar livsstil.
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Otryggheten 6kar i samhallet och paverkar manga omraden. Cybersakerhet ar ett prioriterat
omrade dar vi ser allt fler IT-attacker och intrang i IT-miljoer mot svenska foretag,
myndigheter och kommuner. Vi maste sakerstalla att vara teknologiska I6sningar erbjuder ett
effektivt skydd.

Samhallets civila beredskap behover 6ka och maste prioriteras de kommande aren. De
senaste aren har férvaltningen, men ocksa kommunen i stort, drabbats av manga ovantade
hdndelser och vi behover ha en battre gemensam beredskap for att hantera
samhallsstorningar av olika slag.

Nya och/eller forandrade lagar, forordningar eller EU-direktiv 6kar kraven pa namndens
verksamheter, exempelvis inférande av gransvarden for nyproduktion av byggnader.
Samtidigt skapar detta aven majligheter for innovation och utveckling av nya teknologier som
kan leda till en gronare och mer hallbar framtid.

Okade krav méste kunna métas dven med mindre resurser, dar omstéllning i olika perspektiv
ar en del av I6sningen. Aven om prisdkningstakten dampats, s& har vi fortsatt en patagligt
hogre prisniva. Har kravs ett fortsatt fokus pa en effektiv resursanvandning samt dkat
anvandande av alternativa finansieringskallor, sdsom partnerskap med andra aktoérer och
nyttjande av statliga och europeiska medel for olika omraden inom var
verksamhetsutveckling.

For att mota framtidens utmaningar behover vi utveckla vara arbetssatt - genom omstallning,
digitalisering och 6kad samverkan. Bade inom och mellan olika férvaltningar samt med
externa aktorer. Genom ett systematiskt arbetssatt baserat pa fakta och vedertagna
arbetsmodeller stravar vi efter uthallighet, kvalitet och effektivitet i skotsel och underhall av
Umeas infrastruktur och utomhusmiljéer samt i den service vi erbjuder.

Vi behdver ha mod att anta nya arbetssatt och nya samarbetsformer, men dven sluta med det
som inte tillfor varde/nytta i tillrdacklig mangd, oavsett om det avser arbetssétt eller service.
Genom att anta ett proaktivt forhallningssatt, vara adaptiva for ny teknik och med standigt
okande innovationskraft kan vi ta tillvara mojligheterna med hallbar férvaltning och
utveckling, och darmed skapa varde for alla Umeas invanare.

Det framtida samhallet ar komplext och dynamiskt. Vi behdver balansera manga perspektiv,
ha hogt tempo nar det behdvs men dven skapa tid for analys och eftertanke. Flexibilitet blir
viktigt och samarbete likval som kloka avvagningar kommer bidra till att vi |6ser
utmaningarna.

Valnamnden

Valnamnden har en liten organisation med fa medarbetare. Efter valet till riksdag, kommun-
och regionfullmaktige hosten 2026 drojer det till varen 2029 innan nasta val dger rum. D3 ar
det val till Europaparlamentet.
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Kompetensforsorjning

En utmaning for namnden ar att sakerstalla kompetensforsorjningen under
mellanvalsperioden samtidigt som medarbetarna behdver komplettera med andra
arbetsuppgifter. Om vi har ett osakert parlamentariskt lage i Sverige kan det finnas en risk for
extraval under perioden. Ett vdl sammanhallet valkansli med hég kompetens ar en
forutsattning for att mota de utmaningar som valadministrationen star infor. Kraven pa
valadministrationen Okar hela tiden. En hog grad av professionalitet skapar mojligheter for
organisationen att klara de 6kade kraven.

Sdkerhet

Laget i omvarlden paverkar ocksa verksamheten lokalt. Arbetet med valsakerhet behdver
hela tiden utvecklas. Spridning av falsk information och otillbérlig informationspaverkan ar
endast tva av de utmaningar som valadministrationen riskerar att stallas infor allt oftare.

Valmyndigheten pekar i sin erfarenhetsrapport fran EU-valet pa att det finns delar i
valprocessen som riskerar att skada fortroendet for svenska valsystemet. Det man framfor
allt lyfter fram ar det stora antalet incidenter som rér valsedelssystemet. Det ar en utmaning
pa lokal niva i val- och rostningslokaler.

Lokaler

Lokalfragor ar en stor utmaning for valnamnden. Regelverken kring valforfarandet samt
O0kande behov av valmaterial pa grund av allt fler valdistrikt staller krav pa saval val- och
rostningslokaler som pa valndmndens verksamhetslokal. Aven viljarnas dndrade beteende
med en standigt 6kande fortidsrostning dr en utmaning.

Aldreniamnden

Den demografiska utvecklingen moéts med forebyggande insatser

For att mota den demografiska utvecklingen med en kraftig 6kning av antalet dldre under
planeringsperioden behoéver dldrenamnden med samarbetsparter kraftsamla tillsammans.
Det handlar primart om att ge forutsattningar for den aldre att leva ett sjalvstandigt liv langre
i det egna hemmet och fordroja behovet av omfattande vard och omsorg. Néar en storre
andel aldre ska bo kvar hemma langre sa behovs satsningar pa forebyggande arbete,
motesplatser och aktiviteter for dldre, men ocksa trygga och tillgangliga bostader och
bostadsomraden, goda kommunikationer och néarhet till en bra samhallsservice. Det behovs
dven en stor variation av bostader for olika faser i livet i olika prisnivaer. Ett bra exempel pa
att samverkan mellan flera aktorer behovs ar kommunens bostadsférsorjningsprogram 2022—-
2030 som har ett stort fokus pa aldre personer och tillgdnglighet i bostader.

Aldreomsorgens satsning kring Seniortorget har som syfte ar att ge inspiration och
information om seniorlivet. Genom Seniortorget har kommunen mdéjlighet att arbeta mer
forebyggande och evidensbaserat.

En sarskild aldreomsorgsmottagning startade upp i oktober 2024. Har ska information kunna
ges i en mangd fragor som ar viktiga for kommunens aldre invanare och personal inom
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hemtjanst och hemsjukvard kan hjalpa aldre som redan har insatser att snabbt fa kontakt vid
ex forandrade behov. Syftet ar ocksa att tidigt kunna ge ratt information och hanvisningar for
att stotta ett sjalvstandigt liv.

Kompetensforsorjning och 6kad attraktivitet som arbetsgivare

En storre andel dldre och samtidigt en lagre andel i den arbetsféra befolkningen innebar
utmaningar for saval samhallsekonomin som for kompetensférsorjningen inom vard och
omsorg. Bristen pa personal och 6kande behov inom vard och omsorg ar kdnnbar och
samtidigt ar arbetslosheten rekordlag. Bedomningen ar att staten, kommuner och regioners
samt ndringslivets behov av arbetskraft inte kommer att kunna tillgodoses da behovet ar
storre an tillgdngen pa personer i arbetsfor alder.

Aldreomsorgens kompetensférsérjningsplan (2023—2025) utgdr en grund fér arbetet med
verksamhetens behov av personal och kompetens. Arbetet fortsatter med aktivitetsplaner
kopplat till kompetensférsorjningsplanen i syfte att tydliggora och konkretisera insatserna
som gors for att méta kompetensférsérjningsutmaningen. Fler ska valja att s6ka sig till
namndens verksamheter men ocksa valja att stanna kvar vilket betyder att arbetet ska vara
attraktivt och att samarbetet som utvecklats med relevanta utbildningssamordnare och
andra viktiga aktérer behover fortsatta.

For att tackla kompetensforsorjningsutmaningen behovs ett parallellt arbete med att stélla
om verksamheterna, arbeta mer férebyggande, vara en attraktiv arbetsgivare sa att
medarbetare trivs och vill stanna kvar likval som att locka potentiella medarbetare. Fler
personer behover utbildas och/eller vidareutbildas inom vard- och omsorgsyrket for att
sakerstilla kvalitet i verksamheten. Den statliga satsningen "Aldreomsorgslyftet” ar forlangt
till 2026 och fortsatter darmed att ge maojlighet att utbilda medarbetare till underskoterska
pa betald arbetstid.

Fler personer ska bo hemma langre vilket kraver férandringar inom hemtjanst och
hemsjukvard. Det kravs kontinuerlig kompetensutveckling vilket ocksa kan ge mojlighet till
karridrvagar inom vard- och omsorg. Den framtida kompetensforsérjningen kommer dock
inte enbart kunna l6sas genom en 6kad utbildningsvolym. Digitalisering och automatisering
av vissa arbetsuppgifter tillsammans med omstallning till att arbeta mer férebyggande och
hallbart 4r nodvandigt for att klara framtidens vard- och omsorg.

Aldreomsorgen behéver dven arbeta vidare med att minska sjukfrdnvaron samt arbeta fér en
langsiktig och hallbar arbetsmiljo genom delaktighet. Utifran ndmndens strategi och
prioriterad process Kompetensforsorjning fortsatter arbetet.

Digital transformation skapar mojligheter till omstallning

For en okad digitalisering och anvandning av valfardstekniska I6sningar sa finns ett antal
utmaningar, inte minst gallande ekonomiska resurser och personalresurser vid inforande av
nya lésningar. For att mojliggdra en transformation i 6nskvard takt behover tillrdckliga
resurser avsattas saval i dldreomsorgens verksamheter men dven i centrala stodfunktioner i
kommunen. For 6kad digitalisering behovs inte bara nya system, utan aven teknisk utrustning
for okad mobilitet, exempelvis smarta telefoner och plattor till medarbetarna men ocksa en
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digital infrastruktur som stottar dldreomsorgens projekt. Medarbetarnas vana och vilja att
anvanda allt fler tekniska hjdalpmedel i sin arbetsvardag behover ocksa stimuleras.
Aldrendmnden ser goda méjligheter med att samla digitala insatser i den sérskilda enhet —
Digital vard - och omsorg dar malbilden ar en tvarprofessionell enhet vars uppdrag ar att
utfora digitala insatser och atgarder till den dldre, samt att bista verksamheternas personal
med radgivning och stod via digitala kanaler. Genom en dedikerad utférarenhet minskas den
annars tids- och resurskravande omstallningen da merparten av medarbetare skall férandra
sitt arbetssatt, utbildas, anskaffa behorigheter med mera.

En utmaning for fortsatt digitalisering ar att lagstiftningen i vissa avseenden ar otydlig eller
inte utvecklas i tillracklig takt for att den tekniska utvecklingen ska kunna omsattas i
verksamheten. Den utmaningen delar namnden med andra verksamheter, bade lokalt och
nationellt. Den av Regeringen tillsatta utredningen kring valfardteknik for personer med
nedsatt beslutsformaga forvantas redovisas i april 2025.

Bilden av dldreomsorgen ar grundlaggande for omstallningen

Samhallet férandras och utmaningarna leder till att verksamheten forandras. Vard - och
omsorgsboende har nu fa likheter med de alderdomshem som manga fortfarande ser
framfor sig vilket gor att forvantningarna pa verksamheten blir ndgot annat dn den
verksamhet som bedrivs idag. Idag bor vi i mycket hogre utstrackning hemma, sjalvstandigt
eller med olika former av vard - och omsorgsinsatser — en riktning som beslutats sedan flera
ar och inte bara i Umea. En person som idag flyttar in pa vard - och omsorgsboende har
behov om omfattande insatser dygnet runt. Det innebar ocksa att hemtjansten och
hemsjukvarden férandras.

Halsoframjande och férebyggande arbete blir alltmer nédvandigt under aren framat for att
bromsa behovsokningarna kopplat till den demografiska utvecklingen. Utifran
dldreomsorgens utmaningar ar det tydligt att vi inte kan fortsatta bedriva dldreomsorg pa
samma satt som tidigare och att olika aktorer i samhallet behover hjalpas at.

Dialog och kommunikation med invanare och samverkansparter kravs for att 6ka forstaelsen
for de forandringar som behover goras for en hallbar dldreomsorg - nu och framat.

Brand- och raddningsnamnden

En av de storsta utmaningarna ar kompetensforsorjning da det behover fyllas pa med
personal utifran att Umea vaxer samt att krav och uppdrag férandras relaterat till tidigare
handelser, klimatférandringar, omvarldssituationen, sdkerhetslaget, arbetstidsdirektivet m.m.
Det ar framforallt under den kommande tre ars perioden som behovet av nyrekrytering ar
som storst. Det kan dven bli en utmaning att behalla befintlig personal da det under samma
period kommer ske stora forandringar inom organisationen.

En annan utmaning galler bemanningen vid deltidsstationerna. Férutom svarigheterna att
rekrytera personal ar det dven i vissa fall svarigheter att bibehalla personalen 6ver tid. Som
en foljd av att deltidsbrandman generellt stannar i sin anstallning kortare tid an tidigare
maste utbildning av nya deltidsbrandman ske mer frekvent. Det finns dven behov av att
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utveckla och arbeta med andra arbetssatt och metoder, bade for att kunna rekrytera och
bibehalla personal.

Forandringarna i Lag om skydd mot olyckor har inneburit att kravet pa kommunernas
tillsynsverksamhet samt utvardering och uppfoljning av olyckor och insatser har 6kat. Vidare
stalls hogre krav pa att erfarenheter fran den forebyggande tillsynsverksamheten aterfors till
raddningstjanstverksamheten och vice versa. Syftet ar att det férebyggande skyddet i
samhallet ska 6ka samt att riddningsinsatserna ska bli effektivare. Atgarder har vidtagits
inom dessa omraden for att kunna svara upp mot de krav som stélls i lagen men ytterligare
atgarder behéver genomforas.

Projektering och byggandet av den andra stationen i Umea tdtort samt anpassning av
organisation och arbetssatt kommer att vara mer resurskravande allteftersom projektet
fortskrider. Lokalfragan ar redan idag en faktor att ta hansyn till vid rekrytering. Nuvarande
station i Umea tatort byggs om for att fa mer utrymme for kontorsplatser for de rekryteringar
som pagar nu men lokalfragan ar fortsatt en stor utmaning.

Mojligheter pa 3-5 ars sikt ar att det forvantas komma mer uppdrag och medel nar det galler
raddningstjanst under hojd beredskap. Detta innebar 6kade resurser och en 6kad formaga
infor nuvarande och kommande uppdrag. Det kommer dock bli en utmaning att bade planera
for raddningstjanst under héjd beredskap och att férbereda personalen genom 6vning och
utbildning samtidigt som kraven pa den fredstida verksamheten okar.

En annan mojlighet ar den 6kade férmagan for raddningsinsatser som den andra
brandstationen i Umea tatort medfor. Den férandring och anpassning av organisationen som
ocksa genomfdérs bor ge avsevart battre mojligheter att bedriva verksamhet.

IT-namnden

Namnden har inte tagit fram nagon beskrivning av utmaningar och majligheter.

PA-namnden

En forutsattning for namndens arbete framgent ar att upphandling sker och nytt avtal for
leverans av support, underhall och utveckling for Personaladministrativt system kommer pa
plats from 2027-01-01.

Den forstudie som presenterats i slutet av 2024 ger vidare underlag for malbild och mojliga
steg for PA-namnden utifrdn kommunernas behov av HR-systemstod idag och i framtiden.
Forstudien belyser mojligheter for utokad samverkan inom fler HR-systemomraden och
mojligheter i att nyttja nuvarande system an battre samt paketera det for en battre
helhetsupplevelse. Dessa resultat bor tas om hand for att skapa battre leverans till
kommunernas verksamheter och anvandare.

Da kommunerna star infor likartade utmaningar pa kompetensférsorjningsomradet likval
som pa omradet for digital omstéllning, har PA-ndamnden mdjlighet att bidra till digitala steg
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och minskad manuell hantering pa fler omraden och samverka pa fler satt 4n idag. Behovet
av effektiva, enkla, enhetliga och sdkra HR-systemstod okar, vilket ocksa framkommer i
genomford forstudie. Detta ar mojliggdrande for 6kad effektivitet och samnyttjande av
resurser och kompetens, men innebar ocksa kostnadsokningar for namnden. Om samverkan
och systemflora utokas under kommande ar behdver resurser och ekonomiska medel i
motsvarande grad forflyttas till gemensam finansiering.

Overformyndarnimnden

Rekrytering

Overférmyndarndmnden har ansvar for att rekrytera gode man och férvaltare inom hela
Umeadregionen. Overférmyndarndmnden har idag ca. 1200 gode man och férvaltare i
Umearegionen men det tacker inte behovet. Godmanskapet ar i grunden ett
lekmannauppdrag och bygger pa ideella krafter fran kommunens medborgare. De drenden vi
far in blir mer och mer komplicerade, vilket i sin tur kraver storre erfarenhet fran vara gode
man och forvaltare. | kranskommunerna dr utmaningarna patagliga att hitta gode man.

Umea kommun har fem forvaltartjanster som tar de mest komplicerade uppdragen.
Ornskoéldsviks kommun har en férvaltarenhet. Malgruppen yngre har de senaste aren 6kat.
Manga ganger ar det svara uppdrag som kraver erfarna forvaltare. Fortsatter trenden finns
sannolikt behov av att anstélla fler professionella forvaltare.

Digitalisering

Overférmyndarndmndens tillsyn utdvas genom granskning av gode mannens och férvaltarnas
redovisningshandlingar. Det sker vanligtvis genom manuell granskning da vi inte har digitalt
automatiserat stéd. Sedan 2020 har éverformyndarnamnden ett e-system dar
stallféretradaren kan lamna in sin redovisning digitalt. | dessa arenden granskar
verksamheten redovisningshandlingarna elektroniskt. Ambitionen med en digital granskning
ar att forkorta handlaggningstiderna och effektivisera verksamheten.

Overférmyndarndmnden har idag inga méjligheter att digitalt skicka sekretesshandlingar till
kommunmedborgare och myndigheter utan skickar via post. Det innebar stora
portokostnader och langre handldggningstider.

Saval for var myndighet samt for gode méan och forvaltare och de huvudman som har
stallforetradarskap efterfragas en dkad digitalisering som motverkar utanférskap for de mest
utsatta.

Ny lagstiftning

Regeringen beslutade 2019 att géra en 6versyn av reglerna fér god man och forvaltare. Inga
lagforslag presenterades under férra mandatperioden. Nuvarande regering har gett ett
uppdrag till Justitiedepartementet att ta fram underlag for att kunna besluta om utveckling
inom lagomradet. Déaribland finns utredning om forslaget pa att flytta beslutanderatten av
otvistiga godmanskap fran tingsratten till 6verférmyndarna. Det innebar 6kade krav pa
overformyndare och verksamheten bor expandera vid en sadan forandring.
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