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Byggnadsnamnden - Analys personalférsorjning 2024-2034,
tillaggsuppdrag 2023:1

Inledning

Denna analys av ndmndens personalférsoérjning under perioden 2024—2034 har arbetats fram genom
beredning av stadsbyggnadsforvaltningens ledningsgrupp. Analysen har vidare samverkats med de
fackliga organisationerna i FSG.

Namndens verksamhet enligt grunduppdraget sker inom tre avdelningar; lantmateri, detaljplanering
och bygglov. Inom avdelningen bygglov hanteras dven bostadsanpassning. Samtliga delar ar vasentliga
for utforande av grunduppdraget.

Detaljplanering

Avdelningen detaljplanering verkstadller namndens atagande avseende detaljplanering. Inom
avdelningen arbetar 29 (29,0 da) per 240731. Dessa férdelas inom foljande yrkeskategorier:

Planarkitekt 22 22,0
Byggnadsantikvarie 1 1,0
Koordinatorer 2 2,0
Verksamhetsutvecklare 1 1,0
Chefer 3 3,0

Prognos 6ver personalbehov inom detaljplanering

Prognosen for personalbehov under perioden 2024-2034 féljer kommunens ambitionsniva inom
detaljplaneomradet. Volymerna i ansékningar om nya om detaljplan ser 6ver tid relativt likartad ut
aven om volymerna sjunker i tider av lagkonjunktur. Verksamheten detaljplanering har de senaste 67
aren nastan foérdubblat personalresurserna. Utifran KF beslut om planeringsforutsattningar 2025
ligger prognosen 2034 i intervallet 6-10 arsarbetskrafter for avdelningen.

Prognos 6ver personaltillgang inom detaljplanering

Prognosen over tillgangen 2034 beddms fortsatt som god. Den forstarkning som gjorts under de
senaste 6—7 aren har kunnat ske utan nagra betydande svarigheter och bedémningen ar att detta
haller i sig fram till 2034.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang detaljplanering

Inget gap forutses.



Detaljplanering - Slutsatser/bedémning av personalférsorjning

Mot bakgrund av analysen bedoms detaljplaneringen generellt sett ha goda forutsattningar till
personalférsorjning under perioden.

Lantmateri

Lantmateri verkstaller namndens atagande avseende geografisk information, matverksamhet,
fastighetsbildning mm. Inom lantmateri arbetar 36 personer (30,9 da) per 240826. Dessa fordelas
inom féljande yrkeskategorier:

Kart- och GIS-ingenjor 11 7,8
Forrattningslantmatare 11 9,1
Matningsingenjor 6 6
Systemutvecklare — Kart & GIS 3 3
Chef och ledning 5 5

Prognos 6ver personalbehov inom lantmateri

Prognos for personalbehov under perioden 2024-2034: Med en vandande konjunktur forvantas
arendemangden oka for nybyggnadskartor och husutsattningar i takt med att bygglovsarenden 6kar.
Aven grundkartor for detaljplaner och fastighetsbildningsdrenden vintas 6ka samtidigt som drendena
i en vaxande stad blir mer komplexa och arbetssatten paverkas av sdkerhetsaspekter mm. vilket
kraver mer handlaggning per drende. Det 6kade behovet av geodata i olika tekniska tjanster som
Lantmateri tillhandahaller kommunens verksamheter kommer dven det paverka personalbehovet.
Prognosen for personalbehovet 2034 blir en 6kning med ca 5-8 arsarbetare fér avdelningen.

Prognos 6ver personaltillgang inom lantmateri

Prognosen over tillgangen 2034 bedéms fortsatt som god.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang lantmateri

Inget gap forutses.
Lantmateri - Slutsatser/beddmning av personalférsorjning

Mot bakgrund av analysen bedéms lantmateri generellt sett ha goda férutsattningar till
personalférsorjning under perioden.

Bygglov

Avdelningen bygglov verkstéller namndens atagande avseende forhandsbesked och bygglov. Inom
avdelningen (exkluderat enhet bostadsanpassning som redovisas separat) arbetar 32 personer (30,6
aa) per 2024-08-16. Dessa fordelas inom foljande yrkeskategorier:



Bygglovshandlaggare 11 10,8

Byggnadsinspektor 10 8,8
Administrator 6 5,8
Chef och ledning 5 5

Prognos 6ver personalbehov inom bygglov

Prognosen for personalbehov under perioden 2024-2034 utgar fran bedomningen att en stabilisering
av konjunktur kommer ske och med det en 6kning av antalet bygglovsarenden till verksamheten fran
och med 2026. Verksamheten har under de senaste 4-5 dren minskat sin personalvolym med ca 6 aa
maa dndrade arbetssatt samt ldgkonjunktur och bedémer att behovet kommer att minska ytterligare
med 1-2 3a det ndrmaste aret. Med en bedémd drendedkning vid en vandande konjunktur kommer
personalbehovet att stabilisera sig runt den nivan det ligger idag dvs ca 30 aa.

Prognos 6ver personaltillgang inom bygglov
Prognosen over tillgangen 2034 beddms fortsatt som god.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang bygglov
Inget gap forutses.

Bygglov - Slutsatser/beddmning av personalférsoérjning
Mot bakgrund av analysen bedoms bygglov generellt sett ha goda férutsattningar till
personalférsorjning under perioden.

Bostadsanpassning

Enheten bostadsanpassning verkstaller namndens atagande avseende bostadsanpassning. Inom
verksamhet arbetar 4 personer (4 aa) per 2024-08-16. Dessa fordelas inom foljande yrkeskategorier:

Handlaggare
Enhetschef / handldggare 1 1

Prognos 6ver personalbehov inom bostadsanpassning

Prognosen for personalbehov under perioden 2024-2034 utgar fran beddomningen att antalet
arenden kommer att 6ka inom verksamheten under perioden. Den demografiska utvecklingen samt
en kommunal vilja om att medborgaren ska kunna bo och leva hemma gor att antalet drenden
troligen kommer att 6ka under de ndrmsta aren. Med en 6kande darendemangd bedéms behovet av
resurser 6ka med ca 1 da vilket innebar ett totalt behov av 5 aa inom verksamheten
bostadsanpassning/handléggare.

Prognos 6ver personaltiligang inom bostadsanpassning
Prognosen over tillgangen 2034 bedéms fortsatt som god.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang bostadsanpassning
Inget gap forutses.



Universiteten i Umea tillhandahaller manga av de efterfragade utbildningarna. Vi kan se en vikande
trend géllande olika miljéutbildningar, inte bara i Umea, utan dven pa 6vriga av landets universitet.
Kompetensutveckling kan erhallas genom statliga myndigheter, som till exempel Livsmedelsverket,
Naturvardsverket och Folkhadlsomyndigheten.

Kompetensforsorjningsprognos 2024-2034

Miljo- och hadlsoskyddsnamndens sammanfattande slutsatser

Miljo- och hélsoskyddsnamndens sammanfattande slutsatser baserat pa analysen &r att for perioden
2024-2034 kommer personalférsorjning kunna ske utan nagra betydande svarigheter. Inom nagra
yrkesgrupper finns tendenser till svarigheter men Umea har goda forutsattningar genom att vi ar en
storre stad och en attraktiv arbetsgivare.

Pa langre sikt efter 2034 behovs sannolikt en an stérre samverkan mellan kommunerna for att
tillsammans l6sa uppgifterna.

Ny och forandrad lagstiftning staller krav pa fortlépande uppdatering av kunskapslaget. Bland annat
inforlivas manga EU-direktiv i svensk lagstiftning, vilket paverkar avdelningens arbete.

Kommunens tillvaxt paverkar verksamheten inom flera omraden. Antalet tillsynsobjekt och drenden
oOkar, framst inom enheten Miljéskydd och Livsmedelssdkerhet och serveringstillstand. Behovet av
miljdkompetens i planprocessen 6kar genom hogre tillvixttakt inom kommunal planering. Okat antal
kommuninvanare medfor ocksa att behovet av budget- och konsumentradgivning 6kar. Dessutom
blir luftkvalitet, omgivningsbuller, energi- och klimatfragor samt naturvards- och vattenfragor allt
viktigare i en tat stad.



Fritidsnamnden - Analys personalférsorjning 2024-2034

Inledning

Fritidsnamnden ansvarar for att erbjuda Umeas invanare ett rikt, jamlikt, jamstallt och
hallbart fritidsutbud, dar barn och ungas delaktighet och méjlighet till utveckling har en
sarstallning.

Fritidsnamnden erbjuder fritidsaktiviteter och inkluderande métesplatser, for unga liksom
for vuxna med intellektuell funktionsnedsattning. Fritidsndmnden har det samlade ansvaret
for handlaggning av kommunens foreningsbidrag, samt ett sarskilt uppdrag att stodja
foreningslivet och framja det ideella engagemanget. Fritidsnamnden ansvarar for skotsel och
uthyrning av idrotts- och fritidsanlaggningar, bade for elit- och breddidrott. | uppdraget ingar
dven skotsel av friluftsomraden samt fiskeframjande atgarder. Fritidsndmnden har i uppdrag
att erbjuda Umeas invanare badupplevelser, friskvard samt ansvara for simundervisning for
samtliga grundskoleelever.

Fritidsnamnden har en viktig funktion for att skapa en meningsfull fritid som bidrar till en
okad generell folkhdlsa och ungdomshalsa. Framfor allt spelar mojlighet till forbattrad
ungdomshalsa en central roll for att forebygga ungdomskriminalitet och minska utanforskap.
De senaste aren har BRIS rapporterat om ett 6kat antal samtal framfor allt under somrarna
da manga normala skyddsnét i form av bade organiserade aktiviteter, skola och rutiner
pausas. Detta stammer ocksa val 6verens med UmeBras analys gallande gdangens
rekryteringsarbete dar unga i utanforskap ar i forhojd risk att rekryteras till kriminella
sammanhang. Féreningsbyran inom fritidsnamnden spelar ocksa en central roll i att skapa
forutsattningar for foreningar att aktivera ungdomar och lotsa in dem i sunda sammanhang.

Namnden har genom analyser av tidigare underlag for kompetensforsorjningsprognos,
framtagna under 2023 samt i dialog mellan HR-chef, fritidsdirektor och verksamhetschefer
tagit fram nedan rapport. For Fritidsnamnden finns inte underlag att inhamta fran framtaget
prognosverktyg. Namnden har darfor gjort en djupare analys av tidigare framtagna
prognoser.

Verksamhet Bad

Verksamhet Bad verkstéller Fritidsndamndens atagande avseende bad- och traningsanlaggningarna
Navet, Storsjohallen, Savar simhall, Vallabadet, Hemgardens bad och gym samt de tre tempererade
utomhusbaden Umelagun, Obbolabadet och Vallabadets utomhusbad.

Inom avdelning Bad finns flera arbetsomraden; badbevakning, simskola, simundervisning for
skolklasser, drift av bassangerna, friskvard inom gym och grupptraning, behandlingar och andra
tjanster, stad, forsaljning samt restaurang. De flesta som arbetar inom bad jobbar med flera av dessa
arbetsomraden.

Inom verksamhet Bad arbetar 59 personer (53,77 aa) per 20240808. Dessa fordelas inom foljande
yrkeskategorier:



Arbetsledare 8 8

Badmastare 5 5
Badvérd 27 24,85
Restaurangbitrade 8 7,17
Drifttekniker 4 4
Friskvardsinstruktor 5 4,75

Prognos 6ver personalbehov inom verksamhet Bad
Héar redovisas sammanfattning av prognos 6ver personalbehov 2024-2034 i verksamhet Bad (Fig.1).

Antal Pensions-Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-

2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 forand. alder
452013 Badmastare 7 -4 -2 1 6 7 0 1,00 52,0
452014 Friskvardsarbete, badpersonal 36 -3 -32 1 35 36 0 1,00 35,5

Prognos 6ver personaltillgang inom verksamhet Bad

Det finns inget som talar for att vi skulle sakna tillgang till kompetens inom verksamhet Bad. Badvard
rekryteras med gymnasiekompetens och vi har god tillgang till kvalificerad personal. Badmastare &r
en befattning med historiska utmaningar. Med vad vi nu vet kommer inga ytterligare badanlaggningar
byggas. Aven om befolkningsméngden okar ser vi i nu laget att dagens bemanningsnivéer kan anses
rimliga dven inom perioden.

Gapanalys personalbehov/personaltillging verksamhet Bad
Inget negativt gap beddms finnas inom tidsperioden 2024-2034.

Verksamhet Bad — Slutsatser

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms verksamhet Bad generellt sett ha goda
forutsattningar till personalférsorjning fram till 2034. Potentiellt kan visst behov finnas av att hitta
I6sningar for hogre sysselsattningsgrad over forvaltningsgranserna. Inom forvaltningen har analys
gjorts for att se 6ver mojlighet till kombinationstjanster utan att hitta mojliga 16sningar da behovet
inom forvaltningens verksamhetsomraden uppstar samma tider under dygnet och samma dagar
under veckan.

Mot bakgrund av ovanstaende dr namndens beddmning att det finns visst behov av att stédlla om
verksamhet Bad for att hitta ytterligare verksamheter att bemanna gemensamt for att skapa storre
tjansteutrymme.

Verksamhet Drift

Verksamhet Drift verkstéller Fritidsnamndens atagande avseende drifthallande av kommunens
friluftsanlaggningar, idrottscentrum, skolidrottsplatser och idrottsanlaggningar sasom
konstgrasplaner, ishallar, skidspar, gymnastikhallar, skolidrottshallar med mera. Inom verksamhet Drift
arbetar 56 personer (55 3a) per 20240808. Dessa fordelas inom foljande yrkeskategorier:



Fritidsassistent 5 5

Arbetsledare 6 5,5
Enhetschef 3 3
Fritidskonsulent 3 3
Idrottsplatsarbetare 39 38,5

Prognos 6ver personalbehov inom verksamhet Drift
Har redovisas sammanfattning av prognos 6ver personalbehov 2024-2034 i verksamhet Drift.

Antal Pensions-Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-

2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 fo6rand. alder
151013 Handl&ggare, information/kommunikation 3 -1 0 2 1 3 0 1,00 49,0
521018 Park-/tradgardsarbete 39 -11 -22 6 37 43 4 1,10 43,6

Prognos 6ver personaltillgang inom verksamhet Drift

Personaltillgdngen inom verksamhet Drift bedoms vara god dven framgent under tidsperioden.
Beddmningen ar en mindre utékning motsvarande fyra personer utifran tillkommande anlaggningar
under tidsperioden. | den bedémning férvaltningen gjort har hansyn tagits till viss automatisering av
arbetsuppgifter.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang verksamhet Drift
Under tidsperioden beddmer verksamheten inte att det kommer finnas ett negativt gap.

Verksamhet Drift — Slutsatser

Mot bakgrund av ovanstaende prognos beddms dven verksamhet Drift generellt sett ha goda
forutsattningar till personalférsorjning fram till 2034. Vissa utmaningar kan finnas da vi idag upplever
att nyrekryterad personal inte stannar inom verksamheten lika lange som tidigare. Detta leder till att
vi rekryterar oftare an tidigare och mer tid gar till hantering for chefer. Verksamhet drift ser
utmaningar i att medarbetare i hogre utstrackning lamnar oss som arbetsgivare med hanvisning till
att de erbjuds betydligt hogre 16n fran privata aktérer.

Verksamhet Féreningsbyra Stab

Verksamhet Foreningsbyra Stab verkstéller Fritidsndmndens atagande avseende hantering av
kommunens foreningsbidrag som syftar till att stétta kommunens féreningsliv. Inom verksamhet
Foreningsbyra Stab arbetar 14 personer (13,5 da) per 20240808. Dessa fordelas inom foljande
yrkeskategorier:

Ekonomiassistent 1 1

Fritidsassistent 1 1



Enhetschef 1 1

Fritidskonsulent 8 7,5
Kommunikator 2 2
Namndsekreterare 1 1

Prognos 6ver personalbehov inom verksamhet Foreningsbyra Stab
Har redovisas sammanfattning av prognos 6ver personalbehov 2024-2034 i verksamhet
Foreningsbyra Stab.

Antal Pensions-Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-
2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 forand. alder

452010 Turism, rekreation och friluftskonsulent 13 -4 -6 3 10 13 0 1,00 45,8

Prognos 6ver personaltiligang inom verksamhet Foreningsbyra Stab
Prognosen for personaltillgang bedéoms mycket god for perioden. Vi ser inga tendenser till en minskad
tillgdng pa kandidater med adekvat kompetens.

Gapanalys personalbehov/personaltiligdng verksamhet Féreningsbyra Stab
Under tidsperioden beddmer verksamheten inte att det kommer finnas ett negativt gap.

Verksamhet Foreningsbyra Stab — Slutsatser

Foreningsbyra Stab har under perioden 2019-2023 haft genomgaende goda forutsattningar for
personalférsérjning gallande fritidskonsulenter. Inget tyder pa en minskad tillgang fér framtida
personalforsorjning.



Verksamhet Unga

Verksamhet Unga verkstéller Fritidsnamndens atagande avseende ungdomsfragor som 6ppen
verksamhet, lovverksamhet, arrangemang och omradesarbete. Fritidsgardarna &r ett exempel pa var
Oppna verksamhet som framst bedrivs pa kvallstid.

For att skapa trygghet och ge basta mojliga forutsattningar for goda livsvillkor deltar vi i kommunens
omradesarbete genom lokala férebyggande rad. Vart fokusomrade dr ungdomarnas delaktighet, en
larande verksamhet, i en mangd demokratiska processer.

Inom verksamhet Unga arbetar 49 personer (44,9 aa) per 20240808. Dessa fordelas inom foljande
yrkeskategorier:

Samordnare 3 3
Enhetschef 2 2
Fritidsledarassistent 6 3,31
Fritidsledare 35 33,22
Informator 1 1

Prognos 6ver personalbehov inom verksamhet Unga
Ant - | Pensiof - | Ovriga[ - | kv~ | Rek/~ | An{ | Volyr - | Fakt - | Med€ - |
— 2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 forand. alder

o
|7

452011 Fritidsledare 44 -8 -36 4] 57 57 13 1,30 43,3

Utifran prognosticerat behov med utbyggnad av antalet fritidsgardar gors bedomningen att
verksamheten under perioden 2024-2034 har en volymoékning motsvarande 13 tillsvidareanstallda
fritidsledare. Det ger ett totalt rekryteringsbehov om 57 tillsvidareanstallda fritidsledare.

Prognos 6ver personaltiligang inom verksamhet Unga

Tillgdngen till kompetens for perioden 2024-2034 beddms av verksamheten som god. | nuldget finns
ingen utbildning som direkt anknyter till fritidsledarbefattningen. Detta gor att verksamheten
rekryterar medarbetare med annan pedagogisk kompetens.

Gapanalys personalbehov/personaltillgang verksamhet Unga
Fritidsnédmnden ser inget negativt gap i personaltillgdng under perioden 2024-2034.

Verksamhet Unga — Slutsatser

De utmaningar verksamheten ser ar kopplat till att rekryteringar sker med en hégre kompetensniva
an verksamheten och yrkesrollen kraver. Detta da det inte finns nagon utbildning att tillga som
motsvarar fritidsledarrollen.



Fritidsnamndens sammanfattande slutsatser baserat pa ovanstaende

prognoser/gapanalyser

Fritidsnamnden har en personalférsorjningssituation under perioden 2024-2034 som inte visar pa
nagon betydande utmaning. Inom féreningsbyran ar tillgangen pa kompetens valdigt god och
verksamheten kan valja bland olika utbildningsinriktningar utifran inriktning pa aktuell rekrytering.

Fritid drift ser vissa utmaningar som ar kopplat mer till konkurrerande privat marknad for de
befattningar som ar mindre enkla att rekrytera. Dock ser ndmnden inga betydande utmaningar i
framtida kompetensférsorjning.

Fritid bad och fritid unga ser inga vasentliga utmaningar i kompetensforsorjning. De utmaningar som
kan skonjas ar kopplade till att det idag inte finns utbildning som motsvarar befattningen. For Fritid
bad pagar ett arbete for att internt kunna utbilda och validera kompetens. For Fritid unga har kontakt
tagits fran utbildningsinstanser som vill paborja dialog for att skapa utbildningar som battre moter
befattningens kompetensbehov.

Inom bade avdelning Bad och avdelning Unga kan mdjlighet finnas att hitta tdnkbara samarbeten med
andra forvaltningar dar behovet finns pa andra tider under dagen samt under andra dagar i veckan.

Mot bakgrund av ovanstaende ser namnden inget direkt behov av att arbeta fram forslag till
inriktning for omstallning for att mota prognosticerad brist pa nagon av namndens yrkeskategorier.
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1. Inledning

Mot bakgrund av KS beslut 2024-03-15 gallande arbetsgang och tidplan for namndernas
genomforande av Kommunfullmaktiges tillaggsuppdrag 2023:1 lamnar fér- och grundskolendmnden,
i enlighet med kommungemensam anvisning steg 1 — problemférstdelse, féljande avrapportering.
Rapporten fokuserar i detta steg pa analys/prognos av kompetensforsorjningssituationen samt
beddmning av om det finns behov av inriktning f6r omstallning av namndens verksamheter.

1.1 Metod

Redovisad statistik i rapporten utgar ifran Umea kommuns nya prognosverktyg for
kompetensfoérsorjning, som baserar sina uppgifter bade fran SCB:s statistik 6ver trender och
prognoser nationellt samt forvaltningarnas/Utbildningsforvaltningens arliga bedémning av framtida
personalbehov 2024-2034. Rapporten innehaller dven statistik baserad pa pensionsavgangar och
prognosticerade 6vriga avgangar samt befolkningsprognos 2024-2034.

Forvaltningens analys av prognosticerade personalbehov baserad pa befolkningsprognos 2024-2034
har processats med respektive verksamhets ledningsgrupp. Underlag for rapport har tagits fram via
forvaltningens HR-enhet varvid beredning och process skett i samrad med respektive
verksamhetsforetradare.

| uppdraget ingar att prognosticera ett arligt kompetensforsorjningsbehov pa en tioarsperiod. Detta
beddms innehalla stora osdkerhetsfaktorer ju ndrmare ar 2034 skattningarna gors. | de prognoser dar
verksamheten bidragit med skattningar har utgangspunkten for bedémningarna varit 1-4 ar.
Observera att statistiken fran SCB i nuldget inte tar hansyn till regionala skillnader vad galler tillgang
pa kompetens.

| kommunens analysverktyg ingar enbart storre yrkesgrupper. SCB:s rapport "Trender och prognoser
2023-2024" beskriver framtidsutsikter fér 63 utbildningsgrupper. Umea kommun har ungefar 150
AlD-etiketter och alla av dem gar inte att koppla mot nagon av de 63 utbildningsgrupperna det
innebar att det i huvudsak ar de storre yrkesgrupperna som finns i analysverktyget.

Analysverktyget mojliggor inte uppdelning mellan de yrkesgrupper som finns inom bada
verksamheterna, det galler barnskétare och forskollarare. Mot bakgrund av att de storsta behoven av
barnskdtare finns inom férskolans omrade har forvaltningen valt att redovisa barnskétare i
analysdelen inom denna verksamhet. For uppdelning av barnskotare mellan forskolans verksamhet
och grundskolans verksamhet, se tabell 1 och 2.
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1. For- och grundskolenamndens uppdrag

For- och grundskolenamnden har ett overgripande ansvar for att alla barn folkbokférda i kommunen
har tillgang till forskola och pedagogisk omsorg samt skolgang i kommunens egna eller i fristaende
verksamheter. For- och grundskolendmnden ansvarar for kommunal férskola inklusive forskolor pa
minoritetssprak, pedagogisk omsorg i form av dagbarnvardare och nattisverksamhet, forskoleklass,
grundskola, anpassad grundskola och fritidshem, se FGN verksamhetsplan 2024.

For- och grundskolenamnden ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med aktuell
lagstiftning. For- och grundskolenamnden svarar for ledning, samordning och utveckling av det
kommunala skolvasendet. Sedan 2020 galler Barnkonventionen som svensk lag och ar inkorporerad i
skollag och laroplaner. Det innebar att ett barnrattsperspektiv alltid ska beaktas. Namnden ska
sakerstalla att den kommunala utbildningen utgar fran grundlaggande demokratiska varderingar och
alla barn och elevers lika varde.

Hog kompetens hos rektorer, forskollarare och larare och 6vrig personal inom férskola och skola
utgor en framgangsfaktor for barnens larande, trygghet och trivsel i den pedagogiska verksamheten.
Undervisningens kvalitet och utvecklingen av undervisningen i relation till barnens behov och
forutsattningar bygger pa en hog andel behorig och legitimerad personal. Med behérig och
kompetent personal sdkerstalls att utbildningen vilar pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.
Kompetensforsorjningen ar darfor en viktig forutsattning for bibehallen kvalitet i forskolan och
skolan.

Totalt arbetar 3553 manadsavlénade tillsvidareanstallda medarbetare inom ndmndens omrade per
2024 -01-31. Totalt finns 41 olika yrkesgrupper inom namndens omrade. | féljande
kompetensforsorjningsanalys belyses for- och grundskolenamndens storre yrkesgrupper uppdelat
per verksamhetsomrade, vilka &r svarrekryterade och/eller bedéms nédvandiga for att klara
grunduppdraget. Férutom den stora gruppen larare finns flera andra nyckelkompetenser av vikt for
att klara grunduppdraget, men dessa redovisas inte i denna rapport.

2.1 Forskolans verksamhetsomrade

Forskolans verksamhet verkstaller For- och grundskolendmndens dvergripande uppdrag och ansvar
att alla barn mellan ett och fem ar och som &ar folkbokférda i kommunen har tillgang till forskola och
pedagogisk omsorg under den tid da vardnadshavarna arbetar, ar arbetssokande eller studerar.

| forskolans laroplan tydliggors ansvaret for det pedagogiska innehallet i undervisningen och
forskollararens sarskilda ansvar for undervisningen. Detta stéller hoga krav pa forskollararens
féormaga att handleda och driva utvecklingsarbete. Svarigheten att anstélla forskollarare ar pataglig.
Behovet av utbildade barnskotare har 6kat da kompetensnivan blir viktig for att bidra i den planerade
undervisningen.
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Tabell 1. Kompetensforsérjningsprognos Férskola 2024-2034

2024-09-03

Antal | Pensions- | Ovriga Kvar | Rek. Antal | Volym- Tillgang
2024 | avgangar | avgangar | 2034 | behov | 2034 | fordndrin | nationell
g niva 2034
(SCB)
Forskollarare 661 | -125 -408 128 665 793 132 784*
Barnskotare 645 -110 -324 211 499 710 65 939*
Rektor 41 -12 -4 25 24 49 8 Uppgift
saknas

*Nationell niva utifrGn SCB:s statistik visar tillgdng pa férskolldrare och barnskétare inom hela
némndens omrédde. Ovriga siffror géller enbart férskolans verksamhetsomrdde.

| forskolans verksamhetsomrade arbetar totalt cirka 1400 medarbetare 2024-01-31, vilket dven
inkluderar medarbetare inom lednings- och stodfunktioner. Tabell 1 redovisar
kompetensfoérsorjningsprognos for perioden ar 2024 - 2034 for yrkesgrupperna forskollarare och
barnskotare samt rektorer, dar kompetensforsérjningsutmaningen bedéms som storst.

2.2 Grundskolans verksamhetsomrade

For- och grundskolenamnden har ett évergripande ansvar for att alla elever folkbokforda i
kommunen har tillgang till samt skolgang i kommunens egna eller i fristdende verksamheter. For- och
grundskolendmnden ansvarar for kommunal férskoleklass, grundskola, anpassad grundskola och
fritidshem. For- och grundskolenamnden ansvarar for att fordela resurser till egen verksamhet och
till fristdende verksamheter enligt bidrag pa lika villkor.

For- och grundskolendamnden ska sékerstélla att den kommunala utbildningen utgar fran
grundlaggande demokratiska varderingar och alla barn och elevers lika varde.

Utbildningen ska framja varje barns och elevs utveckling och larande samt en livslang lust att lara.
Barn och elever ska ges ledning och stimulans for att utvecklas sa langt som mgjligt. | detta ingar en
stravan att uppvaga skillnader mellan barn och elevers olika férutsattningar att tillgodogora sig
utbildningen, vilket staller krav pa kompetenta och utbildade larare.
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Tabell 2. Kompetensforsérjningsprognos inom Grundskola, Anpassad grundskola och Fritidshem

2024-2034
Antal Pensions- | Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Tillgang
2024 avgangar avgangar 2034 Behov | 2034 forandring nationell
niva 2034
(SCB)
Forskollarare 121 -52 -36 33 112 145 24 784%*
Lérare grundskola ak F-3 306 -50 -104 152 215 367 61 306
Larare grundskola ak 4-6 234 -48 -94 92 212 304 70 234
Larare grundskola ak 7-9 255 -58 -82 115 217 332 77 262
Larare praktiskt-estetiska | 144 -43 -60 41 146 187 43 148
amnen
Modersmalslarare 66 -24 -24 18 55 73 7 68
Specialldrare 72 -22 -22 28 73 101 29 89
Specialpedagog 79 -43 -30 6 103 109 30 98
Larare i fritidshem 241 -37 -104 100 189 289 48 254
Rektor 68 -17 -40 11 77 88 20 Uppgift
saknas
Skolskoterska 28 -10 -18 0 34 34 6 32
Elevassistent 118 -22 -96 0 130 130 12 143
Barnskotare 131 -28 -94 9 135 144 13 939*

*Nationell nivé utifrén SCB:s statistik visar tillgéng pd férskollérare och barnskétare inom hela ndmndens omrade. Ovriga
siffror gdller enbart grundskolans verksamhetsomrdde.

| grundskolans verksamhetsomrade arbetar ca 2000 medarbetare 2024-01-31, vilket dven inkluderar
medarbetare inom lednings- och stédfunktioner. De storsta yrkesgrupperna inom grundskolan ar
grundskollarare ak F-3, ak 4-6, a4k 7-9 samt grundskollarare i praktiska/estetiska @mnen. Férutom den
stora gruppen larare finns flera andra nyckelkompetenser av vikt for att klara grunduppdraget, men
dessa redovisas inte i denna rapport.

De yrkeskategorier som lyfts i analysen ar féljande:

- Forskollarare
- Barnskotare

Grundskolldrare F-3
Grundskollarare 4-6
Grundskollarare 7-9

Grundskollarare praktiskt- estetiska dmnen

Modersmalslarare
Speciallarare
Specialpedagog
Larare i fritidshem
Rektor
Skolskoterska

15




2024-09-03

UMEA
IKOMMUN

2. GAP-analys - personalforsorjning FGN

Nedan analys redovisar kompetenstillgang och efterfragan fran ar 2024 till ar 2034 utifran
verksamhetens behov samt SCB: prognoser om personaltillgang pa nationell niva. Syftet ar att ge en
bild av namndens framtida kompetensbalans.

3.1 Forskollarare

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av forskollarare perioden 2024-2034, se bilaga 1,
diagram 2. Bland férskollarare bedéms situationen utmanande utifran den prognostiserade bristande
tillgangen pa nationell niva. Med 784 forskolldrare inom namndens omrade ar 2024 och en
efterfragan om 941 férskollarare ar 2034 samt ingen forvantad okning i tillgangen enligt SCB pa
nationell niva sa framgar en betydande differens mellan tillgang och efterfragan. Det rader en stor
brist pa legitimerade forskollarare.

Av de 661 forskollarare som &r anstéllda inom forskolans verksamhet ar 2024 sa férvantas knappt 20
% att arbeta kvar i verksamheten som forskollarare ar 2034, se tabell 1. Rekryteringsbehovet av
forskollarare inom forskolans verksamhet uppgar saledes till 665 under prognosperioden.

3.2 Barnskotare

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av barnskotare perioden 2024-2034, se bilaga 1,
diagram 3. Bland barnskoétare framgar en 6kning av bade tillgang och efterfragan under perioden
2024 till 2034.

Enligt SCB &r tillgadngen ar 2034 939 barnskotare. Det innebar att det pa arbetsmarknaden skulle
finnas cirka 20% fler barnskotare ar 2034 jamfért med ar 2024 och indikerar ett potentiellt
overskott. Detta utgar dock ifran SCBs nationella skattningar. Observeras bér att de tillgangar som
SCB prognosticerar inte ar anpassade till de regionala forutsattningar som finns pa arbetsmarknaden
i norra Sverige, dar konkurrensen om arbetskraften fran andra branscher exempelvis industrin ar
kannbar.

Trots SCBs prognos om overskott pa arbetsmarknaden av barnskétare, gor férvaltningen
beddmningen att det finns en fortsatt efterfragan och framfoérallt behov av kompetenssatsningar for
outbildade barnskotare.

3.3 Grundskollarare F-3

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av grundskollarare F-3 perioden 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 4 Inom ndmndens omrade finns det ar 2024 306 grundskollarare F-3. Det
prognostiserade behovet fran verksamheten uppgar ar 2034 till 367, utékning av behovet uppgar da
till 31. Verksamhetens egna prognoser pavisar att ungefar 40% av de befintliga grundskolldrarna
inom F-3 kommer att jobba kvar ar 2034, se tabell 2. Rekryteringsbehovet under prognosperioden
uppgar saledes till 213.

SCB:s prognoser visar pa en relativt oférandrad tillgang under prognosperioden 2024-2034. Statistik
géllande grundlararexamina inom F-3 fran Umea universitet visar att under ar 2023 utfardades 36
examina med inriktning F-3. Utifran det 6kade efterfragan samt den oférdandrade tillgangen pa rikets
niva sa finns det potentiell risk for brist av grundskollarare inom arskurserna F-3.
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3.4 Grundskollarare 4-6

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av grundskollarare 4-6 perioden 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 5. Inom namndens omrade finns det ar 2024 234 grundskolldrare i arskurserna 4-6.
Verksamhetens prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 304, vilket innebar en 6kning om 70
grundskollarare 4-6 ar 2034. Verksamhetens egna prognoser pavisar att ungefar 30% av
grundskollararna inom 4-6 kommer att arbeta kvar ar 2034, se tabell 2. Rekryteringsbehovet uppgar
under darmed under prognosperioden till 212.

SCB:s prognoser visar en relativt oférandrad tillgang pa rikets niva under prognosperioden ar 2024-
2034. Statistiken géllande antal grundlararexamina inom 4-6 fran Umea Universitet visar en relativt
ofdrandrad bild av antalet examina fran ar 2017 till 2023. Under ar 2023 utfardades 26 examina med
inriktning 4-6. Utifran verksamhetens efterfragan samt den oférandrade tillgangen pa rikets niva sa
finns det risk for brist av grundskolldrare inom arskurserna 4-6.

3.5 Grundskollarare 7-9

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av grundskolldrare 7-9 perioden ar 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 6. Inom namndens omrade finns det ar 2024 255 grundskolldrare inom arskurserna
7-9. Verksamhetens prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 332. En skattad 6kning av efterfragan i
Umea kommun motsvarande 77 larare under prognosperioden framgar. Verksamhetens egna
prognoser visar pa att ungefar 45% av de befintliga grundskollararna inom 7-9 kommer att arbeta
kvar ar 2034 vilket resulterar i ett rekryteringsbehov om 217 under perioden 2024-2034, se tabell 2.

SCB:s prognoser pavisar en viss okning av tillgangen pa @mneslarare pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen géllande tillgdngen dr dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov.

Sedan 2015 har det skett en marginell 6kning av antalet examina fran Umea Universitet som
amneslarare med inriktning 7-9 dar 100 personer examinerades ar 2023 fran
dmneslararprogrammet, statistiken visar dock inte mot specifika @mnen. Lararutbildningens
nuvarande utformning innebar utmaningar for verksamhetens bemanning framférallt pa mindre
enheter och i vissa dmnen.

3.6 Grundskollarare praktisk/ estetiska @mnen

Analys har genomférts av tillgang och efterfragan av grundskollarare praktisk/estetiska amnen
perioden ar 2024-2034, se bilaga 1, diagram 5. Inom ndamndens omrade finns det ar 2024 144
grundskollarare i praktisk/estetiska @mnen och det prognostiserade behovet uppgar ar 2034 till 187,
vilket indikerar behov av utékning av 43 larare den kommande prognosperioden, se bilaga 1 diagram
7. Cirka 20% av de befintliga lararna 2024 inom praktisk-estetiska dmnen i verksamheten

prognostiseras arbeta kvar 2034. Rekryteringsbehovet uppgar darmed till 146 under
prognosperioden.

SCB:s prognoser nationellt pavisar en viss 6kning av antalet examinerade larare under
prognosperioden. Okningen gillande tillgdngen dr dock inte i paritet med verksamhetens skattade
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behov. Utifran ovan statistik sa prognostiseras en betydande brist av ldrare inom praktisk-estetiska
amnen.

3.7 Modersmalslarare

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av modersmalslarare perioden ar 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 8. Inom namndens omrade finns det ar 2024 66 modersmalslarare, verksamhetens
prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 73 vilket ar en 6kning pa 7. Verksamhetens egna
prognoser visar att drygt 25% av de befintliga modersmalslararna kommer att arbeta kvar ar 2034
vilket resulterar i ett rekryteringsbehov om 55 under prognosperioden se bilaga 1 diagram 8.

SCB:s prognoser pavisar en viss okning av tillgangen pa modersmalslarare pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen gillande tillgdngen dr dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov. Utifran den 6kade efterfragan, den interna personalomsattningen samt tillgangen pa rikets
niva sa finns det risk for brist av modersmalslarare under prognosperioden.

3.8 Speciallarare

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av specialldrare perioden ar 2024-2034, se bilaga 1,
diagram 9. Inom namndens omrade finns det ar 2024 72 speciallarare. Verksamhetens
prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 101, vilket &r en 6kning pa 29. Verksamhetens egna
prognoser visar att drygt 28% av de befintliga specialldrarna kommer att arbeta kvar ar 2034, detta
resulterar i ett rekryteringsbehov om 73 specialldrare under prognosperioden.

SCB:s prognoser pavisar en okning av tillgangen pa specialldrare pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen av tillgdngen bedéms dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov.

Fran 2028 kommer det kravas lararlegitimation for att fa undervisa i anpassad grundskola. For att bli
legitimerad larare i anpassad grundskola kravs vidareutbildning till speciallarare med inriktning
utvecklingsstorning (90 HP). Pa grund av stora utmaningar att rekrytera medarbetare med ratt
utbildning behover verksamheten rekrytera larare som sedan far en mojlighet att vidareutbilda sig
under pagaende anstallning.

3.9 Specialpedagoger

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av grundskolldrare 7-9 perioden ar 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 10. Inom FGN finns det ar 2024 79 specialpedagoger, verksamhetens
prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 109, vilket &r en 6kning pa 30. Verksamhetens egna
prognoser visar att nastan samtliga av de befintliga specialpedagogerna har slutat ar 2034, detta
resulterar i ett rekryteringsbehov om 103 specialpedagoger under prognosperioden se tabell 2.

SCB:s prognoser pavisar en 6kning av tillgdngen pa specialpedagoger pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen gillande tillgdngen &r dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov och utifran den prognostiserade personalomsattningen sa finns stor risk for brist pa
specialpedagoger.
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3.10 Larare i fritidshem

Analys har genomforts av tillgdng och efterfragan av larare i fritidshem perioden ar 2024-2034, se
bilaga 1, diagram 11. Inom verksamheten finns det ar 2024 241 larare i fritidshem. Verksamhetens
prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 289 vilket ar en 6kning pa 48. Verksamhetens egna
prognoser visar att ca 20% av befintliga larare i fritidshem kommer att arbeta kvar ar 2034. Detta
resulterar i ett rekryteringsbehov om 189 larare i fritidshem under prognosperioden se tabell 2.

SCB:s prognoser pavisar en 6kning av tillgdngen pa larare i fritidshem pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen gillande tillgdngen &r dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov.

3.11 Rektorer

Uppgifter om tillgang pa nationell niva saknas da rektorsprogrammet som utbildningsgrupp inte finns
i SCB:s statistik. Inom forskolans verksamhet finns det ar 2024 41 rektorer, verksamhetens
prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 49 vilket ar en 6kning pa 8. Verksamhetens egna
prognoser visar att cirka 60% av befintliga rektorer kommer att arbeta kvar ar 2034, detta resulterar i
ett rekryteringsbehov om 24 rektorer under prognosperioden, se tabell 1.

Inom grundskolans verksamhet finns det ar 2024 68 rektorer, verksamhetens prognostiserade behov
uppgar ar 2034 till 88, vilket ar en 6kning pa 20. Verksamhetens egna prognoser visar att 16% av
befintliga rektorer kommer att arbeta kvar ar 2034, detta resulterar i ett rekryteringsbehov om 77
rektorer under prognosperioden, se tabell 2.

For att anstdllas som rektor krdvs enligt skollagen pedagogisk utbildning och erfarenhet. Det innebar
att malgruppen som ar mojlig att rekrytera fran ar mer begransad an for andra chefsuppdrag i
kommunen. Dessutom kravs enligt skollagen att en nyanstalld rektor genomfor det treariga
Rektorsprogrammet inom fyra ar fran anstéallningsstart.

Rekrytering av rektorer till for- och grundskolan ar mycket utmanande. En forklaring ar
komplexiteten i rektorsuppdraget som innebar ett arbete med stark statlig styrning i kombination
med den kommunala organisationens behov av ledning och styrning. Den arbetsvardering som
genomfors i Umed kommun inom ramen for [6nekartlaggning visar att rollen som rektor bedéomts ha
hogst svarighetsgrad i jamforelse med andra chefstjanster i kommunen.

Da forutsattningarna att rekrytera erfarna rektorer externt ar mycket utmanande ar det an viktigare
med intern ledarférsorjning. For att forbereda lampliga pedagoger for ett rektorsuppdrag har
forvaltningen skapat ett forvaltningsspecifikt Traineeprogram for blivande skolledare.

3.12 Skolskoterskor

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av skolskoterskor perioden 2024-2034, se bilaga 1
diagram 12. Inom namndens omrade finns ar 2024 28 skolskoterskor, ar 2034 bedoms behovet vara
34 stycken. Tabell 2 visar att ingen av nuvarande skolskoterskor arbetar kvar 2034 vilket innebér ett

rekryteringsbehov pa 34. Skolskoterskorna bedoms svarrekryterade. For att anstéllas som
skolskoterska kravs utbildning till sjukskoéterska samt vidareutbildning med inriktning mot barn- eller
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distriktskoterska. Sjukskoterskor med denna specialistkompetens anstélls dven inom gymnasieskolan
och Region Vasterbotten vilket gor att konkurrensen &r stor.

Enligt SCB har antalet nybdrjare pa specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot barn och
ungdom har 6kat de senaste tio aren men har varit relativt stabilt under senare ar. Under
prognosperioden antas antalet nyborjare vara cirka 320 per ar. Examensfrekvensen bedéms vara
cirka 90 procent, vilket pa sikt ger omkring 290 examinerade per ar. SCB:s bedémning ar att
tillgangen véaxa nagot kraftigare an efterfragan under prognosperioden. Den samlade bedémningen
nationellt ar att dagens brist pa specialistsjukskoterskor med inriktning mot barn och ungdom gar
mot ett mer balanserat arbetsmarknadslage i slutet av prognosperioden. Detta tar dock inte hdnsyn
till regionala kompetensforsérjningsutmaningar i norra Sverige.
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4. Volymférandringar FGN

En befolkningsprognos ar en uppskattning av framtida befolkningstillvaxt baserat pa nuvarande data
och trender. Den kan inkludera faktorer som fodelsetal, dodstal, invandring och utvandring. Inom
Umed kommun genomfors befolkningsprognoserna arligen varje var via SLK och anvénds for att
planera for framtida behov inom olika omraden. Befolkningsprognosen bidrar till att identifiera
trender dven vad géller volymer av elever samt dess effekter pa personalférsorjning.

Diagram 1 Befolkningsprognos 2024-2034 — férdndringar volym barn- och elevantal

FGN

12000

10456 10443 10434 10383 10206

9930 s

10000 747 9612 9498 0416 9412
B000 . 7206 7363 7506

6917 - - 6917 7058 .

6746 s504 5535 f5Ee 6782

6000

4566 4588 4588 4526 4512 4518 4541 4521 4509 4498 4455
4000
2000 1309 1338 1355 1390 1418 1448 1481 1517 1555 1569 1586

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034

— ] A1 1-5 ar 6-12 &r 13-15 ar

Diagram 1 baseras pa befolkningsprognos genomférd 2024-2034 och redovisar férandringar av
volymer i barn- och elevgrupperna 0-15 ar. Har framgar en minskning av barn inom forskolans
omrade mellan 2024-2027. Darefter prognosticeras volymerna av barn 1-5 ar att 6ka igen.

Aldersgruppen 6-12 prognostiseras ha en stabilitet fram till &r 2026 darefter ses en minskning i
antalet barn i aldersgruppen fram till ar 2034 vilket foranleder behov till eventuell omstéllning inom
yrkeskategorier med koppling till aldersgruppen 6-12 ar. Befolkningsprognosen pavisar i huvudsak en
stabilitet i aldersgruppen 13-15. Vi kan konstatera att det finns stora osdkerheter i slutet av
prognosperioden.

Mot bakgrund av det utmanande rekryteringslaget bland larare ar det viktigt att utarbeta strategier
for omstallning av kompetens. | de verksamheter dar det under en period finns ett minskat barn-och
elevantal eller bristande behdorigheter behéver denna kompetens tas tillvara.
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5. Slutsatser personalforsérjning FGN

Vid analys av tillgang och efterfragan for olika larargrupper inom For- och grundskolenamndens
omrade framgar en generellt sett likvardig bild av en sammantaget storre efterfragan pa
lararkompetenser an det finns tillgdng. SCBs nationella statistik tar som namnts ovan inte hansyn till
de regionala kompetensforsorjningsutmaningar som finns i norra Sverige.

Mot bakgrund av skollagens krav pa legitimerad och behorig kompetens och att inflodet till
ldrarutbildningen/examinerade ar lagt behover adekvata omstéllningsatgarder vidtas for att
sakerstalla verksamhetens mal, resultat och kvalitet.

Det blir an viktigare att identifiera atgarder for att vara en attraktiv arbetsgivare och behalla
medarbetare. Da lararbristen &r stor i regionen sa konkurrerar Umea kommun med andra
skolhuvudman, dar det ar “arbetstagarens marknad” vilket bl a bidrar till 6kad rorlighet, 6kade krav
pa |6n och 6vriga anstallningsvillkor.

Utmaningen att klara kompetensforsérjningen visas i samtliga larargrupper. Vidare bedéms ocksa
rekrytering av skolskoterskor och rektorer vara utmanande fér namndens omrade

Umea kommun och utbildningsférvaltningen vidtar idag kompetensforsérjningsatgarder for att
attrahera nya medarbetare, se namndens kompetensforsorjningsplan samt forvaltningens
tillhérande aktivitetsplan. Umea kommun behodver darutéver prioritera och vidta
kompetensforsorjningsatgarder som i stérre omfattning mojliggdr bade vidareutbildning av befintlig
lararkompetens samt som identifierar strategier for stallning av larare till de skolformer dar behov
finns. Personalomstéllning i utbildningsforvaltningen behover planeras i god tid da utbildningen till
olika lararyrken tar flera ar i ansprak.

For att attrahera och behalla behoriga larare och klara kompetensforsorjningen finns darfor ett
behov av att utarbeta av strategier for omstallning av kompetens inom de yrkesgrupper som under
en period har ett minskat barn- och elevunderlag eller dar det finns bristande behorigheter. Det ar
viktigt att ta hansyn till budgetprocessens effekter pa bemanningsplanering inom namndens omrade,
vilka starkt praglas av lasarstider och fordandringar i volymer.

Nar det géller ledarforsorjningen av rektorer konstateras att det ar fa sokande och mycket fa med
erfarenhet av tidigare uppdrag som rektor. Utmaningarna ar storst inom grundskolans omrade.

For att attrahera och behalla nya rektorer till for- och grundskolans verksamheter kravs langsiktighet.
Chefers arbetsbelastning och forutsattningar maste fortsatt ligga i fokus for att sarskilt rektorer i
hogre grad ska kunna fokusera pa huvuduppdraget. Handlingsplan for att na riktmarket om 30
medarbetare per chef ar prioriterat inom namndens omrade. Behov av fortsatta satsningar pa intern
ledarforsorjning ar av stor vikt.
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Bilaga 1

Diagram 2 Tillgdng och efterfragan - férskolldrare 2024-2034
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Diagram 3 Tillgang och efterfragan - tillsvidareanstdllda barnskétare 2024-2034
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Diagram 4 Tillgdng och efterfragan - grundskollédrare F-3 2024-2034

Tillgdng (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan [UK) per Ar - Antal tillsvidareanstilida
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Diagram 5 Tillgdng och efterfragan - grundskolldrare 4-6 2024-2034
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Diagram 6 Tillgdng och efterfrdgan - grundskolldrare 7-9 2024-2034
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Diagram 8 Tillgdng och efterfrdgan - modersmdlsldrare 2024-2034
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Diagram 10 Tillgang och efterfragan - Specialpedagog 2024-2034
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Diagram 12 Tillgdng och efterfragan — Skolskéterska 2024-2034
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1. Inledning

Mot bakgrund av KS beslut 2024-03-15 géllande arbetsgang och tidplan for namndernas
genomférande av Kommunfullmaktiges tillaggsuppdrag 2023:1 [amnar Gymnasie- och
vuxenutbildningsndmnden, i enlighet med kommungemensam anvisning steg 1 — problemférstaelse,
foljande avrapportering. Rapporten fokuserar i detta steg pa analys/prognos av
kompetensforsorjningssituationen samt bedémning av om det finns behov av inriktning for
omstallning av ndmndens verksamheter.

1.1 Metod

Redovisad statistik i rapporten utgar ifran Umea kommuns nya prognosverktyg for
kompetensforsorjning, som baserar sina uppgifter bade fran SCB:s statistik 6ver trender och
prognoser nationellt samt forvaltningarnas/Utbildningsforvaltningens arliga bedomning av framtida
personalbehov 2024-2034. Rapporten innehaller dven statistik baserad pa pensionsavgangar och
prognosticerade 6vriga avgangar samt befolkningsprognos 2024-2034.

Forvaltningens analys av prognosticerade personalbehov baserad pa befolkningsprognos 2024-2034
har processats med respektive verksamhets ledningsgrupp. Underlag for rapport har tagits fram via
forvaltningens HR-enhet varvid beredning och process skett i samrad med respektive
verksamhetsforetradare.

| uppdraget ingar att prognosticera ett arligt kompetensforsérjningsbehov pa en tiodrsperiod. Detta
beddms innehalla stora osdkerhetsfaktorer ju ndrmare ar 2034 skattningarna goérs. Observera att
statistiken fran SCB i nuldget inte tar hansyn till regionala skillnader vad géller tillgdng pa kompetens.

| kommunens analysverktyg ingar enbart storre yrkesgrupper. SCB:s rapport "Trender och prognoser
2023-2024" beskriver framtidsutsikter for 63 utbildningsgrupper. Umea kommun har ungefar 150
AlD-etiketter och alla av dem gar inte att koppla mot nagon av de 63 utbildningsgrupperna det
innebar att det i huvudsak ar de storre yrkesgrupperna som finns i analysverktyget.
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1. Gymnasie- och vuxenutbildningens uppdrag

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden har ett samlat ansvar for den pedagogiska verksamheten
inom gymnasieskola, anpassad gymnasieskola, RH-gymnasium, kommunal vuxenutbildning samt
ansvar for den verksamhet som arbetsmarknad och integration bedriver dar mottagande av
skyddsbehoévande fran Ukraina ingar. Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden ska sakerstélla att
alla verksamheter ger eleverna en grund for fortsatta studier och/eller yrkesverksamhet, samt ett
aktivt deltagande i samhallet i 6vrigt, se GVN verksamhetsplan 2024.

Ratten att lyckas i utbildning ar en av de viktigaste skyddsfaktorerna for ett gott liv och for att kunna
paverka sin framtid och delta i ett demokratiskt samhalle. Ett utbildningssystem med hog kvalitet &r
en viktig del for kommunens kompetensforsorjning och en genomférd gymnasieutbildning ger
individen forutsattning till studier och/eller arbete.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar overgripande fér ledning, samordning och
utveckling av skolvdsendet. Vidare har namnden ett samlat ansvar for det kommunala
aktivitetsansvaret och kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva, gymnasieniva och som
sarskild utbildning samt svenska foér invandrare (Sfi).

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar for att utbildningen genomfors i enlighet med
aktuell lagstiftning. Sedan 2020 géller Barnkonventionen som svensk lag och ar inkorporerad i skollag
och laroplaner. Det innebar att ett barnrattsperspektiv alltid ska beaktas. Namnden ska sdkerstélla
att den kommunala utbildningen utgar fran grundlaggande demokratiska varderingar och alla elevers
lika varde.

Hog kompetens hos rektorer, larare och ovrig personal inom namndens verksamhet utgér en
framgangsfaktor for elevernas larande, trygghet och trivsel i den pedagogiska verksamheten.
Undervisningens kvalitet och utvecklingen av undervisningen i relation till elevernas behov och
forutsattningar bygger pa en hég andel behérig och legitimerad personal. Med behérig och
kompetent personal sakerstalls att utbildningen vilar pa vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.
Kompetensforsorjningen ar darfor en viktig forutsattning for bibehallen kvalitet i verksamheten.
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Tabell 1. Kompetensférsérjningsprognos inom gymnasie- och vuxenutbildningsnémndens omrdade
2024-2034, vissa yrkesgrupper

Antal | Pensions- | Ovriga Kvar | Rek. Antal | Volym- Tillgang
2024 | avgangar | avgangar | 2034 | behov | 2034 | forindring | nationell
niva 2034
(SCB)
Gymnasieldrare 237 -72 -50 115 169 284 47 243
allmanna d@mnen
Gymnasieldrare 49 -14 -10 25 33 58 9 50
praktiskt-estetiska
amnen
Gymnasielarare 119 -33 -50 36 107 143 24 103
yrkesdmnen
Specialldrare 8 -5 -3 0 10 10 2 10
Specialpedagog 30 -14 -4 12 24 36 6 37
Modersmalslarare | 3 0 0 3 1 4 1 3
SFl-larare 23 -8 -8 7 21 28 5 Uppgift
saknas
Rektor 23 -6 -10 7 21 28 5 Uppgift
saknas
Elevassistent 57 -14 -24 19 49 68 11 69
Arbetsmarknads- | 36 -8 -10 18 25 43 7 Uppgift
konsulent saknas
Integrations- 4 -3 -1 0 5 5 1 Uppgift
handlaggare saknas
Studie-och 26 -9 -6 11 20 31 5 Uppgift
yrkesvagledare saknas
Skolskoterska 13 -5 -4 4 12 16 3 15

Totalt arbetar nastan 900 manadsavlonade tillsvidareanstédllda medarbetare inom namndens omrade
per 2024 -01-31. Totalt finns 52 olika yrkesgrupper inom ndmndens omrade. | féljande
kompetensforsorjningsanalys belyses Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens yrkesgrupper, vilka
ar svarrekryterade och/eller bedéms nédvandiga for att klara grunduppdraget. Férutom den stora
gruppen larare finns flera andra nyckelkompetenser av vikt for att klara grunduppdraget, men dessa
redovisas inte i denna rapport.

De yrkeskategorier som sarskilt lyfts i analysen ar féljande:

- Gymnasieldrare allmdnna d@mnen

- Gymnasielarare praktiskt-estetiska amnen
- Gymnasielarare yrkesamnen

- Specialldrare

- Specialpedagoger

- Skolskoterskor

- Rektor
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2.1 Umed gymnasieskolor uppdrag

Umea gymnasieskolor har ett ansvar for att alla ungdomar och unga vuxna boende i kommunen har
tillgang till skola i kommunens egna verksamheter. Verksamheten ska ge eleverna en grund for
fortsatta studier och/eller yrkesverksamhet.

| gymnasieskolans verksamhetsomrade arbetar 598 medarbetare 2024-01-31. De storsta
yrkesgrupperna inom gymnasieskolan och anpassad gymnasieskola ar gymnasieldrare allmanna
amnen, praktiskt-estetiska och yrkesamnen.

2.2 Vuxenutbildningen

Vuxenutbildningen i Umea kommun har i uppdrag att erbjuda undervisning i allmdnna @mnen pa
grundldggande och gymnasial niva, anpassad vuxenutbildning (AKV, tidigare kallad Larvux), sfi,
kombinationsutbildningar, yrkesvux inklusive larlingsutbildning fér vuxna samt Yrkeshogskola (YH).
Yrkeshogskolan dr som utbildningsform inte en del av skolvdsendet utan styrs av Lag om
yrkeshogskolan (2009:128). Vuxenutbildningen ansvarar daven for det kommunala aktivitetsansvaret
for unga 16-19 ar som inte gar i skola eller arbetar.

De delar av komvux som bedrivs i egen regi finns inom ramen for Umevux. Komvux anvander sig
ocksa av utbildning hos upphandlade aktérer. Kommunen ar huvudman fér alla dessa verksamheter
dven i de fall dar en extern anordnare bedriver undervisning och examination. De tva
verksamheterna, komvux och Yrkeshogskola har i uppdrag att bidra till arbetsmarknadens samt
branschens behov av kompetens inom bristyrken.

| vuxenutbildningen verksamhetsomrade arbetar 107 medarbetare 2024-01-31. De storsta
yrkesgrupperna inom vuxenutbildningen dr gymnasieldrare allmdnna @mnen, gymnasielarare
yrkesdmnen och SFl-larare. Férutom larare finns flera viktiga nyckelkompetenser t ex gymnasielarare
praktiskt-estetiska @mnen, speciallarare, specialpedagoger och studie- och yrkesvagledare.

2.3 Arbetsmarknad och integration

Arbetsmarknads- och integrationsavdelningen verksamhet ligger pa mottagande av
nyanldanda/skyddsbehdvande och arbetsmarknad- och studieinriktade insatser. Verksamheten
bedrivs utifran ett antal lagkrav; lagen om mottagande av vissa nyanldanda invandrare for boséattning
(2016:38), lagen om arbetsloshetsnamnd (1944:475) och det kommunala aktivitetsansvaret
(2010:800). Arbetsmarknads- och integrationsavdelningen ansvarar ocksa fér samordning i
kommunen utifran lagen om nationella minoriteter, minoritetssprak samt uppdrag rérande utsatta
EU- migranter (Overgar till annan verksamhet 2024). Sedan 2022 har Arbetsmarknads- och
integrationsavdelningen dven ett uppdrag rérande skyddsbehdvande fran Ukraina utifran
massflyktsdirektivet. Dessa uppdrag lyder under kommunfullméktige och tillhér inte gymnasie- och
vuxenutbildningsndmndens ansvarsomrade.

Inom arbetsmarknad och integrations verksamhetsomrade arbetar totalt 111 medarbetare 2024-01-
31. De storsta yrkesgrupperna inom arbetsmarknad och integration arbetsmarknadskonsulenter och
integrationshandldggare, férutom dessa finns flera andra viktiga nyckelkompetenser.
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2.4 Elevhalsa

Elevhélsan ar en resurs i arbetet med att skapa en forebyggande och halsoframjande skolutveckling
och har tillsammans med resten av gymnasieskolan ett ansvar att skapa goda larandemiljoer.
Elevhélsan ska bidra till att starka elevernas utbildningsbehov och sambandet mellan elevers larande,
kunskapsutveckling, personliga utveckling och kvalité pa undervisningen. Inom Elevhalsan arbetar
totalt cirka 30 medarbetare bestaende av kuratorer, skolskéterskor och psykologer.

2. GAP-analys - personalforsérjning GVN

Nedan analys visar diagram 6ver kompetenstillgang och efterfragan fran ar 2024 till ar 2042 utifran
verksamhetens behov samt SCB: prognoser om personaltillgdng pa nationell niva. Syftet ar att ge en
bild av namndens framtida kompetensbalans.

3.1 Prognos - Gymnasielarare i allmanna amnen

Analys har genomforts av tillgdng och efterfragan av gymnasieldrare i allmanna amnen perioden
2024-2034, se bilaga 1, diagram 1. Inom verksamheten finns det ar 2024 237 gymnasielarare
allmanna @mnen. Verksamhetens prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 284. Verksamhetens
egna prognoser visar pa att ungefar 50% av befintliga gymnasieldrare allmanna @mnen kommer att
arbeta kvar ar 2034 vilket resulterar i ett rekryteringsbehov om 107 under perioden 2024-2034.

SCB:s prognoser pavisar en viss 6kning av tillgangen pa amneslarare pa rikets niva under
prognosperioden. Okningen gillande tillgdngen ar dock inte i paritet med verksamhetens skattade
behov. Under 2023 examinerades 95 dmnesldarare med behorighet att undervisa pa gymnasieniva
fran Umead Universitet. Statistiken visar dock inte férdelning av behorighet mot specifika @mnen.

3.2 Prognos - Gymnasielarare praktiskt-estetiska amnen

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av gymnasieldrare praktiskt-estetiska amnen
perioden 2024-2034, se bilaga 1, diagram 2. Inom verksamheten finns det ar 2024 49 gymnasielarare
i praktisk-estetiska @mnen. Det prognostiserade behovet uppgar ar 2034 till 59, vilket indikerar en
utdkning av 10 larare den kommande prognosperioden. Drygt halften av de befintliga lararna inom
praktisk-estetiska dmnen i verksamheten prognostiseras arbeta kvar 2034. Rekryteringsbehovet
uppgar darmed till 34 under prognosperioden.

SCB:s prognoser pavisar en viss 6kning av antalet examinerade larare under prognosperioden.
Okningen gillande tillgdngen bedéms inte i paritet med verksamhetens skattade behov. Utifr&n ovan
statistik sa prognostiseras en betydande brist av gymnasielarare inom praktisk-estetiska amnen.
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3.3 Prognos - Gymnasielarare yrkesamnen

Analys har genomforts av tillgang och efterfragan av gymnasielédrare yrkesdmnen perioden 2024-
2034, se bilaga 1, diagram 3. Inom verksamheten finns det ar 2024 119 gymnasielarare yrkesdmnen
anstallda i Umea kommun. Verksamhetens prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 143.
Verksamhetens egna prognoser visar pa att ungefar 30% av de befintliga gymnasieldrare yrkesdmnen
kommer att arbeta kvar ar 2034, vilket resulterar i ett rekryteringsbehov om 169 under perioden
2024-2034 (hanvisa).

SCB:s prognoser pavisar en stor brist av tillgdngen pa amneslarare pa rikets niva under
prognosperioden. Under 2023 utfardades 41 yrkeslararexamina via Umea universitet, dock gar det
inte att ange vilken inriktning som examen gett behorighet att undervisa i.

Yrkesldrare ar en svarrekryterad grupp dar konkurrensen med ex naringsliv och aktuella branscher
paverkar forutsattningarna att rekrytera. Aktuell branschkunskap &r av stor vikt for att kunna erbjuda
eleverna en god kvalitativ utbildning och forstaelse for blivande yrken. Allt hogre I6nenivaer i andra
branscher pa arbetsmarknaden bidrar yttermera till utmaningar att rekrytera.

3.4 Prognos — Speciallarare/specialpedagog

Analys har genomférts av tillgang och efterfragan av specialldrare och specialpedagoger perioden
2024-2034, se bilaga 1, diagram 4 och diagram 5. Inom namndens omrade finns det ar 2024 totalt 8
speciallarare och 30 specialpedagoger fordelat pa gymnasieskolan, anpassad gymnasieskola och
vuxenutbildningen. Inom namndens omrade prognostiseras ar 2034 ett behov motsvarande 46
speciallarare/specialpedagoger.

Verksamhetens egna prognoser visar att 40% av de befintliga specialpedagogerna kommer att arbeta
kvar ar 2034, detta resulterar i ett rekryteringsbehov om 24 specialpedagoger under
prognosperioden. Ingen av de befintliga specialldrarna kommer att arbeta kvar ar 2034, vilket
resulterar i ett rekryteringsbehov om 10 specialldarare under prognosperioden.

For att bli legitimerad larare i anpassad gymnasieskola kravs vidareutbildning till specialldrare med
inriktning utvecklingsstorning (90 HP). Anpassad gymnasieskola star infor flera pensionsavgangar de
kommande aren parallellt med att tillgangen pa utbildade specialldrare med inriktning
utvecklingsstorning ar mycket liten. Har krdavs och genomfors satsningar pa vidareutbildning for att
sdkerstalla behorig personal vid legitimationskravets inforande 2028. Pa grund av stora utmaningar
att rekrytera medarbetare med ratt utbildning behdver verksamheten rekrytera ldrare som sedan far
en mojlighet att vidareutbilda sig under pagaende anstallning.

SCB:s prognoser pavisar en marginell 6kning av tillgangen pa specialldrare och specialpedagoger pa
rikets nivd under prognosperioden. Okningen géllande tillgdngen &r dock inte i paritet med
verksamhetens skattade behov. Det sker pa nationell niva, satsningar for att elever ska fa 6kad
tillgang till specialldrare i skolan. Det kan medféra en hogre efterfragetillvaxt an vad prognosen visar.
Det finns enligt SCB en risk att den framtida tillgangsokningen inte racker till for att mota efterfragan.
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3.5 Prognos - Skolskdterskor

Analys har genomforts av tillgdng och efterfragan av skolskoterskor perioden 2024-2034, se bilaga 1
diagram 6. Inom ndmndens omrade finns ar 2024 13 skolskoterskor. 2034 beddéms behovet vara 16
stycken, och prognosen ar att 4 skolskoterskor arbetar kvar fran 2024. Skolskéterskorna bedoms
svarrekryterade. FOr att anstallas som skolskoterska kravs utbildning till sjukskoterska samt
vidareutbildning med inriktning mot barn- eller distriktskoterska. Sjukskéterskor med denna
specialistkompetens anstalls &ven inom grundskolan och Region Vasterbotten vilket gor att
konkurrensen ar stor.

Enligt SCB har antalet nyborjare pa specialistsjukskoterskeprogrammet med inriktning mot barn och
ungdom Okat de senaste tio aren, men har varit relativt stabilt under senare ar. Under
prognosperioden antas antalet nyborjare vara cirka 320 per ar. Examensfrekvensen bedoms vara
cirka 90 procent, vilket pa sikt ger omkring 290 examinerade per ar. SCB:s bedémning ar att
tillgangen vaxer nagot kraftigare dn efterfragan under prognosperioden. Den samlade bedémningen

nationellt ar att dagens brist pa specialistsjukskoterskor med inriktning mot barn och ungdom gar
mot ett mer balanserat arbetsmarknadslage i slutet av prognosperioden. Detta tar dock inte hdnsyn
till regionala kompetensfoérsorjningsutmaningar i norra Sverige.

3.6 Prognos - Rektorer

Inom ndmndens omrade finns det ar 2024 23 rektorer (inkluderat bitradande rektorer). Uppgifter om
tillgdng pa nationell niva saknas da rektorsprogrammet som utbildningsgrupp inte finns i SCB:s
statistik. Verksamhetens prognostiserade behov uppgar ar 2034 till 28, vilket ar en 6kning pa 5
rektorer. Verksamhetens egna prognoser visar att ca 30% av befintliga rektorer kommer att arbeta
kvar ar 2034, detta resulterar i ett rekryteringsbehov om 21 rektorer under prognosperioden.

For att anstallas som rektor kravs enligt skollagen pedagogisk utbildning och erfarenhet. Det innebar
att malgruppen som ar mojlig att rekrytera fran ar mer begransad an for andra chefsuppdrag i
kommunen. Dessutom kravs enligt skollagen att en nyanstalld rektor genomfor det treariga
Rektorsprogrammet inom fyra ar fran anstallningsstart.

Rekrytering av rektorer inom gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens omrade har de senaste aren
varit forhallandevis god, men i dag ar det mer utmanande att rekrytera skolledare. En férklaring ar
komplexiteten i rektorsuppdraget som innebar ett arbete med stark statlig styrning i kombination
med den kommunala organisationens behov av ledning och styrning. Den arbetsvardering som
genomfoérs i Umead kommun inom ramen for I6nekartlaggning visar att rollen som rektor bedémts ha
hogst svarighetsgrad i jamforelse med andra chefstjanster i kommunen.

Da forutsattningarna att rekrytera erfarna rektorer externt ar utmanande ar det dn viktigare med
atgarder for intern ledarférsorjning. For att forbereda lampliga pedagoger for ett rektorsuppdrag har
forvaltningen skapat ett forvaltningsspecifikt Traineeprogram fér blivande skolledare.
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4. Volymforandringar GVN

En befolkningsprognos ar en uppskattning av framtida befolkningstillvaxt baserat pa nuvarande data
och trender. Den kan inkludera faktorer som fodelsetal, dédstal, invandring och utvandring. Inom
Umea kommun genomfors befolkningsprognoserna arligen varje var via SLK och anvands for att
planera fér framtida behov inom olika omraden. Befolkningsprognosen bidrar till att identifiera
trender dven vad géller volymer av elever samt dess effekter pa personalforsorjning.

Diagram 6 Befolkningsprognos 2024-2034 — férdndringar volym elevantal

GVN
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— 1518 ar

Diagrammet ovan baseras pa den befolkningsprognos som genomférdes for perioden 2024-2034 och
redovisar férandringar av volymer i elevgruppen 16-18 ar. | aldersgruppen 16-18 ar framgar en
kontinuerlig volymokning 6ver prognosperioden, vilket ocksa bedéms paverka personalférsorjningen
med 6kade kompetensbehov.
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5. Slutsatser personalférsorjning GVN

Vid analys av tillgang och efterfragan vad galler personalférsorjning inom Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamndens omrade framgar en generellt sett likvardig bild av en sammantaget
storre efterfragan pa lararkompetenser an det finns tillgang.

Mot bakgrund av skollagens krav pa legitimerad och behorig kompetens och att inflédet till
lararutbildningen/examinerade ar lagt behover adekvata omstéllningsatgarder vidtas for att
sakerstalla verksamhetens mal, resultat och kvalitet.

Det blir &n viktigare att identifiera atgarder for att vara en attraktiv arbetsgivare och behalla
medarbetare. D3 lararbristen ar stor i regionen sa konkurrerar Umea kommun med andra
skolhuvudman, dar det ar “arbetstagarens marknad” vilket bl a bidrar till 6kad rorlighet, 6kade krav
pa l6n och 6vriga anstallningsvillkor.

Storst utmaningar i kompetensforsorjningen visas i grupperna gymnasielarare allmanna amnen med
inriktning matematik, teknik och naturvetenskapliga amnen samt moderna sprak. Vidare bedéms
ocksa rekrytering av yrkeslarare, larare praktiskt estetiska amnen, speciallarare/specialpedagoger,
skolskoterskor och rektorer vara utmanande for ndmndens omrade.

Umea kommun och utbildningsforvaltningen vidtar idag kompetensférsorjningsatgarder for att
attrahera nya medarbetare, se namndens kompetensférsorjningsplan samt férvaltningens
tillhérande aktivitetsplan. Umea kommun behéver darutdver prioritera och vidta
kompetensforsorjningsatgarder som i storre omfattning maojliggor bade vidareutbildning av befintlig
lararkompetens samt som identifierar strategier for omstallning av larare till de skolformer dar behov
finns. Personalomstallning i utbildningsférvaltningen behover planeras i god tid da utbildningen till
olika lararyrken tar flera ar i ansprak.

For att attrahera och behalla behériga larare och klara kompetensforsoérjningen finns darfor ett
behov av att utarbeta strategier for omstallning av kompetens inom de yrkesgrupper som under en
period har ett minskat elev- och deltagarunderlag eller dar det finns bristande behdrigheter.

Det ar viktigt att ta hansyn till budgetprocessens effekter pa bemanningsplanering inom
Utbildningsforvaltningens omrade, vilka starkt praglas av lasarstider och férandringar i volymer.

For att attrahera och behalla nya rektorer till gymnasieskolan och vuxenutbildningen kravs
langsiktighet. Chefers arbetsbelastning och forutsattningar maste fortsatt ses dver for att sarskilt
rektorer i hogre grad ska kunna fokusera pa huvuduppdraget. Handlingsplan for att na riktmarket om
30 medarbetare per chef &r prioriterat inom namndens omrade. Behov av fortsatta satsningar pa
intern ledarforsorjning ar av stor vikt.
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Bilaga 1

2024-09-03

Diagram 1 Tillgdng och efterfrdgan — Gymnasieldrare allmdnna dmnen 2024-2034
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Diagram 2 Tillgdng och efterfrdgan — Gymnasieldrare praktiskt estetiska dmnen 2024-2034
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Diagram 3 Tillgdng och efterfrdgan — Gymnasieldrare yrkesimnen 2024-2034
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Diagram 4 och 5 Tillgdng och efterfragan — Specialldrare(v) och specialpedagog (h) 2024-2034
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Diagram 6 Tillgang och efterfrdgan — Skolskéterskor 2024-2034
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Stod- och omsorgsforvaltningen
- Analys personalforsorjning 2024-2034

Inledning

Saval nationella som regionala prognoser visar pa att den demografiska utvecklingen kan
leda till personalbrist. Enligt dessa prognoser bedéms olika sektorer av arbetsmarknaden
paverkas i olika omfattning och i olika tid. Om inte underliggande férutsattningar pa
arbetsmarknaden forandras vasentligt bedéms situationen med personalbrist accelerera
under kommande ar och vara pataglig under lang tid framat (2040).

Kommunfullmaktige har darfér i planeringsdirektiv for 2024 gett kommunstyrelsen och
samtliga namnder i uppdrag att 6ka omstallningen av namndernas verksamheter for att klara
grunduppdraget i takt med att personalbristen dkar (Tillaggsuppdrag 2023:1). Uppdraget ar
indelat i olika steg.

+ Steg 1 — Problemférstaelse (mar-sep 2024)

+ Steg 2 - Identifiera Idsningar och hinder for omstallning av verksamhet (okt 2024-mar
2025)

+ Steg 3 — Formulera inriktning for framtida omstallning (okt 2024-mar 2025)

+ Steg 4 — Inleda installning i enlighet med av kommunfullmaktige faststalld inriktning

Steg 1 - Problemférstaelse

Namnden ska i detta férsta steg, till kommunfullmaktige, uppratta en skriftlig rapport dar
namnden beskriver prognos fér namndens personalforsérjning 2024—2034 och bedémning
av prognosens konsekvenser (analys). Den skriftliga rapporten ska beskriva prognos for de
verksamheter/verksamhetsomraden namnden bedémer som vasentliga for att kunna
verkstalla sitt grunduppdrag. Rapporten ska avlutas med en sammanfattande bedémning dar
det framgar om namnden ser behov av att utifran prognos éver personalférsorjning stalla om
verksamhet/verksamhetsomraden.

Avgransning: Namnden ska i detta skede ej ange hur omstalliningen ska ske eller ge forslag
till inriktning for eventuell omstallning.

Metod

Rapporten har sin utgangspunkt fran det prognosverktyg som stadsledningskontoret tagit
fram. Den ar baserad pa SCB:s rapport "Trender och prognoser 2023. Befolkning, utbildning,
arbetsmarknad — med sikte pa ar 2040” samt den prognos for behov av tillsvidareanstallda
som forvaltningarna i Umea kommun tagit fram. Umea kommuns data utgar fran
tillsvidareanstalld personal, januari 2024.

SCB:s prognos beskriver framtidsutsikter for 63 utbildningsgrupper vilket tacker 65 av Umea
kommuns 154 yrkesgrupper. Vilket i sin tur tadcker 83 % av kommunens yrkesgrupper.

SCB:s rapport tar inte hansyn till regionala skillnader i tillgang av kompetens. Man tar alltsa
inte hansyn till den laga arbetsléshet som rader i Vasterbotten eller den konkurrens offentlig
sektor stélls infor den industrialiseringsvag som vaxer fram i Norrland.
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Prognosverktyget ger en sammantagen bild éver nulaget fér stéd- och
omsorgsforvaltningens stoérre yrkesgrupper med information om beraknade
pensionsavgangar och dvriga avgangar, med en allt for forsiktig bild av forvaltningens
kommande personalbehov. | dagslaget har inte hansyn tagits till de férandringar malgruppen
star infor gallande sammansattning och behov pa sikt. Prognosen som presenteras i
verktyget gallande antal anstallda 2034 kan darfor komma att férandras med beaktande av
aktuell befolkningsprognos.

Underlag for rapport har tagits fram av férvaltningens HR-enhet med underlag fran enheten
Kvalité och i samrad med verksamheterna.

Individ- och familjenamnden

Individ- och familiendmndens grunduppdrag ar att tillgodose behov av stéd och omsorg
inom socialtjanstens lagstadgade ansvarsomrade for att starka och trygga den enskilde att
leva ett sjalvstandigt liv.

Socialtjansten arbetar for att framja jamlika levnadsvillkor for alla medborgare i Umea, under
livets alla skeenden. Det arbetet handlar bade om att férebygga att man ska behéva
socialtjanstens stdd, och om att aktivt kompensera for det som manniskor inte har fétts med
samma forutsattningar kring.

Malet ar att alla manniskor i Umea kommun ska ha méjlighet att leva ett sjalvstandigt liv.

Umea kommuns befolkningsprognos, P24, visar att andelen personer i Umea kommun som
ar 80 ar och aldre, kommer att 6ka med 53,1% eller ungefar 3 300 personer till 2034.
Samtidigt berédknas andelen i arbetsfér alder 6ka med 10,2% eller ca 8 400 personer.

+53,1%

Befolkningsférandringar ymea
Fordndringar i procent i olika aldersgrupper, Sverige
ar 2034 jamfort med 2023 56,2%
Arbetsfor &lder
1
c a ‘_ .
+10,2% +9,4% 7
P’ 40,0% 2,6% +3,1%2,0% 2,19
5 L=
0-19 ar 20-66 ar 67-79 ar 80+ ar Totalt

-9,8%

Figur 1. Befolkningsférandringar i procent i olika aldersgrupper ar 2034 jamfért med 2023

| féljande analys kommer de storre yrkesgrupperna i stdd- och omsorgsforvaltningen att
belysas utifran de tre verksamhetsomradena funktionshinderomsorgen, myndighetsutévning
och individ och familjeomsorg.
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Prognos individ- och familjenamnden

Nedan presenteras en dvergripande nulagesbild fran prognosverktyget éver stdéd- och
omsorgs prognos over kompetensbehovet 2024-2034. Sammanlagt beraknas forvaltningens
rekryteringsbehov uppga till 1 677 personer tom 2034. Denna berakning utgor grunden for
namndens rekryteringsbehov. Bilden bor lasas som att behovet av anstallda 2034 sannolikt
kommer att vara annu storre an vad som redovisas med anledning av vad som namnts ovan
(férandringar i malgruppen infér gallande sammansattning och behov pa sikt).

Forvaltningen ser 6ver fragan, men den ar komplex da manga aspekter behéver tid for att
analyseras. Flera olika samhallsférandringar paverkar medborgarna som i sin tur kan fa
paverkan pa vara verksamheter och i férlangningen personalférsorjningen. | Vasterbotten
finns ett hogt arbetskraftsdeltagande, vilket innebar farre andel personer att tillga till olika
tjanster. Att andelen personer i arbetsfor alder minskar medfér ocksa en storre
matchingsproblematik, det vill saga det blir allt svarare att rekrytera personer med ratt
utbildning/kompetens fér uppdraget.

En annan aspekt ar digitaliseringen. Om Al och andra digitala I6sningar i framtiden kan stétta
vara brukare/klienter kanske behovet av vara insatser minskar och 6éppnar upp méjligheterna
till annat arbete och arbetssatt.

Ytterligare en aspekt gallande samhallsférandringar ar den omstallning socialtjansten
behdver gora for att stalla om till att bli mer férebyggande, tillganglig, tillitsskapande, jamstallt
och med ett kunskapsbaserat arbetssatt — bade utifran den nya socialtjanstlagen men ocksa
for att mota samhallets olika utmaningar.

En verksamhetsspecifik analys ar darfér nédvandig for att prognostisera behov av
brukar/klientinsatser framéver kopplat till olika insatser och personalgrupper. Pa grund av
fragans komplexitet och den alltmer 6kande férandringstakten, behéver denna prognos och
kommande prognoser ses som en fingervisning och inte som en sanning.
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Diagram 1. Prognos éver kompetensbehov 2024-2034, stéd- och omsorg

Prognos over kompetensbehov 2024-2034

Anstillda 2024 Pensionsavgangar Ovriga avgangar Kvar Rekr behov Anstillda 2034 Volymfarandring Faktor Medeldlder

1932 -444 -1098 390 1677 2067 135 1,07 44,5
1677 2067
1932
444
390
1098
Antal 2024 Pensionsavgangar  Owriga avgangar Kvar Rekr behov Anstallda 2034

| diagrammet ovan kan utlasas att 1 542 av den tillsvidareanstallda personalen inom stod-
och omsorgsforvaltningen kommer att sluta sin anstallning inom en 10-arsperiod. Omraknat i
procent ar det 80 %. Tittar man enbart pa évriga avgangar ar siffran 57 %.

Tabell 1 ger en bild 6ver hur andelen 6vriga avgangar sett ut for aren 2014, 2019 och 2023.
Andelen 6vriga avgangar okar och det ar ingenting unikt for stdd- och omsorgsforvaltningen
utan sa har ser det ut i manga av Umea kommuns verksamheter. Manniskor ar alltsa mer
rorliga pa arbetsmarknaden idag an tidigare och byter arbetsgivare oftare.

Tabell 1. Andel avgangar stéd- och omsorg som helhet

Anstillda Andel avgangar

Ar Antal Pension Ovriga avgangar
2014 1 596 2,0% 4,5%
2019 1788 1,4% 6,9%
2023 1927 1,5% 9,4%

Funktionshinderomsorgen

Forvaltningens storsta verksamhetsomrade ar funktionshinderomsorgen och sysselsatter
flest personal. Funktionshinderomsorgen har 82 LSS-boenden for bade vuxna och barn, 23
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dagliga verksamheter enligt LSS, hemtjanst/boendestdd, korttidsboenden och personliga
assistenter. Inom funktionshinderomsorgen arbetar ca 1 400 personer (januari 2024). De
stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen ar stédassistent, stédpersonal och
personlig assistent.

Tillaggsuppdrag 2023:1

Prognos 6ver personalbehov inom funktionshinderomsorgen

Rekryteringsbehovet ar stort de kommande 10 aren inom funktionshinderomsorgen. Som
man kan se av tabell 1 ar rekryteringsbehovet stort for omradets samtliga stora yrkesgrupper.
30 % av de anstallda stoédassistenterna kommer att ha gatt i pension till ar 2034. Det stora
bekymret ar dock det hdga antalet 6vriga avgangar dar 62 % forvantas sluta i fortid.
Funktionshinderomsorgen ar inte unik med dessa siffror utan det ar nagot man aven kan se i
manga andra yrkesgrupper i Umea kommun. Manniskor ar alltsd mer rorliga pa
arbetsmarknaden idag an tidigare och byter arbetsgivare oftare. De dvriga avgangarna har
Okat de senaste fem aren i Umea kommun.

Tabell 2. Kompetensférsérjningsprognos 2024-2034 funktionshinderomsorg

Anstéllda | Pensions- | Ovriga Rekr Anstéllda

2024 avgangar |avgangar | Kvar behov |2034
Stodassistent 595 -181 -370 44 588 632
Stddpersonal 429 -68 -180 181 283 464
Personlig assistent 269 -67 -202 0 296 296

Gapanalys personalbehov/personaltiligang inom funktionshinderomsorgen
Prognosen fran SCB visar tillgang och efterfragan av vard- och omsorgspersonal for riket.
Har ser man tydligt att efterfragan ar storre an tillgangen. Redan 2025 star Sverige infér en
bristsituation och efterfragan pa utbildad personal kommer 6ka fram till &r 2040. Denna brist
pa utbildad personal ar kannbar redan idag inom funktionshinderomsorgen och som kan
utlasas ur diagram 3.

Efterfragan pa utbildad personal inom vard- och omsorg kommer fram till ar 2034 6ka och
SCB bedomer att halften av tillvaxten beror pa de 6kade personalbehoven inom aldreomsorg
och halso- och sjukvard da antalet aldre blir fler. En faktor som spelar in ar att
underskoéterska nu ar en skyddad yrkestitel vilket staller krav pa 6kad formell utbildning inom
just yrket underskéterska.
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Diagram 2. Tillgadng och efterfragan pa arbetskraft 16-74 ar fér vard och omsorgsutbildning

Tillgéng och efterfrigan pa arbetskraft 16-74 ar for de utbildningsgrupper som redovisas i Trender och Prognoser (Prognos SCB)

MTillging @ Efterfragan

» Efterfrigan

Antal personer

Tillgéng

2025 2030 2035 2040
Ar

Skillnad (Tillgadng minus efterfragan) pa arbetskraft 16-74 ar for de utbildningsgrupper som redovisas i Trender och Prognoser (Prognos 5CB)

Antal personer

T T - U Skillnad

Diagram 3. Tillgadng och efterfragan, de tre stora yrkesgrupperna inom funktionshinderomsorgen

Tillgdng (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan (UK) per Ar - Faktor

Tillgéng (SCB) @ Efterfrigan (SCB) @Efterfragan (UK)
1,30

Efterfrégan (SCB)
1,25
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1,15

1,10
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Tillgang (SCB)
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Slutsatser/bedémning av personalférsorjning funktionshinderomsorgen

Nar det galler vard- och omsorgspersonal konkurrerar funktionshinderomsorgen inte bara
internt med aldreomsorgen utan aven med andra kommuner och regioner, privata vardgivare
och aven med den industrialisering som vaxer fram i Norrland.

Saval verksamhet som Bemanning stéd och omsorg (som hjalper verksamheterna inom
bland annat funktionshinderomsorgen med korttidsbemanning) signalerar att det redan idag
ar svart att rekrytera utbildad personal med ratt kompetens. Sarskilt utmanande ar det att
I6sa nattjanster och vakanta tjanster utanfér Umea centrum.

Mot bakgrund av ovanstaende ar bedomningen att det finns behov av att stalla om
funktionshinderomsorgen.

En grundligare analys behover goras dver det stora antalet 6vriga avgangar som finns inom
funktionshinderomradet.

Myndighetsutdvning och individ- och familjeomsorg

Myndighetsutdvningen tar emot och behandlar alla ansékningar och anmalningar och utreder
och fattar beslut pa ett samordnat satt. Inom myndighetsutévningen arbetar ca 240 personer
(januari 2024). De flesta ar socionomer och anstallda som socialsekreterare eller
bistandshandlaggare. | det har materialet ingar bistandshandlaggarna i gruppen
socialsekreterare.

Individ- och familjeomsorgen arbetar med insatser for barn och familjer, bade férebyggande
och behandlande arbete mot droger och kriminalitet. Har aterfinns aven dppna forskolor,
Faltgruppen, familjeradgivning, foraldrastdd, Centrum mot vald och rekrytering av
familjehem. Inom individ- och familjeomsorgen arbetar ca 140 personer (januari 2024).

| prognosverktyget ar statistiken kopplad till yrkesgrupper och inte verksamhetsomrade vilket
innebar att vi i det verktyget inte kan ta fram prognoserna fér myndighetsutévning och
individ- och familjeomsorg separat eftersom bada verksamhetsomradena har yrkesgrupper
som aterfinns i respektive verksamhet. De stora grupperna ar socialsekreterare samt
faltsekreterare, familjeradgivare och behandlingsassistent/socialpedagog och tillhér
utbildningsgruppen socionomer.

Prognos over personalbehov inom myndighetsutdvning och individ- och
familjeomsorg

Tabell 2 visar ett stort rekryteringsbehov inom myndighetsutévning och individ- och
familjeomsorg. Precis som inom funktionshinderomsorgen ar andelen évriga avgangar
bekymmersamt hoga.

| gruppen 6vrigt socialt kurativt arbete ingar faltsekreterare, familjeradgivare och
behandlingsassistent/socialpedagog.
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Tabell 3. Kompetensférsérjningsprognos 2024-2034 myndighetsutévning och individ och familjeomsorg

Anstéllda | Pensions- | Ovriga Rekr Anstéllda
2024 avgangar |avgangar | Kvar behov |2034
Socialsekreterare 298 -60 -178 60 259 319
Ovrigt socialt kurativt
arbete 61 -13 -41 7 54 61

Prognos 6ver personaltiligang inom myndighetsutdévning och individ- och
familjeomsorg

SCB:s prognos visar att det kommer att finnas ett 6verskott av socionomutbildade pa
marknaden de kommande aren fram till 2040. Inom saval myndighetsutévning som individ-
och familjeomsorg kravs det dock erfarenhet av arbetet for att kunna hantera de komplexa
arenden som finns inom dessa verksamhetsomraden. Umea kommun konkurrerar om
erfarna socionomer med saval andra kommuner som andra myndigheter som behdver
erfarna utredare.

Tabell 4. Tillgang och efterfragan ar 2030, socionomutbildning

Tillgang och efterfragan pa arbetskraft per Utbildningsgrupp - valt &r (Prognos SCB) o = g
Skillnad
(Tillgang -
Efterfragan) %
-

Utbildningsgrupp

Tillging

Efterfrigan  Skillnad
(Tillgang -
Efterfragan)

Beddmning av
arbetsmarknadslaget
ar 2040

Beddmning av
arbetsmarknadslaget vid
prognosens borjan

Socionomutbildning 57 000 49 300 7100 12,46 % Overskott ar 2040 Varierat arbetsmarknadslage

&r2022

Totalt 57 000 49 900 7100 12,46 %

Tabell 5. Tillgang och efterfragan ar 2040, socionomutbildning

Tillgédng och efterfragan pa arbetskraft per Utbildningsgrupp - valt ar (Prognos SCB)

Skillnad
(Tillgéng -
Efterfragan) %
-

Utbildningsgrupp Tillging  Efterfrigan Skilinad

(Tillgang -

Beddmning av
arbetsmarknadslaget
ar 2040

Bedomning av
arbetsmarknadslaget vid
prognosens borjan

Efterfragan)

Socionomutbildning 14 000 20,29 % Overskott ar 2040 Varierat arbetsmarknadslage

ar 2022
Totalt

14 000 20,29 %

Gapanalys personalbehov/personaltillgang myndighetsutévning och individ- och
familjeomsorg

Mot bakgrund av SCB:s prognos beddms bade myndighetsutdvning och individ- och
familjeomsorg generellt sett ha goda forutsattningar till personalférsérjning de kommande

aren.

Svarigheten som tidigare namns ar att behalla och rekrytera erfaren personal med ratt
kompetens och dar ser verksamheterna redan idag en svarighet. Det ar allt farre sékande
per tjanst som har den erfarenheten och kompetensen som tjansten kraver.
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Diagram 4. Tillgadng och efterfragan ar 2040, socionomutbildning

’ Tillgang (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan (UK) per Ar - Antal tillsvidareanstillda |[ antal (2024)
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Slutsatser/bedémning av personalférsérjining myndighetsutdévning och individ- och
familjeomsorg

Att arbeta inom myndighetsutdvning &r komplicerat och kraver hég kompetens hos
personalen liksom en egen personlig utveckling for att klara arbetet och halla lange i yrket.
Aven om det examineras manga socionomer ar konkurrensen hég d& socionomer har en
bred arbetsmarknad och konkurrensen ar framfér allt hég om erfaren personal.

Da arbetet ar komplext och tonen i samhallet hardnat har socialsekreteraryrket blivit en
alltmer utsatt grupp foér hat och hot. Det kan vara en anledning till att det héga antalet dvriga
avgangar Okat de senaste aren. En situation som aven 6vrig socialtjanst i Sverige instammer
i.

Individ- och familieomsorgen arbetar med férebyggande arbete och en omstalining har
paborjats dar man vill komma in i ett tidigare skede i manniskors liv. Man har ocksa sett att
man behdver na ungdomar tidigt, i stérre utstrackning &n man gor idag.

Det ar i dagslaget inte problematiskt att rekrytera ny personal till individ- och familieomsorgen
daremot har man samma problem som &vriga forvaltningen i att ersattningsrekrytera erfaren
personal. Det ar allt svarare att hitta personal med ratt kompetens till de tjanster man har
vakanta. Ett beaktande man maste goéra i en verksamhet som individ- och familjeomsorg ar
att det har kan finns ett antal tjanster som inte &r manga till antal vilket gér det extra markbart
om en erfaren medarbetare slutar och som i sin tur kan drabba klienterna.

Om samhallsutvecklingen fortsatter som den goér idag kommer individ-och familjeomsorgen
att behdva utdka inom sitt omrade samtidigt som vissa enheter kommer att flytta dver till
andra huvudman. Det kommer nu och framat att behévas en ndra samverkan mellan skola,
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fritid, socialtjanst, polis samt civilsamhallet for att méta upp behoven och arbeta mer
forebyggande inom alla stadsdelar vilket stéller hogre krav p4 medarbetarna att de har ratt
kompetens for uppdraget.

Stdd och omsorgsnamndens sammanfattande slutsatser
Namnden har en utmanande personalférsorjningssituation att hantera under perioden
2024-2034. Nuvarande prognos pavisar omfattande brist pa underskoterskor pa nationell och
regional niva dar kommunen konkurrerar om kompetensen fran saval andra kommuner och
regioner som privat sektor. Nar det galler gruppen socialsekreterare som helhet bedéms
Umea kommun ha en god tillgang till socionomer om an det ar svart att rekrytera erfaren
personal vilket kan fa sarskilda konsekvenser for klient/medborgare.

Det finns flera utmanande faktorer att ha i beaktning vid ett sadant har typ av arbete och
nedan foljer nagra av dessa.

e Hog andel vrig avgang

e LSS-behoven har 6kat med 27 procent fran 2010 till 2023 och Umea kommun har en
stérre andel av befolkningen med LSS-insatser an liknande kommuner eller storre
stader.

¢ Inflationens paverkan pa medborgare

o Arbetskraftsbrist i Umeéa och Norrland

e Industrialiseringens utveckling i Norrland

e Franvaro (sjukfranvaro, tjanstledighet)

o Samhallsférandring (hot och hat)

Mot bakgrund av ovanstaende finns ett behov av att arbeta fram férslag till inriktning for
omstallning av funktionshinderomsorgen for att mota prognosticerad brist bland
verksamhetsomradets stora yrkesgrupper. En omstalining av myndighetsutévning och
individ- och familjeomsorg behdvs dels pa grund av svarigheterna att rekrytera inom vissa
yrkesgrupper och dels pa grund av den nya socialtjanstlagens paverkan pa nya arbetssatt.

Stdd och omsorgsforvaltningen — analys personalforsorjning 2024-2034, Tillaggsuppdrag
2023:1

2024-09-02
Kontaktuppgifter:

Marie Eriksson, HR strateg
Stéd och omsorg
marie.eriksson.2@umea.se
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Stadsledningskontorets analys
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Inledning

Saval nationella som regionala prognoser visar pa att den demografiska utvecklingen kan leda
till personalbrist. Enligt dessa prognoser beddms olika sektorer av arbetsmarknaden paverkas
i olika omfattning och i olika tid. Om inte underliggande férutsattningar pa arbetsmarknaden
forandras vasentligt beddéms situationen med personalbrist accelerera under kommande ar

och vara pataglig under lang tid framat (2040).

Kommunfullmaktige har darfér i planeringsdirektiv for 2024 gett kommunstyrelsen och
samtliga namnder i uppdrag att 6ka omstallningen av namndernas verksamheter for att klara

grunduppdraget i takt med att personalbristen okar. (Tilldggsuppdrag 2023:1)

Stadsledningskontorets avdelningar och férutsattningar

Stadsledningskontorets verksamhet organiserades i ingdngen av 2024 i atta avdelningar.
Forvaltningens uppdrag och verksamhet praglas av kommunstyrelsens uttalade sarstallning i
kommunallagen. Forvaltningens verksamhet utgor pa manga satt strukturellt stod for
kommunen som gemensam juridisk enhet (upphandlande, planerande, anstallande,

redovisande osv.), dess territoriella utveckling och dess dvriga forvaltningar.

Forvaltningen stoder kommunstyrelsen i ansvaret att samordna, styra och folja upp
kommunala ataganden som &r lagstadgade. Inte minst handlar det om tex juridiska fragor och
avtal sdsom, upphandling, rattvisande rakenskaper och redovisning, budget och investerings-
processer, sakerhetsfragor, arbetsratt, arbetsmiljé och antidiskriminering. Férvaltningen
hanterar dven en rad omraden som ar kopplade till det kommunala territoriet i hogre grad an

det kommunala verksamheten.

Tydliga exempel pa detta ar till exempel 6versiktsplanearbetet, foérutsattningar for
omstallning, mark och exploateringsfragor, naringslivsstddjande insatser men aven valkansli
etcetera Stadsledningskontorets avdelningar utgdr dven ett férvaltningsstod till flera némnder
utdver kommunstyrelsen, det omfattar dven stodet till dverformyndarnamnden, valnamnden,

personalndamnden, PA-namnden och Umearegionens raddningsnamnd.

Stadsledningskontorets personalbehov och uppdragets volym paverkas framst av lagstiftarens
ambitioner, kommunens planeringsmassiga behov nar den vaxer och utvecklas samt till del
effekt av antalet anstallda i kommunen. De demografiska férandringarna inom kommunens
befolkningssammansattning och befolkningsprognos som kan ge stora forvantade volym-
forandringar pa andra namnders och forvaltningar verksamhetsvolymer, paverkar inte pa

samma satt direkt kommunstyrelsens forvaltnings verksamhetsuppdrag.
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Inom stadsledningskontoret arbetade vid ingdngen av ar 2024 cirka 230 personer inom de

atta avdelningarna.

HR

Storst ar HR-avdelningen med cirka 65 personer, varav cirka 40 personer jobbar inom enheten
lon/pension och 6évriga 25 personer inom stabsfunktionen med férhandling, arbetsratt,
rekrytering, arbetsmiljd mm. Uppdraget préglas av kommunens ansvar genom lag och
kollektivavtal gallande vara ataganden som arbetsgivare. Kommunstyrelsen ar anstallande
myndighet for alla anstallda i Umea kommun, vilket gér att samordning av |6nepolitik, avtal

och lag, process och systemstod for en sammanhallen personalpolitik sker fran SLK HR.

En stor del av uppdragen kraver idag en eftergymnasial utbildning pa hogskoleniva, framst
beteende/samhillsvetenskaplig samt tidigare yrkeserfarenhet. Men den storsta gruppen
anstallningar kraver framst en gymnasieexamen for uppdragen vid 16n och pension. Inom
saval SLK HR stab som |6n och pension finns redan idag exempel pa hur férandrade

arbetssatt, digitalisering och automation patagligt effektiviserat uppdraget.

Lon och pension, till exempel, har till antalet anstallda statt relativt stilla samtidigt som
kommunen som helhet vuxit avseende antalet anstallda och anstéllningar som gors arligen.
Senaste aret har till exempel en helt digital anstadliningsguide inforts dadr anstadllande chef
lagger grunden for anstdllningen direkt i digital sjalvservice. En anstallning som sedan bara
kontrolleras mot avtal och regler for att sedan snabbt godkannas av [6nehandlaggare. Detta
har patagligt minskat den manuella hanteringen, kortat ledtid vid anstallning och forbattrat

upplevelsen hos anstallande chef. En rad automationsrobotar avlastar dven andra
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delprocesser. Foréandrade arbetsformer, inte minst med stod av automation och digitalisering
ar avgorande for att nyttja medarbetarna ratt, kunna behalla medarbetare och avlasta

rekryteringsbehovet i en vaxande stad.

Ekonomi och styrning

Pa samma satt sker liknande effektiviseringar i ekonomiprocesserna. Avdelningen Ekonomi
och styrning med cirka 50 medarbetare har dven den flera enheter med olika delgrupperingar
for tex budget, styrning/ledning och upphandling. Flest medarbetare finns inom den grupp
som hanterar redovisning och tillhérande underlag, men dven upphandlingsbyran ar en storre

grupp anstallda.

Ekonomiavdelningens verksamhet har bade en bredd sett till dess uppdrag och avseende
bakgrund och krav pa de som anstélls inom avdelningen. En stor del av uppdragen har
hogskolekrav om minst kandidatexamen, men en stor del av de anstallda har krav pa
gymnasieniva eller motsvarande. Ofta har medarbetarna dven ndgon annan form av efter-
gymnasial pabyggnads eller yrkesinriktade utbildning. Inom ekonomiomradet ser vi med stod
av analysverktyget att det finns en pataglig diskrepans mellan identifierade framtida behov
och tillgang lokalt. Detta galler gruppen ekonomer som framst avser ekonomer med efter-

gymnasial utbildning.

Arbetet med effektiviseringar genom fornyade och utvecklade arbetssatt, automation och
digitalisering, kompetensutveckling och omstallning pa arbetsplatsen ar viktiga inslag i
avdelningens arbete. Kommunen har sma egna mojligheter att prioritera bort eller ner
uppdrag inom avdelningen da den patagligt praglas av uppdrag satta i lagstiftningar och

redovisningsnorm samt effekter av en vaxande stad och kommun.
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4 . .
Tillgdng (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan (UK) per Ar - Antal tillsvidareanstillda Antal (2024)
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Tillgang och efterfragan, handlaggare ekonom

Strategisk utveckling

Avdelningen Strategisk utveckling som ar ny inom foérvaltningen sedan arsskiftet har omkring
30 medarbetare. Avdelningen bedriver aterkommande ett storre antal utvecklingsprojekt
med extern finansiering, varfor antalet medarbetare kan réra sig tydligt dver tid i takt med
finansieringsflodet. Verksamhetens uppdrag och framtida volym paverkas till del av
kommunens dtaganden inom planmonopolet, lagstadgade dtaganden avseende minoritets-
arbete men paverkas framst av kommunstyrelsens och kommunens egna ambitionsnivaer i

samverkan med narliggande intressenter for platsens utveckling.

Avdelningens anstallningsvolym kan darfor skifta relativt mycket de kommande tio aren. Idag
har de flesta medarbetare minst en hogskoleexamen och tidigare arbetserfarenhet pa de
omrade man jobbar. Férandrade arbetsformer och prioriteringar ar de framsta insatser som
kan ske inom avdelningen for att sdkerstélla ratt anvand kompetens och nyttjande av den

personal som finns tillganglig.

Mark och exploatering

Mark och exploatering med runt 20 medarbetare har en nyckelfunktion i den vaxande staden.
Verksamhetens volym paverkas bade av konjunktur och kommunens ambitionsniva vilket gor
att dess volym forvantas ligga kvar pa minst samma niva kommande tio ar.
Personalsammanstéallningen vid avdelningen bestar av en relativt homogen grupp avseende

utbildningsbakgrund och kravprofil for uppdraget. Framst kravs minst en fyraarig hogskole-
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examen med vytterligare behov av arbetslivserfarenhet for att kunna hantera uppdraget med

innehall av strategiska avvagningar, forhandling osv.

Det ar aven vid MEX-avdelningen som en stor framtida rekryteringsutmaning ses gallande
ingenjorer med mark och exploateringskunskap. Insatserna fér att méta den utmaningen
kommer behdva besta i hela “verktygsladan” gallande ytterligare insatser for att behalla
medarbetare, mojlighet att utvecklas och stdlla om tillganglig arbetskraft, se 6ver arbetssatt

for att nyttja medarbetare ratt och ibland dven se 6ver kompletterande tjanstekop etc.

Naringsliv och platsutveckling

Naringslivsavdelningen har en bred verksamhet som dven den ar uppdelad i enheter. Vid
avdelningen jobbar cirka 20 personer med dven de har regelbundet extern projektfinansiering
vilket gor att antalet medarbetare kan vara relativt rorligt mellan aren. Avdelningen har aven

ett ndra samarbete med flera av de kommunala bolagen och dess kompetenser.

Verksamhetens karaktar gor dven att det ar en stor spridning gallande uppdrag, yrken och
kravprofil pa avdelningens roller. Detta ger bade en férdel och en utmaning nar det kommer
till kompetensforsorjning. Avdelningens uppdrag praglas nastan helt av kommunens egna
ambitionsnivaer och prioriteringar. Detta gor att avdelningens bemanningsbehov och dess
sammansattning forvantas forandras de kommande tio aren, vilket aven starkt paverkar
mojligheten att lagga en langsiktig bemanningsplanering. De anstéalldas bakgrund ar skiftande
och ofta praglat av tidigare erfarenheter av ett omrade eller bransch. Pa det stora hela
beddms avdelningens rekryteringsmojligheter vara relativt goda. Men insatser behover
fortsatt sker for att nyttja tillganglig personer ratt, att mota férvantningar och

utvecklingsbehov for att kunna behalla medarbetare.

Demokrati och juridik

Avdelningen Demokrati och juridik ar ny till sin sammansattning sedan arsskiftet och har som
andra avdelningar en bred verksamhet med skiftande uppdrag. Vid avdelningen ligger bland
annat valkansliet som préaglas av sin cykliska férandring av antalet anstéllda i relation till
allménna val. Den kommungemensamma dverformyndarndmnden ar en helt lagstadgad
verksamhet dar volymerna i mycket liten grad kan paverkas av kommunens egna
prioriteringar. Stadsarkivets verksamhet ar i huvudsak av liknande karaktar. Vid dessa enheter
finns framst krav pa en gymnasieexamen och mojligheter finns att jobba med rutinutveckling

och pa sa satt sakerstdlla maojlighet till att lara sig uppdraget pa arbetsplatsen.
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Detta ger visst utrymme att anpassa kravprofil vid anstéllning till tillgdngen. Samtidigt syns
tydligt redan idag vid dessa enheter att tillgdngen pa arbetskraft i regionen ar begransad och
ett aktivt arbete sker for att pa olika satt bibehalla attraktivitet i arbetsuppgifter och
arbetsmiljo samt jobba @n mer med digitalisering, automation for att nyttja tillganglig
arbetskraft pd basta satt. Har &r Overférmyndarverksamhetens digitaliseringsarbete ett viktigt

steg for att sdkerstalla grunduppdraget.

Inom avdelningen demokrati och juridik finns aven den juridiska enheten samt kanslienheten.
Vid dessa ar utbildningskravet framst minst en trearig hogskoleexamen. Tydligt ar bristen pa
arbetsmarknaden géllande jurister med kommunaljuridisk bakgrund och erfarenhet. Den

utmaningen behéver motas med en rad insatser kommande ar.

d o

Tillgdng (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan (UK) per Ar - Antal tillsvidareanstallda Antal (2024)
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Tillgang och efterfragan, jurist

Samhallsskydd och beredskap

Samhallsskydd och beredskap med ett sarskilt fokus i denna analys pa sikerhetsenheten da
den finns inom ramen for kommunstyrelsens uppdrag i stadsledningskontoret. Verksamheten
med idag omkring 10 medarbetare har vuxit patagligt sista aren och forvantas vaxa ytterligare
kommande ar. Huvuddel av tillvaxten &r ett resultat av nya eller utvidgade statliga ansvar och
ataganden for kommunerna pa omradet sékerhet, krisberedskap, civil beredskap mm.
Uppdragen utvidgas i befintlig lagstiftning och tillkommande dtaganden kommer till genom

initiativ, riktade statsbidrag och egna kommunala prioriteringar.

| huvudsak har de anstallda inom enheten en hogskoleutbildning om minst tre ar och en

tidigare yrkeserfarenhet fran omradet. Den akademiska bakgrunden och yrkesbakgrunden ar
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bred med erfarenhet bade fran rattsomradet, myndigheter och kommunal verksamhet. Da
det ar ett vaxande omrade i manga organisationer och myndigheter ses idag en pataglig
konkurrens kring personer med erfarenhet och kunskap pa omradet, vilket kommer vara en
pataglig utmaning. Enheten har haft en relativt hog personalomsattning sista aret vilket gor
en stor genomslag pa den samlade analysens beddmning om att mer &n trettio behdver
rekryteras till verksamheten pa tio ar. For att klara kompetensforsorjningen fér enheten och

sakerhetsarbetet maste ett inledande fokus ligga pa att behalla medarbetare som rekryteras.

Kommunikation

Kommunikationsavdelningen med runt tio medarbetare har ett 6vergripande ansvar for att
styra och utveckla Umea kommuns kommunikationsarbete. Detta sker tillsammans med

ytterligare ett trettiotal kommunikationskollegor som har sin hemvist i andra forvaltningar.
Den centrala avdelningen ar ett kommunikationsstrategiskt stod for stadsledningskontoret.

Avdelningen ar ocksa radgivande i fragor som galler forvaltningarnas kommunikation.

Medarbetarna har till storsta del en akademisk utbildning om minst tre ar med inriktning mot
kommunikation/journalistik. Kommunikationsomradet paverkas starkt av digitalisering och av
Al som inslag. Det kommer bade ge nya forutsattningar och forvantningar pa medarbetarnas
kompetenser och uppdrag. For att klara avdelningens uppdrag kommer ett tydligt fokus
behova ligga pa fordndrade arbetssatt, kompletterande kompetenser och nyttjande av

digitala mojligheter.

| avdelningen ingar dven stadshusreceptionen, vars medarbetare har som huvuduppgifter att
ge besokande god service i olika former samt tillse en kontrollerad inpassering i stadshuset.
Ett uppdrag som ocksa kommer utvecklas kommande tio ar da inte minst sakerhetsfragorna

blir en alltmer pataglig forutsattning i arbetet.

Slutsats

Kommunstyrelsens forvaltning stadsledningskontoret (SLK) har en bred verksamhet och ett
skiftande kompetensberoende (se bilaga for beskrivning av antal och yrken for varje
avdelning). De flesta av yrkesgrupper inom SLK kommer de kommande aren vara relativt
moijliga att rekrytera, inte minst till en foljd av att rekrytering till rollerna idag sker fran en
relativt bred och blandad bakgrund av sékande. Inte minst skapar tillgangen till utbildade
samhalls- och beteendevetare vid Umea universitet att relativt god personalforsorjning till

forvaltningen.
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Dock finns ett antal yrkesgrupper som redan idag visar tecken pa svarighet att rekrytera, vilket
forvantas kvarsta och forvarras kommande tio ar. Dessa ar framst ekonomer, upphandlare,
loneadministratorer/Ionehandlaggare, jurister och ingenjorer inom mark/fastighetskunskap.
Detta ar patagligt olika grupper géallande krav pa utbildning, erfarenhet, mojlighet till
utbildning pa arbetsplatsen eller starka konkurrerande arbetsmarknad. For respektive
yrkesgrupp ovan och férvaltningen som helhet behdver en sarskild handlingsplan tas fram

inom ramen for KS revidering av kompetensforsorjningsplanen som planeras for 2025.

| analysen framkommer dven att det finns ett antal yrken som senaste aren haft en ovanligt
stor personalomsattning. Det ger da i prognosverktygets utformning ett kraftigt utslag i
forvantat antal personer att rekrytera under kommande tio ar. Det ar av storsta vikt att varje
avdelning och férvaltningen tillsammans jobbar med ett genomgripande behalla perspektiv
och gar till botten med varje yrkesgrupps/arbetsplats unika forutsattning som lett till storre
personalomsattning. | det sammanhanget ar det dven av vikt att Kommunstyrelsen och dess
forvaltning jobbar aktivt med de I6nestrukturella fragorna med vagledning fran de

kommunodvergripande riktlinjer som faststalls inom kort.

Pa tillaggsuppdragets fraga om grunduppdragets genomforande kommer ges svarigheter, om
vi kommer fa problem, sa ar svaret ja. Insatser kommer behdva goras for att sakerstalla att
grunduppdraget fortsatt kan genomforas. Stor potential finns i att sdkerstalla kommunens
kapacitet att jobba datadrivet. Generellt for forvaltningen behdver kommunstyrelsen
kommande ar skapa forutsattningar for det egna uppdragets automation och digitalisering sa
att tillgangliga resurser klarar genomféra grunduppdraget. Inte minst ar det tydligt i de
verksamheter som idag har storre inslag av arbetskraftskravande manuella arbetsuppgifter,
sasom loneadministration och fakturahantering/redovisning, men genomgripande hanterar
alla avdelningar en lang rad uppgifter som férvantas avlastas med latthet genom stabila
forutsattningar for Al och digitalisering. Men att genomgripande se dver och som digitalt

driven kommun nyttja tillganglig arbetskraft ratt och effektivt kommer vara avgorande.

En annan viktig forutsattning for att klara grunduppdraget ar att sakerstalla en
anpassningsbarhet, ldarande och omstallningskapacitet av egna kompetenser och stod till
verksamheternas nya arbetssatt etcetera Har maste kapacitet byggas som sakerstéller
mojlighet till kompetensutveckling, omstallning pa arbetsplatser och forstarkt
introduktion/omstalining av nyanstallda for att de ska klara de krav och uppdrag som

foreligger i verksamheten.
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Bilagor
Bilaga 1:

Bilaga 2:

Grunddata som underlag for kompetensbehovsansalys, SLK 2024—-2034

Antal anstallda 2024-01-31
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Bilaga 1. Grunddata som underlag foér kompetensbehovsansalys, SLK 2024—-2034

Antal Pensions- Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-

2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 férand. alder
Kommunstyrelse 231 -66 -122 43 227 270 39 1,17 48,1
101010 Ledning, dévergripande 1 -1 0 0 1 1 0 1,00 65,0
101011 Ledning, ekonomi 4 -1 -3 0 4 4 0 1,00 52,8
101012 Ledning, personal 5 -2 -3 0 5 5 0 1,00 47,6
101013 Ledning, information/kommunikation 1 0 0 1 0 1 0 1,00 41,0
101015 Ledning, administration 1 -1 0 1 1 0 1,00 49,0
105010 Ledning, teknik, hantverk, miljo och
samhallsbyggnad 5 -2 -2 1 4 5 0 1,00 51,2
109090 Ledning, annan 3 -2 1 3 0 1,00 56,0
151010 Handldggare, dvergripande verksamhet 7 -1 6 2 8 1 1,10 48,9
151011 Handlaggare, ekonomi 22 -5 -8 9 13 22 0 1,00 46,8
151012 Handlaggare, personal/HR 22 -6 -10 6 16 22 0 1,00 49,4
151013 Handldggare,
information/kommunikation 15 -5 -4 6 14 20 5 1,30 49,2
151014 Handlaggare, IT 4 0 -2 2 4 6 2 1,60 445
151015 Handlaggare, upphandling/inkop 15 -5 -10 0 18 18 3 1,20 47,7
151017 Handlaggare, miljofragor 1 0 0 1 0 1 0 1,00 42,0
151018 Jurist 5 -2 -2 1 6 7 2 1,30 53,6
151019 Arkivarie 3 -1 -2 0 4 4 1 1,20 56,0
151020 Handldggare, namnder 1 -1 0 0 1 1 0 1,00 66,0
151021 Handlaggare, samhallsutveckling och
sakerhetsfragor 40 -8 -32 52 52 12 1,30 45,0
151090 Handlaggare, annan 1 0 -1 0 1 1 0 1,00 41,0
152010 Administrator, overgripande
verksamhet 2 0 0 2 2 0 1,00 47,0
152011 Administrator, ekonomi 3 -2 -1 4 1,20 57,7
152012 Administrator, personal/HR/I6ner 32 -13 -19 38 38 6 1,20 51,1
152013 Administrator, information/
kommunikation, medborgar- och
samhallsservice 2 -1 1 1 2 1,00 51,5
152017 Receptionist, telefonist 1 -1 0 1 1 1,00 59,0
152020 Administrator, teknik och
fastighetsfragor samt samhallsbyggnad 1 -1 0 0 3 3 2 2,50 62,0
152090 Administrator, annan 7 -3 -2 2 5 7 0 1,00 50,0
501010 Fysisk samhallsplanerare 7 -1 -6 0 9 9 2 1,30 44,0
502013 Ingenjor, mark, fastigheter 20 -2 -14 4 20 9 4 1,20 41,6
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Bilaga 2. Antal anstadllda 2024-01-31

Antal anstillda

Radetiketter 2024-01-31
12 Kommunstyrelse 231
130 Stadsdirektor 1
101010 Ledning, 6vergripande 1
131 HR-direktoér 65
101012 Ledning, personal 4
151010 Handlaggare, dvergripande verksamhet 3
151012 Handléggare, personal/HR 22
151013 Handlaggare, information/kommunikation 3
152012 Administrator, personal/HR/léner 32
152090 Administrator, annan 1
132 Ekonomidirektor 48
101011 Ledning, ekonomi 4
109090 Ledning, annan 1
151011 Handlaggare, ekonomi 21
151014 Handlaggare, IT 2
151015 Handlaggare, upphandling/inkop 15
151090 Handlaggare, annan 1
152010 Administrator, évergripande verksamhet 1
152011 Administrator, ekonomi 3
133 Naringslivsdirektér 20
105010 Ledning, teknik, hantverk, miljé och samhallsbyggnad 2
109090 Ledning, annan
151013 Handlaggare, information/kommunikation 3
151021 Handlaggare, samhallsutveckling och sakerhetsfragor 14
135 MEX-chef 22
105010 Ledning, teknik, hantverk, miljo och samhallsbyggnad 1
152020 Administrator, teknik och fastighetsfragor samt samhallsbyggnad 1
502013 Ingenjor, mark, fastigheter 20
136 Kommunikationsdirektor 10

101013 Ledning, information/kommunikation

151013 Handlaggare, information/kommunikation

152013 Administrator, information/kommunikation, medborgar- och samhéllsservice
152017 Receptionist, telefonist

N
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141 Demokrati o juridik 22

=

101015 Ledning, administration

109090 Ledning, annan
151010 Handlaggare, dvergripande verksamhet
151014 Handlaggare, IT
151018 Jurist
151019 Arkivarie
151020 Handlaggare, namnder
152010 Administrator, overgripande verksamhet
152013 Administrator, information/kommunikation, medborgar- och samhallsservice
152090 Administrator, annan
142 Utvecklingsdirektér
105010 Ledning, teknik, hantverk, miljé och samhallsbyggnad

U P PP W h NN W R

w
[N

151010 Handlaggare, dvergripande verksamhet

151011 Handlaggare, ekonomi

151013 Handlaggare, information/kommunikation

151017 Handlaggare, miljofragor

151018 Jurist

151021 Handlaggare, samhallsutveckling och sakerhetsfragor 17

152090 Administrator, annan 1

501010 Fysisk samhaéllsplanerare 7
143 Sakerhetschef 10

151013 Handlaggare, information/kommunikation

I

151021 Handlaggare, samhallsutveckling och sakerhetsfragor
240 Samhallsbyggnadsdirektor
101012 Ledning, personal

_ P, N O -

105010 Ledning, teknik, hantverk, miljé och samhallsbyggnad
Totalsumma 231
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Kulturnamnden - Analys personalforsorjning 2024-2034

Inledning

Kulturnamnden svarar for folkbibliotek, skolbiblioteksservice, konstverksamhet, kulturskola,
kvinnohistoriskt museum, kultur i skolan, kultur for seniorer, arrangemang i Vaven och
kommungemensamma arrangemang samt den kommungemensamma konstsamlingen. Utover detta
svarar kulturndmnden dven for Sveriges Depabibliotek och lanecentral samt stod till kulturféreningar,
kulturfestivaler och studieférbund. Kulturnamnden fordelar stipendier och annat stod fill
kulturutovare samt till samlingslokaler.

Kulturndmndens verksamheter har ocksa en stor betydelse i det forebyggande arbetet for att Umead
ska véxa tryggt och sakert. Den senaste rapporten fran BRIS visar pa ett 6kat behov av samtal under
sommarmanaderna da fritidsaktiviteter, sdsom kulturskolans verksamhet tar sommaruppehall.

Utifran detta grunduppdrag ar kulturférvaltningen uppdelad i tre huvudsakliga verksamhetsomraden.
Bibliotek, kulturskola och programverksamhet. Totalt i kulturférvaltningen finns 212
tillsvidareanstallda medarbetare och 58 tidsbegransade anstallningar. Av dessa 58 tidsbegransade
anstallningarna ar 43 timavldnade.

Namnden har dar det finns mojlighet nyttjat det framtagna analysverktyget fér framtida tillgang pa
kompetens for prognos och eventuellt gap. Utdver detta har kulturndmndens tjanstepersoner
analyserat och fort dialog kring kdnda bade nuvarande och kommande omvarldsfaktorer och hur
dessa forvantas paverka framtida tillgang pa kompetens.

Prognos 6ver personalbehov inom kulturnimnden

Prognosen for hela kulturndmnden enligt nedan (Fig.1, Fig. 2) for 2024-2034 visar ett behov av en
total volymdkning motsvarande 5 tillsvidareanstallningar. Det prognostiserade rekryteringsbehovet
for namnden motsvarar 122 tillsvidareanstallda utifran avgangar i form av bland annat pension.

Kompetensforsorjningsprognos 2024-2034, KN
250

208 122

200

150
- 60

100 91
-57

S0

Antal 2024 Pensionsavgangar  Owriga avgangar Kvar 2034 Rek. behow Antal 2034

Fig. 1 Kompetensforsorjningsprognos kulturnamnd 2024-2034
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Antal Pensions-Ovriga  Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-
2024 avgangar avgangar 2034 behov 2034 forind. alder

Kulturndmnd 208 -60 -57 91 122 213 5 1,03 49,5

Fig. 2 Kompetensforsorjningsprognos kulturnamnd 2024-2034

Bibliotek

Biblioteken verkstéller Kulturndmndens atagande avseende kommunens folkbibliotek.

Avdelningen bibliotek bestar av fem enheter. | Bibliotek Norr och Bibliotek S6der samlas
Skolbiblioteksservice och de tio narbiblioteken, dar flertalet av biblioteken ar placerade i skolor och &r
kombinerade folk- och skolbibliotek.

Stadsbiblioteket i Vaven ar uppdelat i tva enheter, Vaven Lar och Vaven Las. | Vaven Las ingar ocksa
biblioteksbussen som servar forskolor, skolor, fritidshem och bostadsomraden utanfor tatorten.

Sveriges depabibliotek och lanecentral 4r den femte enheten som har ett nationellt uppdrag och ar
en statligt finansierad verksamhet.

Inom verksamhet Bibliotek arbetar 99 personer (97,1 arsarbetare) per 20240808. Dessa fordelas
inom foljande yrkeskategorier:

Bibliotekarie 69 67,85
Biblioteksassistent 13 11,25
Enhetschef 5 5
Kulturpedagog 1 1
Programsamordnare 1 1
Verksamhetsutvecklare 1 1
WEB-redaktor 3 3

Prognos 6ver personaltillgang inom Bibliotek
Nedan redovisas en sammanfattad prognos éver personaltillgang 2024—-2034 i verksamhet Bibliotek
for de tva huvudsakliga befattningarna Bibliotekarie och Biblioteksassistent.

Antal Pensions-Ovriga Kvar Rek. Antal Volym- Faktor Medel-

5202 avgang~+ avgang-r-, 2074 behpess 2034 fordnd alder
451015 Bibliotekarie 68 -18 -16 34 41 75 7 1L10 49,4
451016 Biblioteksassistent 13 -3 -4 1 9 10 -3 0,80 56,5

Fig. 3 Prognosticerat rekryteringsbehov bibliotekarier och biblioteksassistenter region Umea Kommun
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Gapanalys personalbehov/personaltillgang Bibliotek
Nedan beskrivs eventuellt gap mellan prognosticerat personalbehov och prognosticerad
personaltillgang ar for ar under perioden 2024-2034.

’ Tillg&ng (SCB), Efterfrégan (SCB) och Efterfrégan (UK) per Ar - Antal tillsvidareanstéllda [ antal (2024)
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Fig. 4 Prognosticerad tillgang och efterfragan bibliotekarier region Umea Kommun

Verksamhet Bibliotek - Slutsatser/bedomning av personalforsorjning verksamhet Bibliotek

Mot bakgrund av ovanstaende prognos beddms biblioteken generellt sett ha goda forutsattningar till
personalforsorjning fram till 2034. Efter 2025 riskerar det att finnas vissa utmaningar i hdandelse av att
lagforslag trader i kraft for bemannade skolbibliotek. Det i sin tur kan fa vissa effekter pa tillgangen ftill
bibliotekarier i riket. Analyser gor gallande att cirka 1300 bibliotekarier kommer behoévas i riket och de
senaste uppgifterna gor gallande att det 2022 examinerades knappa 300 bibliotekarier. Dock bedéms
Umea kommun sta sig battre i den situationen an flera andra kommuner, da vi har ett av de sex
laroséaten i riket som ocksa examinerar bibliotekarier. Historiskt sett har Umea kommun haft valdigt
god tillgang till kvalificerad personal vid rekryteringar.

Den utmaning kulturndmnden till viss del ser utover bibliotekarier inom biblioteken ar tillsattning av
chefspositioner inom biblioteksverksamheterna da det historiskt sett varit férenat med farre
kandidater till respektive rekrytering.

Kulturskolan

Kulturskolan erbjuder barn och unga méjlighet till fordjupning och nya kunskaper i musik, dans,
teater, film och konst. Detta sker genom kulturskolans stora kursverksamhet, runt om i kommunen.

Kulturskolan har ocksa uppdraget att alla barn och unga i Umea kommun ska ha méjlighet att prova
pa olika konstnérliga uttryck under sin uppvaxt. Det sker bland annat genom kulturpedagogisk
verksamhet i forskola och grundskola och genom kulturl6ftet som garanterar alla elever i de
kommunala grundskolorna minst ett mote med en kulturaktivitet per lasar.

Kulturskolan har ocksa 6ppen verksamhet for saval familjer, som for skolungdomar, dar det gar bra att
prova pa aktiviteter pa helger och skollov. Kulturskolan bedriver ocksa El Sistema-verksamhet pa
Ersboda och jobbar med riktad verksamhet for 6kad tillgénglighet i flera av Umeas stadsdelar.
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Inom Kulturskolan arbetar 73 personer (63,7 aa)
yrkeskategorier:

Dramapedagog 6
Enhetschef 3
Filmpedagog 2
Konstpedagog 2
Konsulent 1
Musikldrare 46
Rytmikpedagog 1
Tekniker 2
Sommerska 1
Verksamhetssamordnare 5

Prognos 6ver personalbehov inom Kulturskolan
Nedan redovisas en sammanfattad prognos tver

.7
451011 Larare, kulturskola
503013 Tekniker, allmanteknisk
521013 Hantwverkare

Fig. 4 Prognos kompetensforsorjning kulturskola 2024-2034

per 240808. Dessa fordelas inom féljande
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Gapanalys personaltiligang verksamhet Kulturskola
Inom kulturskolan ser verksamheten inget betydande negativt gap géllande personaltiligang under

perioden 2024-2034.

Kulturskola — Slutsatser

Kulturskolan ser inga betydande utmaningar gillande personaltiligang under perioden 2024-2034.
Vissa utmaningar kan skonjas gallande larare for de instrument som har minst antal utovare. Dessa

hanteras i nuldget genom att tanka i nya banor géllande personalplanering.
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Verksamhet Program

Programavdelningen (som organisatoriskt ar uppdelad i Musei- och konstenheten och enheten for
Arrangemang och scener) bestar av Kvinnohistoriskt museum, konstverksamhet, program- och
gastspel, kultur i skolan samt Kultur for seniorer. Avdelningen verkstéller kulturndmndens atagande,
tillsammans med andra aktorer, att leverera ett brett och hogkvalitativt programutbud som valkomnar
alla, oavsett forutsattningar eller forkunskaper.

Inom verksamhet Program arbetar 34 personer (32,5 da) per 20240808. Dessa fordelas inom féljande
yrkeskategorier:

Administrator 3 3
Receptionist 4 3,3
Samordnare 4 3,5
Enhetschef 2 2
Kommunikatér 2 2
Konsthallstekniker 2 2
Konstintendent 1 1
Producent 4 4
Tekniker 4 4

Prognos 6ver personalbehov inom Programavdelningen

Programavdelningen har manga mindre befattningsgrupper men gemensamt for samtliga ar att
prognosen ar god gallande behoven. Inga utokningar i verksamheten beddms ske under perioden
2024-2034.

Prognos 6ver personaltillgang inom Programavdelningen
Personaltillgangen inom programavdelningen bedéms som mycket god. Inga befattningar bedoms
med nagon risk for bristande tillgang under perioden 2024-2034

Gapanalys personalbehov programavdelningen
Inget negativt gap bedéms uppsta under perioden 2024-2034 for programavdelningen.

Programavdelningen - Slutsatser
Programavdelningen ser inga kommande utmaningar géllande personalférsorjning under perioden
2024-2034.
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Kulturnamndens sammanfattande slutsatser baserat pa ovanstaende
prognoser och gapanalyser

Kulturndmnden har en personalforsorjningssituation att hantera under perioden 2024-2034.
Nuvarande analys och prognos visar inga alarmerande brister inom nagon av personalkategorierna.

Vissa utmaningar kan skdnjas inom biblioteken om nytt lagférslag trader i kraft gdllande bemannade
skolbibliotek. Skolbiblioteken bemannas och hanteras av utbildningsforvaltningens namnder men den
sammantagna situationen i riket och regionen kan goéra gallande att en ny konkurrenssituation kan
uppsta for att locka bibliotekarier till verksamheten. Kulturnamndens tjanstepersoner foljer fragan
nara och arbetar for att mota eventuella utmaningar som detta kan medféra.

| 6vrigt ser kulturndmnden inte nagra betydande brister i de befattningar verksamheten innehar.
Namnden ser heller inte nagon betydande inverkan pa verksamheten till foljd av framtida
bemanningslage. Verksamheten beddms kunna hantera de utmaningar som kan skénjas med en aktiv
personalplanering med foljsamhet.

Mot bakgrund av ovanstaende ser namnden inga behov av att arbeta fram forslag till inriktning for
omstallning av verksamheterna. Fokus for kulturnamnden de kommande aren &r att i stor
utstrackning arbeta for att i stérsta mojliga man behalla den kompetens som finns i verksamheten.
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2024-09-05

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden - Analys personalforsérjning
2024-2034, tillaggsuppdrag 2023:1

Inledning

Denna analys av namndens personalforsorjning under perioden 2024—-2034 har arbetats fram genom
beredning av stadsbyggnadsforvaltningens ledningsgrupp. Analysen har vidare samverkats med de
fackliga organisationerna i FSG.

Miljo- och hdlsoskydds verksamhet

Namndens verksamhet enligt grunduppdraget sker inom tre enheter; Livsmedelshantering,
serveringstillstand och privatekonomi, miljoskydd samt miljoplanering. Samtliga delar ar vasentliga
for utférande av grunduppdraget. Inom avdelningen arbetar 71 personer (69,5 aa) per 2024-08-31.
Dessa fordelas inom foljande yrkeskategorier:

Ledningsarbete

105010 Ledning, teknik, hantverk, miljo 4 4,0
och samhallsbyggnad
Handldggare

151012 Handlaggare, personal/HR 1 1,0
151016 Handlaggare, konsument-, 6 6,0
medborgar- och samhillsservice

151017 Handlaggare, miljofragor 12 12,0
151020 Handlaggare, namnder 1 1,0
151021 Handlaggare, samhallsutveckling 2 2,0
och sdkerhetsfragor

151090 Handl&aggare, annan 5 5,0

Administratérer

152020 Administrator, teknik- och 1 1,0
fastighetsfragor samt samhallsbyggnad
152090 Administrator, annan 2 2,0

Teknisk handlaggare
501013 Miljé- och halsoskyddsinspektor 37 35,5

Inom Miljo- och hélsoskydd forekommer enbart heltidstjanster, deltidsarbete sker vid 6nskemal fran
den anstéllde. Visstidsanstallningar férekommer framfor allt vid féraldraledighet och tjanstledighet
samt vid projekt som inte ryms inom ordinarie verksamhet.

Personalomsattningen inom Miljo- och hélsoskydd har tidigare varit generellt 1ag, men de senaste
aren har vi sett en 6kad omsattning. Férutom féraldraledigheter och tjanstledigheter har
medarbetare sokt sig till andra arbetsgivare.

For samtliga tjanster kravs nagon form av hogskoleutbildning. For tillsynsomraden, planfragor och
energifragor ar det framst magister- eller kandidatexamina inom milj6, kemi, biologi, kostvetenskap
eller energi som ar aktuella. Inom andra omraden kan mojliga utbildningar vara ekonom, jurist,
naturgeograf, beteendevetare, socionom med flera.
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Universiteten i Umea tillhandahaller manga av de efterfragade utbildningarna. Vi kan se en vikande
trend gallande olika miljoutbildningar, inte bara i Ume3, utan dven pa o6vriga av landets universitet.
Kompetensutveckling kan erhallas genom statliga myndigheter, som till exempel Livsmedelsverket,
Naturvardsverket och Folkhadlsomyndigheten.

Kompetensforsorjningsprognos 2024-2034

Kompetensforsorjningsprognos 2024-2034, MHN
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Milj6- och hdlsoskyddsnamndens sammanfattande slutsatser

Miljo- och hélsoskyddsnamndens sammanfattande slutsatser baserat pa analysen &r att for perioden
2024-2034 kommer personalférsorjning kunna ske utan nagra betydande svarigheter. Inom nagra
yrkesgrupper finns tendenser till svarigheter men Umea har goda forutsattningar genom att vi ar en
storre stad och en attraktiv arbetsgivare.

Pa langre sikt efter 2034 behovs sannolikt en an stérre samverkan mellan kommunerna for att
tillsammans l6sa uppgifterna.

Ny och forandrad lagstiftning staller krav pa fortlépande uppdatering av kunskapslaget. Bland annat
inforlivas manga EU-direktiv i svensk lagstiftning, vilket paverkar avdelningens arbete.

Kommunens tillvaxt paverkar verksamheten inom flera omraden. Antalet tillsynsobjekt och drenden
oOkar, framst inom enheten Miljéskydd och Livsmedelssdkerhet och serveringstillstand. Behovet av
miljdkompetens i planprocessen 6kar genom hogre tillvixttakt inom kommunal planering. Okat antal
kommuninvanare medfor ocksa att behovet av budget- och konsumentradgivning 6kar. Dessutom
blir luftkvalitet, omgivningsbuller, energi- och klimatfragor samt naturvards- och vattenfragor allt
viktigare i en tat stad.
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Det kommer att krévas dkade resurser for att klara verksamhetens uppdrag pa sikt. Det har varit
relativt |att att rekrytera men inom vissa yrkeskategorier kan det vara svart att rekrytera
medarbetare med langre tids erfarenhet. Framfér allt syns en brist pa manliga sokanden, vilket i sin
tur kan resultera i en sned konsférdelning i verksamheten.

En orsak till att det blir svarare att rekrytera och behalla personal med ratt kompetens kan vara att
arbetsmarknaden har blivit bredare, det finns idag fler arbetsgivare som efterfragar personal med
samma kompetens som Miljo- och halsoskydd behover for sin verksamhet. Prognosen for 2024-2034
visar pa ett betydande behov av rekrytering med anledning av personalavgangar. Till detta kommer
ett behov av en utdkning av personalresurserna, bland annat med anledning av kommunens tillvaxt.

Det kommer att vara allt viktigare att bibehalla utbildad personal. Att mojliggéra for medarbetare att
byta arbetsuppgifter inom avdelningen kan bidra till att Miljo- och halsoskydd och Umea kommun
uppfattas som en mer attraktiv arbetsgivare. En bra arbetsmiljo, god trivsel, goda majligheter till
kompetensutveckling samt 6kad digitalisering ar ocksa viktiga faktorer for att personal ska vélja att
stanna kvar pa arbetsplatsen.
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Instruktion

Namnden ska uppratta en skriftlig rapport dar ndmnden beskriver prognos fér namndens
personalférsérjning 2024—-2034 och ndmndens beddmning av prognosens
konsekvenser(analys). | den skriftliga rapporten ska ndmnden beskriva prognos for de
verksamheter/ verksamhetsomraden namnden bedémer som vasentliga for att namnden ska
kunna verkstalla sitt grunduppdrag. Rapporten ska aviutas med en sammanfattande
beddmning dar det tydligt framgar om namnden ser behov av att utifran prognos éver
personalférsorjning stalla om verksamhet/verksamhetsomraden.

Avgransning
Observera att namnden i detta skede gj ska ange hur omstallningen ska ske eller férslag il
inriktning for eventuell omstallining.

Prognoser/gapanalyser per verksamhet

* Kort beskrivning av respektive verksamhet/verksamhetsomrade (nulédge)
inkl beskrivning av vasentliga yrkesgrupper i respektive verksamhet.

* Prognos 6ver personalbehov och personaltillgdng per verksamhet/verksamhetsomrade
Prognos over personalbehov 2024-2034 ska baseras pa nuvarande
verksamhetsinriktning, nuvarande kompetenskrav och befintlig prognos 6ver
behovsutvecklingen inom resp verksamhet/verksamhetsomrade (volymdrivande
variabler). Namnds- och eller/verksamhetsspecifika antaganden om ex vis
volymutveckling, férandrade kompetenskrav etc ska dokumenteras och redovisas i bilaga
till den skriftliga rapporten.

» Gapanalys per verksamhet/verksamhetsomrade
Beskrivning av gap mellan prognosticerat personalbehov och prognosticerad
personaltillgang ar for ar under perioden 2024-2034.

» Sammanfattning och slutsatser per verksamhet baserat pa ovanstaende
prognoser/gapanalyser

Tidplan

2024-05-29: Uppstart

2024-06-26 Uppfoliningsmote

2024-08-21 Redovisning Toff LGR

2024-09-09 Stoppdag TN, inlamning av analys
2024-09-26 Teknisk namnd

2024-09-27 Inlamning av namndens faststallda analys till KS
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Teknisk namnden — Analys personalforsorjning
2024-2034

Inledning

Tekniska namnden har ansvar for kommunens anlaggningar, infrastruktur och
allmanna platser sasom fastigheter, gator, vagar, parker och narskogar. Namnden
ansvarar aven for att kommunens interna servicefunktioner ger avsett stod till
kommunens verksamheter och medborgare.

Uppdraget innefattar att planera, bygga, forvalta och utveckla kommunens
infrastruktur och offentliga utomhusmiljéer, kommunens IT- och
kommunikationssystem samt Umea kommuns fastigheter- bade avseende
verksamhetslokaler och boenden for sociala behov. Namnden ska tillhandahalla
intern service inom maltider och lokalvard, fardtjanst samt uppfylla kommunens
uppgifter avseende trafikfragor.

Namnden har ocksa ansvar for att samordna Umea kommuns fordonsanskaffning
samt att leda, samordna och utveckla kommungemensamt arbete med digitalisering
och digital transformation.

Namndens ansvarsomrade omfattar alla verksamheter inom teknik och
fastighetsforvaltningen vilka ar Fastighet, Gator och parker, Digital omstalining och IT,
Maltidsservice samt Stad- och verksamhetsservice.

Metod

Foljande rapport har arbetats fram av férvaltningen med stéd av HR,
verksamhetschefer samt controller. Stadsledningskontorets framtagna
prognosverktyg har nyttjats samt kompletterats med av forvaltningen framtaget
heltackande underlag dar aven medarbetare som ej grupperats till en utbildning har
tagits med.

Prognosverktyg kompetensférsorjning bygger pa tillsvidareanstallda i Umea kommun
januari 2024, samt verksamheternas egna prognoser for personalbehov for ar 2034,
ingen hansyn ar tagen till kommunbolagen. Rapporten "SCB, Trender och Prognoser
2023 Befolkning, utbildning, arbetsmarknad — med sikte pa ar 2024” innehaller
prognoser for nationell tillgang och efterfragan av olika utbildningar. Eftersom att
SCBs rapport endast visar nationella data sa har antagande gjorts att den nationella
prognosen kan appliceras pa Umea kommun.

Umea kommuns AlD-koder (yrkeskategorier) har kopplats mot de 63 olika
utbildningsgrupper som SCBs rapport specificerar. Nagra av forvaltningens AID-
koder (yrkesgrupper) har inte kopplats mot utbildningar da fokus har varit pa de
yrkesgrupper med storst antal tillsvidareanstallda.
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Det kompletterande underlaget ar framtaget for maj 2024, dar har det funnits
majlighet att koppla ytterligare AID-koder till utbildningsgrupper utifran HR inom
Teknik och fastighetsforvaltningens detaljkunskaper om personalen inom Tekniska
namnden. Att egna grupperingar har gjorts och att underlagen ar framtagna vid olika
tillfallen innebar att det kan finnas vissa differenser mellan underlagen, detta ar dock
inget som paverkar gapanalyserna da verktyget endast har varit ett stddmaterial.

Stadsledningskontorets berakningar for kompetens- och rekryteringsbehov bygger pa
antagandet att alla pensionsavgangar sker vid 65 ars alder, for dvriga avgangar
anvands faktiska avgangar for de fem senaste aren (2019-2023) som grund for de
kommande tio aren.

Utover prognosverktyg och kompletterande underlag har analysen gjorts mot
bakgrund av den kommande och pagaende grona omstallningen i Norrland, en
snabb teknisk utveckling samt ett forandrat sakerhetslage.

Avgransningar

Det prognosverktyg som tillhandahalls har vissa brister i hur yrkeskategorier inom
forvaltningen redovisas tillsammans. | verktyget redovisas personalgruppen
handlaggare som en hopslagning av flera olika yrkeskategorier exempelvis IT-
arkitekter, byggledare och HR-partners, vilket ger en missvisade bild av
kompetensbehovet. Darfér redovisas kompetensbehovet av vissa yrkeskategorier
med hjalp av eget prognosverktyg med liknande installningar men som har mojlighet
att redovisa yrkeskategorier separat pa verksamhetsniva.

Teknik- och fastighetsforvaltning har en varierad personalstruktur med manga olika
yrkestitlar. Det ar inte alltid enkelt att koppla en specifik yrkestitel till en specifik
utbildning. | manga av foérvaltningens yrkeskategorier har det varit svart i att harleda
en specifik utbildning, darfér ar ungefar 20 procent av forvaltningens anstallda inte
kategoriserade. Oftast genomfdrs rekryteringar med ett bredare perspektiv och
kraven kan uppfyllas av olika, men liknande, utbildningar. Prognosverktyget har aven
har brister som gor att det kan vara svart att helt korrekt spegla detta, men det utgor
ett underlag om hur framtiden kan komma att se ut.
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Analys per verksamhet

Da tekniska namndens verksamheter ar mangfacetterade redovisas analys och
prognos per verksamhet i foljande kapitel.
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Digital omstallning och IT

Verksamhetens uppdrag ar att starka organisationens férmaga till en digital
omstallning som ger varde pa ett hallbart och sakert satt for dem verksamheten finns
till for. Digital Omstalining och IT, forkortat DolT, driver, samordnar och stodjer
strategisk utveckling, férvaltning, teknik och support inom det digitala omradet.
Uppdraget omfattar hela kommunen och verksamheten verkar for att skapa en
sammanhangande och effektiv digital infrastruktur.

Verksamheten lyckas da den arbetar med verksamheters mal pa ett satt som
kommer hela kommunen till gagn. Med kompetens och verktyg stottar DolT de andra
verksamheterna med att tillsammans utféra och utveckla karnuppdragen.

DolT bidrar med expertis inom metodstdd, digital mognad och kompetens, digital
arbetsplats, data, IT, telefonisystem, natverksldsningar, cybersakerhet och support.

Personalstruktur
Inom Digital omstallning och IT arbetar 100 personer. Dessa fordelas inom foljande
yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstallda Antal arsarbetare
Ledning, IT 7 7

Handlaggare, IT 18 18

Administrator, IT 10 10
Systemutvecklare 38 37

Tekniker, IT 26 25

Prognos over personalbehov

Verksamheten ligger i framkant och har varit val medvetna om den omstallning som
behdver goras kring kompetensférsorjningen. Detta togs i beaktning da
verksamheten fick ta stallning till vilkket behov som férvantas framat. Behov och
efterfragan som visas i diagrammen ar darfor lagre an SCB och rikets siffror,
eftersom detta ar ett prioriterat och pagaende arbete. Verksamheten fokuserar pa att
stalla om befintligt arbetssatt och kompetens snarare an att vaxa antalet
medarbetare.

Diagrammet visar en prognos for kompetensbehovet for yrkeskategorierna
Handlaggare IT, Systemutvecklare och Tekniker IT for tidsperioden 2024—-2034.
Prognosen indikerar ett behov av en volymékning fran 82 till 91 medarbetare. Inom
en tioarsperiod forvantas 18 medarbetare ga i pension och 31 medarbetare avsluta
sin anstallning av andra anledningar. Totalt innebar detta att verksamheten kommer
att behova rekrytera knappt 60 nya medarbetare under perioden 2024—-2034 for att
tacka bade den 6kade efterfragan och for att ersatta avgangar.
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Diagram 1.
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Diagram 1 visar en prognos fér kompetensbehovet éver yrkeskategorierna handldggare IT,
systemutvecklare och tekniker IT for tidsperioden 2024-2034.

Prognos 6ver personaltiligang

Diagrammet visar en prognos fér tillgangen av utbildade inom yrkeskategorierna
handlaggare IT, systemutvecklare och tekniker IT berdaknas 6ka med cirka 85 procent
fram till ar 2034.

Diagram 2.
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Diagram 2 visar en prognos inom tidsperioden 2024-2034 for tillgang (SCB) och efterfragan
(SCB) fér utbildade inom yrkeskategorierna handléggare IT, systemutvecklare och tekniker IT
fran SCB:s rapport "SCB, Trender och Prognoser 2023. Befolkning, utbildning,
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arbetsmarknad - med sikte pa ar 2024”, Diagrammet visar dven verksamhetens
prognosticerade efterfragan (UK).

Gapanalys personalbehov och personaltillgang

Verksamhetens egen efterfragan bedéms vara nagot mindre an rikets pa grund av
den omstallning som redan pagar. Behovet av tekniker IT forvantas minska medan
behovet av handlaggare IT forvantas Oka. Detta Overensstdmmer med SCB:s
prognoser, som visar en relativt balanserad arbetsmarknad men med variationer
mellan olika utbildningsinriktningar och kompetenser. Trots att verksamheten inte ser
ett behov av att vaxa i antal medarbetare, forvantas ett rekryteringsbehov pa grund
av pensionsavgangar, andra avgangar samt behov av nya typer av kompetens.

Det innebar att fram till ar 2034 beraknas det finnas tillracklig tillgang av kompetens i
forhallande till Digital omstallning och IT:s prognosticerade behov, om DolT far
fortsatta med den omstallningen som redan pagar.

Beddmning av personalférsoérjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos och analys beddms verksamheten Digital
omstallning och IT ha goda forutsattningar fér kompetensforsorjning om den
nuvarande omstallningen far fortsatta enligt plan. Detta inkluderar fortsatt fokus pa
utbildning, sakerhet och teknisk uppgradering. Bedomningen ar att det finns behov av
att fortsatta den pabdrjade omstallningen av verksamhet Digital omstallning och IT.
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Fastighet

Fastighet har ansvaret for att planera, bygga, férvalta och utveckla lokaler fér Umea
kommuns verksamheter. Detta uppdrag inkluderar att sakerstalla att verksamheterna
har andamalsenliga lokaler pa ett kostnadseffektivt satt, med fokus pa kommunnyttan
bade pa kort och lang sikt. Fastighet fungerar som kommunens representant i
lokalférsorjningsfragor och hanterar nybyggnation, ombyggnation, underhall och
anpassning av befintliga lokaler. Dessutom ansvarar Fastighet for drift, skdtsel och
tillsyn av fastigheternas inne- och utemiljé och arbetar systematiskt inom omraden
som kvalitet, miljo, energi och sakerhet.

Personalstruktur
Fastighet har 138 medarbetare férdelade pa foljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstillda Antal arsarbetare
Ledning 8 8

Handlaggare 4 4

Administrator, Teknik & fastighetsfragor 7 7

samt samhallsbyggnad

Ingenjor 37 36,5

Tekniker, drift 28 28
Elektriker/elmontor 3 3
Fastighetsskotare 27 27

Hantverkare 24 23,5

Prognos over Personalbehov

Diagrammet nedan visar prognos for kompetensbehovet av ingenjorer, hantverkare,
fastighetsskotare, tekniker och elektriker/elmontorer under perioden 2024—-2034.
Prognosen indikerar en 6kning av totala antalet medarbetare fran 120 ar 2024 till 130
ar 2034. Under denna tioarsperiod forvantas 44 medarbetare ga i pension och 64
medarbetare avsluta sina anstallningar av andra skal, vilket innebar ett totalt
rekryteringsbehov pa 118 medarbetare inom de namnda yrkeskategorierna.

Diagram 3.
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Diagram 3 visar en prognos fér kompetensbehovet av yrkeskategorierna ingenjér,
hantverkare, fastighetsskotare, tekniker, elektriker/elmontér for tidsperioden 2024-2034.

Prognos av Personaltillgang

Diagrammet nedan visar en prognos for tillgang och efterfragan pa utbildade inom
ingenjorsyrken (mark och fastigheter), hantverkare och tekniker inom drift enligt SCB
rapport "Trender och Prognoser 2023". Prognosen visar att tillgang och efterfragan
pa dessa yrken kommer att halla en jamn takt fram till 2034, med en férvantad
personalbrist pa endast tva medarbetare ar 2034.

For yrkesgruppen fastighetsskotare saknas data i prognosverktyget. Enligt SCB
rapport "Sammanfattning av regionala utbildnings- och arbetsmarknadsprognoser -
Med sikte pa ar 2035" forvantas det dock vara brist pa personer med utbildning inom
VVS, drift, underhall och energiteknik i Vasterbotten fram till ar 2035.

Diagram 4.
(Tillgéng (SCB), Efterfragan (SCB) och Efterfragan (UK) per Ar - Antal tillsvidareanstillda
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b v
Diagram 4 visar en prognos inom tidsperioden 2024—-2034 for tillgang (SCB) och efterfrdgan
(SCB) for utbildade inom yrkeskategorin ingenjér inom mark och fastigheter, hantverkare och
tekniker inom drift fran SCB:s rapport "SCB, Trender och Prognoser 2023. Befolkning,
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utbildning, arbetsmarknad - med sikte pa ar 2035”. Diagrammet visar dven verksamhetens
prognosticerade efterfragan (UK).

Gapanalys personalbehov och personaltillgang

Ingenjor inom fastighet och samhallsbyggnad:

Prognosen visar att det inte kommer att finnas nagon stérre brist mellan efterfragan
och tillgang under perioden 2024-2034. Den marginella bristen pa en ingenjor ar
2034 ar hanterbar och férvantas inte paverka verksamhetens effektivitet i nagon
betydande omfattning. Trots en prognos som visar pa balans av ingenjérer i hela
landet under perioden ar det viktigt att ha i beaktning den grona omstallning som just
nu pagar i hela Norrland, samt annan utveckling som sker i var omvarld. Har kan
behovet av ingenjorer bli hogre an genomsnittet i Sverige, vilket bidrar till fortsatt hog
konkurrens bland arbetsgivare i regionen. Infrastruktur och byggnader kommer
sannolikt fortsatta att behdva utvecklas och byggas i stor omfattning, och detta maste
tas i beaktande nar tillgangen pa ingenjorskompetens planeras. Verksamheten, och
forvaltningen, maste fortsatta att vara vaksamma och proaktiva for att sakerstalla att
denna balans bibehalls genom kontinuerlig kompetensutveckling och attraktiva
anstallningsvillkor.

For att illustrera gapet, for ingenjér inom mark och fastigheter, hantverkare och
tekniker inom drift, mer konkret:

o 2024: Behov av 118 medarbetare, tillgang pa 138 utbildade (6verskott pa 20
medarbetare).

e 2029: Behov av 124 medarbetare, tillgang pa 130 utbildade (6verskott pa 6
medarbetare).

o 2034: Behov av 130 medarbetare, tillgang pa 128 utbildade (6verskott pa 2
medarbetare).

Forutom kvantitativa skillnader paverkas gapet ocksa av kvalitativa faktorer:

« Utbildningskrav: Okande krav pa specialiserade kunskaper och certifieringar
inom teknik och miljé kan forsvara rekrytering av ratt kompetens.

o Arbetsmiljo och arbetsvillkor: Mojligheten att attrahera och behalla personal
kan paverkas av arbetsmiljo, arbetsvillkor och karriarméjligheter.

« Tekniska forandringar: Inférande av ny teknik och arbetsmetoder kan
paverka bade behov och tillgang av personal.

Tekniker och fastighetsskotare:

For dessa yrkeskategorier saknas prognosdata. Dock indikerar SCB-rapporten att det
kommer att vara en lokal brist pa personer med VVS-, drift-, underhalls- och
energiteknik-utbildning i regionen fram till 2035. Denna brist kan paverka tillgangen
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pa kvalificerade tekniker inom drift och fastighetsskoétare, vilket kan leda till
rekryteringssvarigheter.

Beddmning av personalforsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos beddms Fastighet generellt sett ha goda
forutsattningar for personalférsorjning inom yrkesgrupperna ingenjorer, hantverkare
och tekniker fram till &r 2034, med undantag for fastighetsskétare dar prognosen
pekar pa risk for svarigheter att rekrytera. Samtidigt finns det faktorer i var omvarld
som prognosen inte tagit hansyn till och som bedéms kunna ha paverkan pa
verksamhetens kompetensforsorjning.

Eftersom prognosverktyget endast erbjuder siffror for landets generella situation och
regionen genomgar en omstallning med en aldrande befolkning, lag arbetsléshet och
en omfattande gron omstallning, maste det beaktas att Vasterbotten kan sta infoér
sarskilda utmaningar nar det galler yrkeskategorierna ingenjor, tekniker inom drift
samt fastighetsskotare. Denna regionala kontext innebar att rekryteringssvarigheter
kan uppsta, vilket kraver sarskild uppmarksamhet och proaktiva atgarder for att
sakerstalla tillgangen pa nédvandig kompetens.

Detta kan fa konsekvenser for verksamheten men arbetet med kompetensutveckling
och aktiviteter for att vara en attraktiv arbetsgivare pagar I6pande. Mot bakgrund av
detta ar namndens bedémning att det inte finns behov att stalla om.
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Gator och parker

Gator och Parker ansvarar for att planera, bygga, forvalta och utveckla kommunens
allmanna platser, sasom gator, gang- och cykelvagar, parker, natur, torg och
tillhérande anlaggningar. Verksamheten ansvarar ocksa for samordning av
kommunens dagvattenhantering, fardtjanst, riksfardtjanst samt parkeringstillstand.

Umea kommun har antagit malsattningen att andelen resor med kollektivtrafik, cykel
eller till fots tillsammans ska vara minst 65 procent av alla resor fér boende inom
Umea tatort ar 2025. Genom att stalla om resorna i kommunen minskas
klimatpaverkan och bidrar till malen om battre luftkvalitet i centrum samt utvecklingen
av en mer hallbar stad.

Kommunens offentliga utomhusmiljoer ska vara valskotta, tillgangliga, trygga och
sakra for att ge forutsattningar for ett val fungerande vardagsliv for alla kommunens
invanare, aret runt. Verksamheten stravar efter att skapa stérsta mojliga nytta for
kommunens medborgare utifran tillgangliga resurser och att vart arbete ska bidra till
att kommunen nar sina uppsatta mal.

Personalstruktur
Gator och Parker har 128 medarbetare fordelade pa foéljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstallda Antal Arsarbetare
Ledning 11 11

Handlaggare 13 13

Administrator 4 4

Ingenjor 52 52
Anlaggningsarbete 27 27
Park-/tradgardsarbete 21 21

Prognos av personalbehov

Diagrammet nedan visar prognos for kompetensbehovet av ingenjor,
anlaggningsarbetare och park-/tradgardsarbete under perioden 2024-2034.
Prognosen indikerar en 6kning av totala antalet medarbetare fran 99 ar 2024 till 112
ar 2034. Under denna tioarsperiod forvantas 14 medarbetare ga i pension och 32
avsluta sina anstallningar av andra skal, vilket innebar ett totalt rekryteringsbehov pa
59 medarbetare inom de namnda yrkeskategorierna.
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Diagram 5
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Diagram 5 visar en prognos fér kompetensbehovet éver yrkeskategorierna ingenjér,
anldggningsarbetare och park-/trédgardsarbete for tidsperioden 2024—-2034.

Prognos av personaltillgang

Diagrammet nedan visar en prognos for tillgang och efterfragan pa utbildade inom
ingenjorsyrken (park/gata och trafik) enligt SCB rapport "Trender och Prognoser
2023". Prognosen visar att bade tillgangen och efterfragan pa ingenjérer inom
park/gator och trafik forvantas halla en jamn takt mellan 2024 och 2034. Detta
innebar att ar 2034 kommer att ha en marginell personalbrist pa en medarbetare
inom denna kategori.

For yrkeskategorierna anlaggningsarbetare och park-/tradgardsarbete saknas data i
prognosverktyget. Enligt SCB rapport "Sammanfattning av regionala utbildnings- och
arbetsmarknadsprognoser - Med sikte pa ar 2035" forvantas det vara brist pa
personer med fordonsutbildning eller naturbruksutbildning i Vasterbotten fram till ar
2035. Daremot kommer det att finnas ett dverskott av personer med
transportutbildning, vilket kan vara relevant fér rekrytering inom anlaggningsarbete

och parkarbete.
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Diagram 6.
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Diagram 6 visar en prognos inom tidsperioden 2024—-2034 fér tillgang (SCB) och efterfragan

(SCB) for utbildade inom yrkeskategorin ingenjér inom park/gator, trafik fran SCB:s rapport

"SCB, Trender och Prognoser 2023. Befolkning, utbildning, arbetsmarknad - med sikte pa ar
2035”. Diagrammet visar dven verksamhetens prognosticerade efterfragan (UK).

Gapanalys personalbehov och personaltiligang
Ingenjor inom park/gator och trafik:

Prognosen visar att det inte kommer att finnas nagon storre brist mellan efterfragan
och tillgang under perioden 2024—-2034. Trots en prognos som visar pa balans av
ingenjorer i hela landet under perioden, ar det viktigt att ha i beaktning den grona
omstallning som just nu pagar i hela Norrland samt annan utveckling som sker i var
omvarld. Har kan behovet av ingenjorer bli hdgre an genomsnittet i Sverige, vilket
bidrar till fortsatt hog konkurrens bland arbetsgivare i regionen. Infrastruktur och

byggnader kommer sannolikt fortsatta att behdva utvecklas och byggas i stor

omfattning, och detta maste tas i beaktande nar tillgdngen pa ingenjérskompetens

plan

eras.

For att illustrera gapet, for ingenjér inom park/gator, trafik, mer konkret:

2024: Behov av 99 medarbetare, tillgang pa 99 utbildade (ingen initial brist).

2029: Behov av 106 medarbetare, tillgang pa 93 utbildade (brist pa 13

medarbetare).

2034: Behov av 112 medarbetare, tillgang pa 89 utbildade (brist pa 23

medarbetare).

Forutom kvantitativa skillnader paverkas gapet ocksa av kvalitativa faktorer:
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« Utbildningskrav: Okande krav pa specialiserade kunskaper och certifieringar
inom teknik och milj6é kan forsvara rekrytering av ratt kompetens.

« Arbetsmiljé och arbetsvillkor: Mdjligheten att attrahera och behalla personal
kan paverkas av arbetsmiljo, arbetsvillkor och karriarmajligheter.

o Tekniska forandringar: Inforande av ny teknik och arbetsmetoder kan
paverka bade behov och tillgang pa personal.

Anlaggningsarbetare och park-/tradgardsarbete:

For dessa yrkeskategorier saknas prognosdata. Dock indikerar SCB rapport att det
kommer att vara brist pa personer med fordons- och naturbruksutbildning i regionen
fram till 2035. Denna brist kan paverka tillgangen pa kvalificerade
anlaggningsarbetare och parkarbetare, vilket kan leda till rekryteringssvarigheter. Ett
overskott av personer med transportutbildning kan delvis mildra detta, men det ar
osakert om detta dverskott kan fylla alla behov inom anlaggningsarbete och park-
/tradgardsarbete.

Beddmning av personalférsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms verksamheten Gator och Parker
generellt ha goda férutsattningar for personalférsérjning inom yrkeskategorin ingenjor
fram till 2034, med undantag for anlaggningsarbetare och park-/tradgardsarbete dar
prognosen pekar pa risk for svarigheter att rekrytera. Samtidigt finns det faktorer i
Umea kommuns omvarld som prognosen inte tagit hansyn till och som bedéms
kunna ha stor paverkan pa verksamhetens kompetensférsoérjning.

Eftersom prognosverktyget endast erbjuder siffror for landets generella situation, och
regionen genomgar en omstallning med en aldrande befolkning, lag arbetsléshet och
en omfattande gron omstallning, maste det beaktas att Vasterbotten star infor
sarskilda utmaningar nar det galler ingenjoér inom park/gator och trafik,
anlaggningsarbete samt park-/tradgardsarbete. Denna regionala kontext innebar att
rekryteringssvarigheter kan bli mer patagliga har an i dvriga landet, vilket kraver
sarskild uppmarksamhet och proaktiva atgarder for att sdkerstalla tillgangen pa
nodvandig kompetens.

Detta kan fa konsekvenser for verksamheten men arbetet med kompetensutveckling
och aktiviteter for att vara en attraktiv arbetsgivare pagar |6pande. Mot bakgrund av
detta ar namndens beddmning att det inte finns behov att stalla om.
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Maltidsservice

Maltidsservice uppdrag ar att servera goda och halsosamma maltider till kommunens
verksamheter. Genom den offentliga maltiden bidrar verksamheten till en god
folkhalsa och en hallbar utveckling.

Arbetet inom Maltidsservice ska genomsyras av hog kvalitet, god service och gott
bemdtande, allt i syfte att bidra till en bra maltidsupplevelse for verksamhetens alla
matgaster.

Personalstruktur
Inom Maltidsservice arbetar 370 personer per Maj 2024. Dessa fordelas inom
foljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstdllda Antal arsarbetare
Ledning, Kbks- och maltidsarbete 16 16

Handlaggare 1 1

Administrator 2 2

Dietist 1 1

Kock 199 198

Maltidsbitrade 149 144

Koks-och maltidsarbete, annat 1 1

Prognos av personalbehov

Prognosen av personalbehovet for Maltidsservice 2024—-2034 galler for
yrkeskategorierna Kock och Maltidsbitrade. Det visar en volymdkning pa 20
medarbetare, fran 335 stycken ar 2024 till 355 stycken ar 2034.

Inom en tioarsperiod visar prognosen en pensionsavgang av 80 medarbetare samt
att 186 medarbetare kommer att avsluta sin anstallning av andra anledningar. Totalt
innebar detta att verksamheten kommer att behova rekrytera 286 nya medarbetare
under perioden 20242034 for att tacka bade den dkade efterfragan och for att
ersatta avgangar.

Diagram 7
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Prognos dver kompetensbehov 2024-2034

Anstallds 2024 Pensionsavgangar Ovriga avgangar Kvar Rekr behov Anstallda 2034 Volymfarandring Faktor Medelalder

335 -80 -186 69 286 355 20 1,06 46,4
286 355
335
80
69
186
Antal 2024 Pensionsavgangar  Ovriga avgangar Kvar Rekr behov Anstallda 2034

Diagram 7 visar en prognos fér kompetensbehovet éver yrkeskategorierna Kock samt
Mailtidsbitrade for tidsperioden 2024—-2034.

Prognos av personaltillgang

SCB beraknar en minskning av tillgadngen pa restaurang- och livsmedelutbildade med
10 procent fram till &r 2040. Under tioarsperioden 2024—-2034 férvantas tillgangen ga
fran 335 utbildade till 317 utbildade, vilket innebar en minskning med 18 personer.

Diagram 8.
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Diagram 8 visar en prognos for tillgang (SCB) och efterfragan (SCB) for utbildade inom
yrkeskategorierna Kock och Maltidsbitrade fran SCB:s rapport "SCB, Trender och Prognoser
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2023”. Diagrammet visar dven verksamhetens prognosticerade efterfrdgan pa arbetskraft
inom yrkeskategorin.

Gapanalys personalbehov och personaltillgang

Den prognostiserade 6kningen i behov av kockar och maltidspersonal pa 20
personer star i kontrast till den minskande tillgangen pa utbildad personal med 18
personer. Detta innebar en nettodkning pa 38 personer som maste tackas genom
rekrytering, vilket kan bli en utmaning.

For att illustrera gapet mer konkret:

» 2024: Behov av 335 medarbetare, tillgang pa 335 utbildade (ingen initial brist).

» 2029: Behov av 345 medarbetare, tillgang pa 326 utbildade (brist pa 19
medarbetare).

» 2034: Behov av 355 medarbetare, tillgang pa 317 utbildade (brist pa 38
medarbetare).

Forutom kvantitativa skillnader paverkas gapet ocksa av kvalitativa faktorer:

- Utbildningskrav: Okande krav péa specialiserade kunskaper och certifieringar
inom livsmedelssakerhet och naringslara.

» Arbetsmiljo och arbetsvillkor: Mojligheten att attrahera och behalla personal
kan paverkas av arbetsmiljo, arbetsvillkor och karriarmajligheter.

» Tekniska forandringar: Inférande av ny teknik och arbetsmetoder kan
paverka bade behov och tillgang pa personal.

Beddmning av personalférsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms verksamheten Maltidsservice ha
utmaningar i kompetensforsorjning inom yrkeskategorierna kock och maltidsbitrade
idag 2024, och kommer att fa det allt svarare att rekrytera inom dessa kategorier
under kommande tioarsperiod,

Utmaningar i kompetensforsorjningen finns redan idag men har kunnat motas med
olika aktiviteter, exempelvis genom validering av maltidsbitraden till kockar. Trots
prognosen sa kan verksamheten, med det fortsatta arbetet med kompetensutveckling
och aktiviteter for att vara en attraktiv arbetsgivare fortsatta enligt plan. Mot bakgrund
av detta ar namndens beddmning att det inte finns behov att stalla om.
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Stad- och verksamhetsservice

Verksamheten omfattar lokalvard i kommunens verksamheter, vaktmasteri i
Stadshuset, verksamhetsvaktmastare i delar av kommunen samt Fordonsenheten
som anskaffar och optimerar nyttjandet av kommunens fordon.

Uppdraget for Stad- och verksamhetsservice ar att utfora tjanster inom
verksamhetsomradet med hog kvalitet, pa ett miljovanligt satt och med god service.
Detta féor Umea kommuns alla verksamheter.

Personalstruktur

Inom Stad och verksamhetsservice arbetar 296 personer per maj 2024. Dessa
fordelas inom féljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstallda Antal Arsarbetare
Ledning 12 12

Handlaggare 1 1

Tekniker 3 3

Vaktmastare 6 5

Lokalvardare 272 267

Prognos av personalbehov

Prognosen av personalbehovet for Stad- och verksamhetsservice 2024-2034 galler
for yrkeskategorin lokalvardare. Den visar en volymokning pa 27 medarbetare, fran
266 stycken ar 2024 till 293 stycken ar 2034. Inom en tioarsperiod visar prognosen
en pensionsavgang av 80 medarbetare samt att 110 medarbetare kommer att avsluta
sin anstallning av andra anledningar. Totalt innebar detta att verksamheten kommer
att behova rekrytera 217 nya medarbetare under perioden 2024-2034 for att tacka
bade den 6kade efterfragan och for att ersatta avgangar.
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Diagram 9.
Prognos over kompetensbehov 2024-2034

Anstdllda 2024 Pensionsavgangar Ovriga avgangar Kvar Rekr behov Anstdllda 2034 Volymférandring Faktor Medelalder

266 -80 -110 76 217 293 27 1,10 48,4

Antal 2024 Pensionsavgangar  Owvriga avgangar Kvar Rekr behov Anstillda 2034

Diagram 9 visar en prognos fér kompetensbehovet éver yrkeskategorin Lokalvardare for
tidsperioden 2024-2034.

Prognos av personaltillgang

Enligt SCB beraknas tillgangen pa personer med folk- och grundskoleutbildning
minska fram till ar 2040 fran 266 utbildade till 252 utbildade. Detta innebar att under
en tioarsperiod kommer tillgangen att minska med 14 utbildade. SCB har i prognosen
antagit att en folk- och grundskoleutbildning ar tillrackliga krav for att utfora arbete
inom lokalvard.

Diagram 10.
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Diagram 10 visar en prognos for tillgang (SCB) och efterfragan (SCB) for utbildade inom
yrkeskategorierna lokalvardare fran SCB:s rapport "SCB, Trender och Prognoser 2023”.

Diagrammet visar aven verksamhetens prognosticerade efterfragan pa arbetskraft inom
yrkeskategorin.

Gapanalys personalbehov och personaltillgang

Den prognostiserade dkningen i behov av lokalvardare pa 27 personer star i kontrast
till den minskande tillgangen pa utbildade lokalvardare med 14 personer. Detta
innebar en nettodkning pa 41 personer som maste tackas genom rekrytering, vilket
kan bli en utmaning.

For att illustrera gapet mer konkret:

« 2024: Behov av 266 lokalvardare, tillgang pa 266 lokalvardare (ingen initial
brist).

« 2029: Behov av 280 lokalvardare, tillgang pa 259 lokalvardare (brist pa 21
lokalvardare).

» 2034: Behov av 293 lokalvardare, tillgang pa 252 lokalvardare (brist pa 41
lokalvardare).

Forutom kvantitativa skillnader, paverkas gapet ocksa av kvalitativa faktorer:

« Utbildningskrav: Okande krav pa SRY-utbildning eller minst gymnasial
utbildning kan ytterligare begransa tillgangen pa kvalificerad arbetskraft.

* Arbetsmiljo och arbetsvillkor: Mojligheten att attrahera och behalla personal
kan paverkas av arbetsmiljé och arbetsvillkor.
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» Tekniska forandringar: Inférande av ny teknik och arbetsmetoder kan
paverka bade behov av och tillgang pa personal. Fler lokaler kan komma att
inrymmas i arbetsomradet. Aven kravet pa renhalining och nya
miljostandarder.

Beddmning av personalforsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos beddéms verksamheten Stad- och
verksamhetsservice att 2024 ha utmaningar i att mota det 6kade kompetensbehovet
inom lokalvardaryrket.

Detta kan fa konsekvenser for verksamheten men arbetet med kompetensutveckling,
den tekniska utvecklingen och aktiviteter for att vara en attraktiv arbetsgivare pagar
I6pande. Mot bakgrund av detta &r namndens bedémning att det inte finns behov att
stalla om.
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Ledning, stodverksamheter och administrativt arbete

Cheferna inom Teknik- och Fastighetsforvaltningen spelar en avgorande roll for att
kommunens verksamheter ska fungera effektivt och na sina mal. De ansvarar for
strategisk planering, budgethantering, personalutveckling och daglig drift, bade inom
specifika verksamheter och pa forvaltningsniva. Genom att frdmja innovation och
kontinuerlig forbattring, sakerstalla hdg kvalitet pa tjanster och processer samt skapa
en positiv arbetsmiljo bidrar de till samhallsnyttan och forbattrar livskvaliteten for
kommuninvanarna.

Forvaltningen har tre centrala stodfunktioner som sakerstaller att férvaltningen har
ratt resurser, kommunikationsfldde och personal for att uppna mal och maximera
effektiviteten. HR-enheten tillhandahaller ett verksamhetsanpassat stdd till chefer och
verksamheter, vilka i sin tur stéttar medarbetare och sakerstaller férmagan att
leverera hogkvalitativa tjanster till medborgarna. Kommunikationsfunktionen
garanterar en sammanhallen och transparent kommunikation inom forvaltningen,
vilket framjar 6ppenhet, transparens och delaktighet. Ekonomifunktionen ansvarar for
att forvalta budget, hantera fakturor och sakerstalla en effektiv anvandning av
ekonomiska resurser, vilket stodjer ledningen i att fatta valgrundade ekonomiska
beslut for att uppna de gemensamma malen och framja hallbar tillvaxt.

Har ar prognoser for verksamheternas alla handlaggare och administratdrer och som
presenteras tillsammans.

Personalstruktur

Inom Ledning arbetar i férvaltningen 56 personer per Maj 2024. Dessa fordelas inom
foljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstillda Antal arsarbetare
Ledning, ekonomi 1 1

Ledning personal/HR 1 1

Ledning, information/kommunikation 1 1

Ledning, Teknik, hantverk, miljo och 18 18
samhallsbyggnad (GoP, Fastighet, teknisk

direktor)

Ledning, Stad och verksamhetsservice 12 12

Ledning, Kbks- och maltidsarbete 16 16

Ledning, DolT 7 7

Inom handlaggare inom ekonomi, HR och kommunikation arbetar 17 personer per
januari 2024. Dessa ar fordelade enligt:

Yrkeskategori Antal anstallda Antal Aa
Handlaggare, ekonomi 10 10
Handlaggare, personal/HR 4 4
Handlaggare, information/kommunikation 3 3
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Inom handlaggare och administrativa arbeten arbetar 39 personer per Januari 2024.
De har tidigare presenterats i respektive verksamheten men redovisas ytterligare
igen fér sammanhangets skull. Dessa férdelas inom féljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori

Handlaggare, stad-och
verksamhetsservice
Handlaggare Maltidsservice
Administrator, Maltidsservice
Handlaggare, Gator och parker
Administratdr, Gator och parker
Handlaggare, Fastighet

Administrator, Teknik & fastighetsfragor
samt samhallsbyggnad

Administratér, IT

Prognos av personalbehov

Ledning:

Antal anstéllda

Antal arsarbetare

Prognosen av personalbehovet fér yrkeskategorin ledning inom férvaltningen under
perioden 2024—2034 visar en 6kning med fem chefer, fran 56 till 61. Inom samma
period foérvantas 12 chefer ga i pension och 21 avsluta sin anstalining av andra
anledningar. Totalt innebéar detta ett behov att rekrytera 38 nya chefer under perioden
for att tacka bade den 6kade efterfragan och for att ersatta avgangar.

Diagram 11.

Ansvar3 » AlB-kod .YV

Summa av Antal 2024  Summa av Pensionsavgangar ~ Summa av Ovriga avgAngar ~ Summa av Kvar -~ Summa av Rekryteringsbehov ~ Summa av Anstilida 2034

70
60 56
LY
4¢
30
20
ic
4
-10
-20

-30

61

Vdrden
B Summa av Antal 2024

B Summa av Pensionsavgangar

B Summa av Ovriga avgangar
W Summaav Kvar
B Summa av Rekryteringsbehov

W Summa av Anstallaa 2034

Diagram 11 visar en prognos déver yrkeskategorin Ledning som géller for alla verksamheter
inom férvaltningen, dven stdédfunktionernas ledning. 2024-2034
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Stdédfunktioner:

For handlaggare inom ekonomi, HR och kommunikation visar prognosen en
minskning med en medarbetare, fran 17 ar 2024 till 16 ar 2034. Under denna period
forvantas fyra pensionsavgangar och tva andra avgangar, vilket innebar ett
rekryteringsbehov av fem nya medarbetare.

Diagram 12.
Ansvar3 ~ All-kod .V

Summa av Antal 2024  Summa av Pensionsavgdngar  Summa av Ovriga avgéngar ~ Summa av Kvar ~ Summa av Rekryteringsbehov  Summa av Anstilida 2034

20

17
15
i0
5
” -

-4

16

Vérden

11
B Summaav Antal 2024
) W Summa av Pensionsavgingar
:' B Summa av Ovriga avgéngar
- M Summaav Kvar
W Summa av Rekryteringsbehev
ma

B Summa av Anstallda 2034

_m

-2

-10

Diagram 12 visar en prognos éver férvaltningens yrkeskategori handldggare som arbetar
inom ekonomi, HR och kommunikation. 2024—-2034

Handlaggare och administratérer:

For 6vriga forvaltningens handlaggare och administratdrer, de inom
yrkeskategorierna Administrator personal/HR/I6n, Administrator IT, Administrator
trafikfragor, Handlaggare Teknik och lokal/fastighetsfragor, Handlaggare IFO
funktionsnedséattning, Handlaggare samhallsutveckling och sékerhetsfragor samt
Handlaggare namnder, visar prognosen ingen volymférandring (39 bade 2024 och
2034). Dock férvantas 19 pensionsavgangar och fyra andra avgangar, vilket innebar
ett rekryteringsbehov av 23 nya medarbetare under perioden.

Diagram 13.
Ansvar3 - AlB-kad W

Summa av Antal 2624 Summa av Pensisnsavgangar  Summa av Ovriga avgingar  Summa av Kvar ~ Summa av Rekryteringsbehov  Summa av Anstéllda 2034

50

38
40

30 Véiden

B Summa av Antal 2024
20
M Summa av Pensionsavgingar

10 M Summa av Ovriga avgangar

W Summaav Kvar
0
B Summaav Rekryteringsbehov

10 B Summa av Anstéllda 2034

20
-30

Diagram 13 visar en prognos éver kompetensbehovet fér yrkeskategorier som berér évriga
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Handldaggare och Administratérer inom hela férvaltningen, alla arbetar pa verksamhetsniva.
2024-2034

Prognos av personaltillgang

Ledare:

For yrkeskategorin ledare saknas detaljerade prognosdata. Det ar ocksa svart att
jamféra personaltillgangen mot en eller flera specifika utbildningar, da yrkeskategorin
ledning oftast rekryteras baserat pa verksamhetsspecifik kompetens eller
arbetslivserfarenhet inom chef- och ledarskap. Det ar darfor svart att bedoma
tillgangen pa framtida ledare baserat pa utbildningsdata.

Stodverksamheterna:

Enligt SCB:s rapport forvantas det finnas ett dverskott pa personer med personal-
och beteendevetenskaplig utbildning samt journalistik- och medievetenskaplig
utbildning i regionen fram till 2034. Det forvantas rada balans pa personer med
ekonomiutbildning under samma period, vilket inte bor leda till rekryteringssvarigheter
for dessa funktioner.

Handlaggare och administratorer:

SCB:s rapport indikerar balans mellan antalet gymnasieutbildade inom handels- och
administrationsutbildningen och ett dverskott for hogskoleférberedande utbildningar
fram till 2034. Detta bor inte leda till rekryteringssvarigheter, trots att olika
utbildningsbakgrunder forekommer inom samma arbetsgrupper

Gapanalys personalbehov och personaltiligang

Analysen visar att det for ledare och stdédverksamheter generellt finns goda
forutsattningar for personalférsorjning fram till 2028. Darefter kan det bli svarare att
rekrytera vissa yrkeskategorier. For handlaggare och administratérer forvantas ingen
storre rekryteringsutmaning, aven om kompetensbehovet kan variera dver tid.

Beddmning av personalforsorjning

Forvaltningen beddémer att personalférsérjningen inom dessa kategorier generellt sett
kommer att vara stabil fram till 2028. Efter denna period kan dock
rekryteringsutmaningar uppsta, sarskilt for ledare och vissa specialiserade funktioner.
Det ar darfor avgorande att fortsatta fokusera pa kompetensutveckling och vara
beredda pa att anpassa verksamheten for att méta framtida utmaningar. Dessa
yrkeskategorier kommer att spela en viktig roll i de omstaliningar som vara
verksamheter behéver genomfora, inklusive att sjalva anpassa sig till nya krav och
forutsattningar.

Mot bakgrund av ovanstaende bedémer namnden att det for narvarande inte finns
behov av att stélla om verksamheterna pa grund av dessa yrkeskategorier i sig. Ett
arbete med kompetensutveckling, en robust organisation och aktivitet for att vara en
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attraktiv arbetsgivare pagar I6pande. Mot bakgrund av detta ar namndens
beddmning att det inte finns behov att stalla om.
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Tekniska namndens sammanfattande slutsatser
Kompetensforsorjning ar en komplex fraga dar utmaningarna standigt férandras och
en forandrad efterfragan paverkar 6ver tiden arbetsmarknaden, individer och
utbildningsutbudet.

Prognoserna visar pa att Tekniska namnden star infor vissa utmaningar med
kompetensforsorjningssituation under perioden 2024-2034. De indikerar dels viss
brist inom nagra yrkeskategorier men aven en stabilitet i andra yrkeskategorier.

Da Tekniska namnden har en stor bredd pa spetskompetenser som redan nu ar
utsatta for konkurrens, pagar redan ett saval strategiskt som strukturerat arbete med
kompetensutveckling, ett arbete med en robust organisation och att vara en attraktiv
arbetsgivare.

For vissa yrkeskategorier, t ex handlaggare IT, systemutvecklare, ingenjorer,
fastighetsskétare, park- och anlaggningsarbetare, kockar, maltidspersonal samt
lokalvardare forvantas det vissa utmaningar. Yrkeskategorierna kock och
lokalvardare sticker ut da efterfragan pa denna kompetens férvantas 6ka medan
tillgangen ar mer osaker.

Det finns ett 6kat rekryteringsbehov pa grund av pensionsavgangar samt
kommunens férvantade tillvaxt. Det stalls mot en prognostiserad brist i tillgangen pa
utbildad kompetens inom framst ovan yrkeskategorier. Det kan paverka namndens
verksamheter om inte det redan pagaende arbetet med omstalining fortsatter.

Inom stédfunktionerna, som omfattar HR, kommunikation, ekonomi och handlaggare
och administratorer, bedéms tillgangen vara tillracklig fram till 2034. SCB:s prognoser
visar en balans eller dverskott av relevanta utbildningar till dessa yrkeskategorier.
Detta innebar att rekryteringssvarigheter inom dessa kompetensomraden ar mindre
troliga.

For yrkeskategorin ledare inom forvaltningen innebar pensionsavgangar och dvriga
beraknade avgangar att rekryteringsbehovet av nya chefer kommer 6ka under
kommande tioarsperiod. Tillgangen pa kvalificerade ledare ses som begransad da
rekrytering ofta sker baserat pa verksamhetsspecifik kompetens och
ledarskapserfarenhet. Har fortsatter verksamheterna arbeta med en robust
organisation och kompetensutveckling samt skapa karriarmdjligheter for framtida
ledare/chefer.

Sammantagen bedémning ar att behoven méts redan idag med kontinuerlig
verksamhetsutveckling, omstallning och implementering av ny teknik.
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Darutdver ar det viktigt att fokusera pa kompetensutveckling och vara proaktiva for
att moéta framtida utmaningar i kompetensforsoérjningen. Modellen ARUBA, dar
omradena att behalla och utveckla medarbetarna bedéms sarskilt angelagna ger
stdd i arbetet, allt for att sakerstalla effektivitet och kvalitet i servicen till vara
medborgare.

Uppdraget fran Kommunfullmaktige kring kompetensfoérsorjning i framtiden och
behovet av omstallning kan inte darfér enbart besvaras med ett kort ja eller ett nej.
Teknik och fastighet star infér utmaningar men bedémningen ar att de aktiviteter som
pagar kommer racka langt for att méta behoven

Sambhallets utveckling ar komplex och dynamisk. Teknik och fastighetsforvaltningen
foljer den och de risker och de mdjligheter den kan innebara for vara verksamheter.

Det pagar arbeten i verksamheterna, ex att titta pa Al-ldsningar, att bredda
kompetensutvecklingen for befattningar dar det finns behov, titta pa nya tekniker,
skapa robust organisation och i enlighet med ARUBA-modellen arbeta att behalla
och utveckla bedémer vi vara tillrackliga for att méta kompetensutmaningen de
narmaste 10 aren. Det finns ett pagaende, I6pande och strukturerat
kompetensforsorjningsarbete.

Det innebar att det inte finns nagot behov av att stalla om i verksamheterna/
verksamhetsomradena mer an det som redan pagar.
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Umeadregionens brand- och raddningsnamnd - Analys
personalforsorjning
2024-2034

Inledning

Brand och raddningsnamndens uppdrag verkstalls av Umearegionens brandférsvar som
organisatoriskt ligger inom avdelningen fér samhallsskydd och beredskap. Foreliggande analys har
tagits fram utgaende fran den prognos av kommande personalbehov som verksamheten tagit
fram samt tillgangligt underlag avseende personaltillgang.

Avdelning Samhallsskydd och beredskap, overgripande ledning och stab

Inom 6vergripande ledning och staben arbetar atta personer, dessa férdelas inom féljande

Avdelningschef och enhetschefer 4t
Administratér 22
HR 12
Kommunikation 1

L en enhetschef samt del av avdelningschefs arbetstid avser kommunstyrelsens verksamhet
2 del av arbetstid avser kommunstyrelsens verksamhet

Prognos over personalbehov inom o6vergripande ledning och stab

Da avdelningen kommer att vdxa under den kommande tioarsperioden bedéms det finnas ett utékat
behov av administrativ personal och kommunikator. Uppskattningsvis kan det handlaom 1 -3
personer.

Utifran nu kanda forutsattningar bedéms inte antalet chefer inom den 6vergripande ledningen 6ka
under den kommande tio arsperioden. For det fall det kommer kravs rekryteringar ar det i férsta hand
ersattningsrekryteringar.

Prognos 6ver personaltillgang inom ledning och stab
Personaltillgang avseende administrativ personal samt kommunikatérer bedéms kunna tillgodoses.
Likasa bedoms behoven i samband med chefsrekryteringar kunna tillgodoses.

Ledning och stab - Slutsatser/bedomning av personalférsorjning
Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms personalforsérjningen inom évergripande ledning
och stab kunna tillgodoses utan att verksamheten stélls om.
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Raddningstjanstverksamhet

Inom raddningstjanstverksamheten arbetar 237 personer, dessa fordelas inom féljande
yrkeskategorier:

Brandman 59
Befdl (Brandmastare, Brandingenjérer och 14
Forman)

Tekniker och drift 5
RiB 159

Prognos over personalbehov inom raddningstjanstverksamhet

Inom heltidsverksamheten finns ett stort personalbehov, framfér allt under den kommande tre till
fyra ars perioden da bland annat driftsattningen av den nya brandstationen pa Tomtebostrand ska ske
samt att anpassningar till arbetstidsdirektivet ska genomfdras. Under denna period berdaknas behovet
uppga till ca 30 personer, mestadels brandman men aven befal. Till detta kommer ocksa behovet av
ersattningsrekryteringar pga. pensionsavgangar eller andra avgangar, uppskattningsvis ca 1-3
personer per ar under perioden 2024-2034. Det finns dock en osdkerhetsfaktor géllande
ersattningsrekryteringarna da férandrade arbetsférhallanden, framst pga. arbetstidsdirektivet, kan
medfdra att fler personer valjer att avsluta sin anstallning.

Med anledning av den andra brandstationen forvdntas aven behovet inom driftverksamheten oka
vilket innebar en utékning av antalet anstédllda med nagon enstaka person. En osdkerhet finns dock
gallande omradet raddningstjanst under héjd beredskap (RUHB) som kommer medféra behov av
utokning, troligtvis gallande bade drift- och heltidsverksamheten. Storleken pa utékningen ar svar att
uppskatta i nuldget beroende pa att uppdraget dnnu inte ar definierat och tydliggjort fran nationell
niva.

Inom RiB verksamheten &r personalomséttningen hog och har sa varit under flertalet ar. Behovet
kommer fortsatt vara hogt och det arliga behovet for RiB verksamheten uppskattas till ca 10 personer
per ar for att tacka behovet av ersattningsrekryteringar. Till detta kommer dven behovet av att uttka
tva stationer med ytterligare en grupp samt att 6ka beredskapsstyrkan i Holmsund med en person.
Detta innebar en utdkning av bemanningen med ca 15 personer. Det finns dven behov av fler befél
men detta sker genom vidareutbildning av redan anstallda brandman vilket inte kraver nagon
ytterligare rekrytering under férutsattning att lamplig personal finns att utbilda.

Prognos 6ver personaltillgang inom raddningstjanstverksamhet

Tillgangen till heltidsanstalld personal har varierat fran ar till ar och beror férutom pa antalet som
utbildas arligen via MSB dven pa den egna organisationens férmaga att na ut till potentiellt
anstallbara personer. Har ar dven en viktig faktor mojligheten att utbilda Iampliga personer i egen
regi. FOr att lyckas rekrytera utifran behovet de narmaste aren kravs en kombination av att anstélla
nyutbildade, utbilda i egen regi samt att locka redan fardigutbildade brandman och befél fran dvriga
delar av landet. Personaltillgangen kommer ocksa vara beroende av hur vl organisationen lyckas
profilera och marknadsféra sig.
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Gallande personal pa driftenheten bedéms behovet kunna tillgodoses under den aktuella perioden.

Tillgdngen avseende RiB personal dr beroende av flera faktorer sdsom boende/arbetande pa orterna
samt hur de privata forhallandena ser ut (méjlighet att dka pa larm oavsett tid pa dygnet). Till viss del
beror tillgdngen dven har pa mojligheten att na ut och hitta de som ar potentiellt anstéllbara.

Riaddningstjanstverksamhet - Slutsatser/bedémning av personalférsérjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms den stora utmaningen inom heltidsverksamheten
finnas framst under de kommande tre till fyra aren da organisationen ska expandera. Med rétt
forutsattningar och ett intensivt arbete under denna period kan det vara mojligt att genomféra dessa
rekryteringar. Om det inte ar genomforbart blir foljden att den téankta expanderingen kommer att
fordrojas. Efter denna intensiva period bor dock situationen kunna stabiliseras och endast ett fatal
ersattningsrekryteringar behévas per ar.

Vidare beddms det fortsatt vara utmaningar inom RiB verksamheten. Detta innebér att det kommer
kravas ett mer aktivt rekryteringsarbete an vad som sker idag samt att verksamheten behover
fortsatta utvecklas for att hitta andra arbetssatt som kan gora det lattare att anstélla och dven behalla
personal.

Mot bakgrund av ovanstaende bedéms det finnas behov av att stdlla om rekryteringsverksamheten
under de kommande aren for att kunna svara upp mot det stora behovet av nyrekryteringar av
brandman och befil pa bade heltid och RiB.

Olycksforebyggande verksamhet

Den olycksférebyggande verksamheten inom Umearegionens brandforsvar syftar till att sdkerstélla ett
skaligt brandskydd for den enskilde, en sdker hantering av brandfarlig- och explosiv vara samt att
verka for sdkerhet och trygghet i medlemskommunernas geografiska omrade.

Hela organisationen bidrar pa olika satt till brandférsvarets forebyggande verksamhet.
Funktionsansvar for verksamheten har Olycksférebyggande enheten vilken leds av Chef
Olycksforebyggande. Inom enheten finns brandinspektérer och brandingenjorer med kompetenser
inom férebyggande brandskydd, brandfarlig- och explosiv vara och riskhantering. Det forebyggande
arbetet utférs av enhetens dagtidsanstallda handlaggare samt skiftpersonal i en omfattning som
varierar Over aret — denna personal redovisas under avsnittet raddningstjanstverksamheten.

Brandingenjorer 3

Brandinspektorer 5

Prognos Over personalbehov inom olycksforebyggande verksamhet

Utifran nu kanda férutsattningar bedoms personalbehovet inom den olycksforebyggande
verksamheten inte 6ka i nagon stérre omfattning under perioden 2024 till 2034, det kan i reella tal
handla om 1-3 handlaggare.

Prognos over personaltillgang inom olycksforebyggande verksamhet
Tillgangen pa examinerade brandingenjorer dr begransad inom landet men verksamhetens behov
bedéms kunna tillgodoses utifran radande férhallanden. Personalbehovet kan dven l6sas genom
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rekrytering av ytterligare brandinspektorer. En brandinspektor kan ha varierande bakgrund, tex
brandman eller byggnadsingenjor, som kompletteras med utbildningar inom @mnesomradet. Detta
innebér att det finns ett relativt stort urval av personer som kan rekryteras till den
olycksférebyggande verksamheten.

Olycksforebyggande verksamhet - Slutsatser/bedomning av personalférsorjning
Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedoms personalforsorjningen inom olycksforebyggande
verksamhet kunna tillgodoses utan att verksamheten stalls om.
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Tillaggsuppdrag 2023:1
Aldrendmnden - Analys personalforsorjning 2024—2034

Inledning

Savél nationella som regionala prognoser visar pa att den demografiska utvecklingen kan leda till
personalbrist. Enligt dessa prognoser bedéms olika sektorer av arbetsmarknaden paverkas i olika
omfattning och i olika tid. Om inte underliggande férutsattningar pa arbetsmarknaden forandras
vasentligt bedoms situationen med personalbrist accelerera under kommande ar och vara pataglig
under lang tid framat (2040).

Kommunfullmaktige har darfor i planeringsdirektiv for 2024 gett kommunstyrelsen och samtliga
namnder i uppdrag att 6ka omstallningen av ndmndernas verksamheter for att klara grunduppdraget i
takt med att personalbristen okar. (Tillaggsuppdrag 2023:1). Rapporten sker i féljande steg;

* Steg 1 - Problemforstaelse (mar-sep 2024)

* Steg 2 — |dentifiera I6sningar och hinder for omstallning av verksamhet (okt 2024-mar 2025)
* Steg 3 — Formulera inriktning for framtida omstallning (okt 2024-mar 2025)

* Steg 4 - Inleda installning i enlighet med av kommunfullméktige faststalld inriktning

Steg 1 - Problemforstaelse

Namnden ska till kommunfullméaktige uppratta en skriftlig rapport dar namnden beskriver prognos for
namndens personalforsérjning 2024—2034 och ndmndens beddmning av prognosens konsekvenser
(analys). | den skriftliga rapporten ska namnden beskriva prognos fér de verksamheter/
verksamhetsomraden namnden bedémer som vasentliga for att namnden ska kunna verkstalla sitt
grunduppdrag. Rapporten ska avlutas med en sammanfattande bedomning dar det tydligt framgar
om namnden ser behov av att utifran prognos 6ver personalférsorjning stalla om
verksamhet/verksamhetsomraden.

Avgransning: Namnden ska i detta skede ej ska ange hur omstallningen ska ske eller forslag till
inriktning for eventuell omstallning.

Aldrendmnden ansvarar for kommunens insatser inom dldreomsorg samt halso- och sjukvard pa
primarvardsnivd i den enskildes hem fér personer 65 &r och ildre. Aldreomsorgens insatser ar
frivilliga och ges efter en ansoékan fran den enskilde och utifran en individuell bedémning.
Aldrendmndens 6vergripande uppdrag ar att framja sjilvstandighet och kvarboende. Detta sker
genom férebyggande verksamhet, information kring seniorlivet och aktiviteter som framjar halsa och
vilmaende hos den enskilde. Aldrendmnden ger service, vard och omsorg i form av hemtjénst och
hemsjukvard samt stod i form av dagverksamhet, korttidsboende samt stéd och avlastning for
anhériga. Ar den enskilde i behov av heldygnsomsorg och omfattande hilso- och sjukvard bedéms
behov av plats pa ett vard- och omsorgsboende. Inom dldreomsorgen arbetar ca 2 200 personer
(januari 2024).

Umea kommuns befolkningsprognos, P24, visar att andelen personer i Umea kommun som &r 80 ar
och dldre, kommer att 6ka med 53,1% eller ungefar 3 300 personer till 2034. Samtidigt beraknas
andelen i arbetsfor alder 6ka med 10,2% eller ca 8 400 personer.
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| foljande analys kommer storre yrkesgrupper att belysas utifran de tre verksamhetsomradena;

* vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende
* hemtjanst i ordinart boende samt
* hilso- och sjukvard (i sarskilt boende och i hemmet)

Aldreomsorgens rekryteringscentrum (AORC), avlastar chefer inom dldreomsorgen med rekrytering
och har tagit 6ver en stor del av denna uppgift for manga verksamheter. Trots bristen pa arbetskraft,
har dldreomsorgen lyckats halla en relativt god personaltillgang under de senaste aren. Daremot har
storre andel personal lagre eller ingen utbildning. En forutsattning for att lyckas med rekrytering
framgent, ar en fortsatt satsning gallande rekrytering, matchning och intern utbildning.

Metod

Rapporten har sin utgangspunkt fran det prognosverktyg som stadsledningskontoret tagit fram. Den
ar baserad pa SCB:s rapport "Trender och prognoser 2023. Befolkning, utbildning, arbetsmarknad —
med sikte pa ar 2040” samt den prognos for behov av tillsvidareanstallda som férvaltningarna i Umea
kommun tagit fram. Umea kommuns data utgar fran tillsvidareanstalld personal, januari 2024.

SCB:s prognos beskriver framtidsutsikter for 63 utbildningsgrupper vilket tacker 65 av vara 154
yrkesgrupper i kommunen. Detta tacker 83 % av kommunens yrkesgrupper. SCB:s rapport tar inte
hansyn till regionala skillnader i tillgang av kompetens. Man tar alltsa inte hansyn till den laga
arbetsloshet som rader i Vasterbotten och den konkurrens offentlig sektor har av den industri som
vaxer fram i norra Sverige.

Verktyget ger en sammantagen bild dver nuldget for aldrenamndens storre yrkesgrupper med
information om beridknade pensionsavgangar och dvriga avgangar. Som beskrivet i figur 1,
prognostiseras andelen personer éver 80 ar att 6ka kraftigt de kommande aren. Prognosen som
presenteras i verktyget gallande antal anstallda 2034 kan darfér komma att férandras med beaktande
av aktuell befolkningsprognos och andra avgorande faktorer.
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Prognos

Overgripande prognos dldrenimnden

Figur 2 nedan, visar en dvergripande nulagesbild over dldreomsorgen i prognosverktyget.
Sammanlagt beraknas dldrenamndens rekryteringsbehov till ca 2 200 personer tom 2034. Denna
berakning utgor grunden fér namndens rekryteringsbehov. Namndens kompetensbehov 2034 kan
dock vara dnnu storre an vad som redovisas pa bilden, med anledning av att personer 6ver 80 ar 6kar
kraftfullt under samma period.

Forvaltningen arbetar med denna komplexa fraga. Det ar manga aspekter som kan paverka
prognosen och den behdver darfér analyseras i flera skikt. Aldreomsorgen ar mitt inne i ett
paradigmskifte, en omstallning dar allt fler dldre personer ar friskare, lever langre och vill bo hemma
sa lange det 4r moijligt. Ett omstallningsarbete som namnden redan har pabdrjat och kan se vissa
effekter av.

Utover detta, finns manga andra samhallsférandringar som ocksa paverkar aldreomsorgen pa olika
satt. Nagra exempel ar;

+ Digitalisering och dess majligheter. Det finns manga tekniska l6sningar for hemmet som
hjalper till i vardagen och foérlanger ett sjalvstandigt livi hemmet. Vidare medger digitalisering
helt nya arbetssatt och nya tjanster inom dldreomsorg.

*  Farre vardplatser pa sjukhusen och fler personer som vardas i hemmet.

* Andelen personer i arbetsfoér alder minskar och medfér en storre matchingsproblematik, dvs
svarare att rekrytera personer med ratt utbildning/kompetens fér sitt uppdrag. | Vasterbotten
finns ocksa ett hogt arbetskraftsdeltagande, vilket innebér farre andel personer att tillga till
olika tjanster.

¢ Forsorjningskravet for arbetstillstand som i november 2023 6kade fran minst 13 000 kr i
manaden fore skatt till 27 360 kr far konsekvenser fér nuvarande personal samt rekrytering.

¢ En ny socialtjanstlag trader i kraft under juli 2025, vilket paverkar samtliga verksamheter.

¢ Hojd pensionsalder.

Utover konkurrenssituationen, ar det utmanande redan i dag att rekrytera utbildad personal med ratt
kompetens. Situationen riskerar dessutom att forsamras ytterligare, enligt SCB:s statistik over
tillgangen pa utbildad vard- och omsorgspersonal. Det innebar att rekrytering av personer utan
utbildning, men med ett intresse och formaga inom omradet kommer att 6ka och leder till ett annu
storre behov av kompetenshojande insatser.

Namnd Figur 2
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En verksamhetsspecifik analys ar darfor nédvandig for att prognostisera behov av dldreomsorg
framgent. Pa grund av fragans komplexitet och den alltmer 6kande féréandringstakten, behodver denna
prognos och kommande kompetensbehovsprognoser ses som en fingervisning och inte som en
sanning. Prognosverktyget ovan visar en overgripande nuldgesbild éver aldrendmndens
personalbehov. Férvaltningen arbetar med framtagande av kompletterande analys pa
verksamhetsniva.

Rekryteringsbehovet inom aldreomsorgen ar stort med 20 % av anstélld personal som planeras ga i
pension till ar 2034. Den stora utmaningen, ar dock den hoga andelen 6vriga avgangar (70%). En
trend som har 6kat de senaste fem aren, ar att personer i olika yrkesgrupper i Umed kommun ar mer
rorlig pa arbetsmarknaden idag och byter arbetsgivare oftare &n tidigare.

Vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende

Namndens storsta verksamhetsomrade ar vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende och
sysselsatter flest personal. Verksamhetsomradet omfattar 19 vard- och omsorgsboenden av
varierande storlek (varav ett boende har driftsformen kommunal intraprenad) med ca 1 060
lagenheter som nyttjas i dagslaget av totalt 1 105 ldgenheter (augusti 2024). | verksamhetsomradet
ingar ocksa Umea Norra Korttidscenter med 64 lagenheter.

Figur 3
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Bedomningen ar att andelen dldre som har behov av vard- och omsorgsboende inklusive
korttidsboende kommer att minska sa att ca 950—1 000 lagenheter ar tillrdckliga 2034, trots 6kad
andel personer 80 och dldre. Det forutsatter att forebyggande insatser och digitala- och tekniska
installationer, ger resultat s& att behovet av sérskilt boende inte 6kar.!

1 Uppdrag frdn Kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott (maj 2024) att bedéma behov av férdndringar i
investeringsplan 2026—2029 utifran en analys av det totala behovet av lokaler dvs inklusive externa
forhyrningar, i enlighet med arendebeskrivningen. Uppdraget genomférdes i samrad med tekniska namnden.
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Prognos 6ver personalbehov inom vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende

Anstillda | Pensions- | Ovriga Rekr. Anstallda

2024 avgangar |avgangar|Kvar |behov |2034
Underskoterska, sarskilt boende 585 -170 -415 0] 643 644
Vardbitrade, sarskilt boende 629 -56 -573 0 692 692

Tabell 1 - De stérsta yrkesgrupperna inom vard- och omsorgsboende inklusive korttidsboende

Tabell 1 visar att det finns ett stort rekryteringsbehov inom vard- och omsorgsboende inklusive
korttidsboende med stor andel 6vriga avgangar bland de stora yrkesgrupperna. Fér underskoterskor
ar ovriga avgangar prognostiserade till 71% och for vardbitraden hela 91%.

Prognos dver personaltillgang inom vard och omsorgsboende inklusive korttidsboende

Prognosen i figur 4 visar att efterfragan av vard- och omsorgspersonal ar betydligt storre an
tillgangen. Bristen blir tydlig redan 2025 och 6kar framgent. Om intresset foér vard- och
omsorgsutbildning ligger kvar pa nuvarande niva, okar tillgangen nagot varje ar fram till 2034.

Antalpersoner

Amal

FENT]

Figur 4 - Tillgang
och efterfragan,
Vidrd- och
omsorgsutbildning

Gapanalys personalbehov/personaltillgang inom vard och omsorgsboende inklusive

korttidsboende

Som figur 5 visar, forvantas en fortsatt brist pa vard- och omsorgsutbildade under prognosperioden.
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Vard och omsorgsboende inklusive korttidsboende - Slutsatser/bedémning av
personalforsérjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedémer namnden att det blir allt svarare att rekrytera

underskoterskor. Namndens bedémning att det finns behov av att stalla om inom vard- och

omsorgsboende inklusive korttidsboende.

Hemtjdnst i ordindrt boende

Verksamhetsomradet i kommunal regi omfattar 15 hemtjanstgrupper inklusive natt och larm. Med
okad andel utskrivningar av personer fran sjukhus till hemsjukvard och hemtjanst, bedéms behovet
av kompetensniva och antal anstallda 6ka till 2034. De siffror som presenteras nedan (tabell 2) fran
Umea kommun prognosverktyg, har inte beaktat den 6kande andelen personer éver 80 eller det
okade behovet av hemtjanst och hilso- och sjukvard.

Utover den kommunala regin bedrivs dven hemtjanst av privata utforare (ca 50% av
hemtjanstinsatser utfors idag av externa utférare i Umea kommun). Beroende pa hur val externa
utforare klarar av sin kompetensforsorjning samt politiska beslut avseende driftsformer under

tioarsperioden, kan behovet av personal i den kommunala regin paverkas ytterligare.

Prognos 6ver personalbehov inom hemtjanst

Anstillda | Pensions- | Ovriga Rekr. Anstallda

2024 avgangar |[avgangar|Kvar |behov |2034
Underskoterska, hemtjanst 191 -53 -138 0 210 210
Vardbitrade, hemtjanst 216 -36 -172 8 230 238

Tabell 2 - De stérsta yrkesgrupperna inom hemtjcéinst

Tabell 2 visar att det finns ett stort rekryteringsbehov inom hemtjansten med stor andel 6vriga
avgangar bland de stora yrkesgrupperna. For underskoterskor ar 6vriga avgangar prognostiserade till
72% och for vardbitraden hela 80%.

Prognos over personaltiligang och gapanalys inom hemtjanst
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Se figur 4 som visar tillgang och efterfragan, Vard- och omsorgsutbildning samt figur 6 ovan, som visar
tillgang och efterfragan underskéterska i hemtjanst i Umea.

Hemtjanst - Slutsatser/beddmning av personalférsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedomer namnden att det blir allt svarare att rekrytera
underskoterskor. Namndens bedémning att det finns behov av att stalla om inom hemtjanst.

Halso- och sjukvard (i sarskilt boende och i hemmet)

Verksamhetsomradet omfattar hilso- och sjukvard pa samtliga vard- och omsorgsboenden,
korttidsboende och i hemmet (kommunen ansvarar for halso- och sjukvard upp till sjukskoterskeniva i
det egna hemmet). Med 6kad andel utskrivningar av personer fran sjukhus till hemsjukvard och
hemtjanst, bedoms behovet av kompetensniva och antal anstallda dka till 2034. De siffror som
presenteras nedan (tabell 2) fran Umea kommun prognosverktyg, har inte beaktat den 6kande
andelen personer dver 80 eller det 6kade behovet av hemtjanst och halso- och sjukvard.

Prognos dver personalbehov inom hilso- och sjukvard

Anstillda | Pensions- | Ovriga Rekr. Anstallda

2024 avgangar |avgangar |Kvar |behov |2034
Distriktsskoterska 35 -8 -12 15 20 35
Sjukskoterska, allman 141 -36 -105 0 141 141
Arbetsterapeut 41 -11 -10| 20 21 41
Fysioterapeut 26 -3 -14 9 17 26

Tabell 3 - De storsta yrkesgrupperna inom hdlso- och sjukvard

Tabell 3 visar att det finns ett stort rekryteringsbehov inom halso- och sjukvard med stor andel 6vriga
avgangar bland de stora yrkesgrupperna. For distriktsskoterskor ar 6vriga avgangar prognostiserade
till 34%, for sjukskoterskor 74%, for arbetsterapeuter 24% och for fysioterapeuter 54%.

Prognos over personaltiligang inom hélso- och sjukvard

Prognoserna i figur 7 och figur 8 visar att det kommer att finnas god tillgang av arbetsterapeuter och
fysioterapeuter i Sverige, dock en 6kad brist pa fysioterapeuter fran ar 2027.

2ULOAALAZEE T i A0 Lk 000 21 ot T hn B EA

Figur 7- Tillgéng och efterfrégan Arbetsterapeututbildning Figur 8- Tillgdng och efterfragan Fysioterapeututbildning
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Prognosen i figur 9 visar att efterfragan av sjukskoterskor och distriktsskoterskor ar storre an
tillgdngen och att bristen okar framgent.

Gapanalys personalbehov/personaltiligang inom hélso- och sjukvard

Figur 10 visar ingen brist pa sjukskoterskor, distriktsskoterskor, arbetsterapeuter eller fysioterapeuter i
Umea under prognosperioden. Som beskrivet tidigare, har 6kat antal personer 6ver 80 ar eller antal
utskrivningar fran sjukhus ej beaktats i prognosverktyget. | tabell 3 ovan, syns att antal personal ar
densamma 2024 och 2034. Det paverkar i sin tur gapanalysen nedan i positiv riktning, dvs en god
tillgang av personalgrupperna. Verksamheten har dock svart att rekrytera yrkesgrupperna redan i dag
och det stora antalet 6vriga avgangar som prognostiseras behéver sjalvklart ocksa beaktas.
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Hélso- och sjukvard - Slutsatser/bedémning av personalforsorjning

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedomer namnden att det blir allt svarare att rekrytera
sjukskoterskor, distriktsskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter motsvarande namndens
behov. Namndens bedémning att det finns behov av att stdlla om inom halso- och sjukvard.
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Aldrenimndens sammanfattande slutsatser baserat pa
ovanstaende prognoser/gapanalyser

Namnden har en utmanande personalférsorjningssituation att hantera under perioden 2024-2034.
Nuvarande prognos visar omfattande brist pa underskoterskor dar kommunen konkurrerar om
kompetens fran saval andra kommuner och regioner, som privat sektor. Prognosen visar dven brist pa
sjukskoterskor och distriktsskoterskor. Andelen prognostiserade 6vriga avgangar ar stora inom
dldreomsorgen (sammantaget 70%).

For att mota prognostiserad brist bland dldreomsorgens stora yrkesgrupper samt den stora andelen
Ovriga avgangar, ser namnden behov av att fortsatta paborjad omstallning inom hela dldreomsorgen -
inklusive verksamhetsomradena vard- och omsorgsboende, hemtjanst samt halso- och sjukvard.
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Overférmyndarndmnden - Analys
personalforsorjning 2024-2034

Inledning

Overférmyndarnamnden i Umedregionen &r en gemensam namnd foér Bjurholms,
Nordmalings, Robertsfors, Umea, Vindeln, Vannas och Ornskéldsviks kommuner.
Overférmyndarnamndens verksamhet férdelas péa tva kontor, ett i Umeé och ett i

Ornskdldsvik.

Overférmyndarenhetens framsta uppdrag ar att utdva tillsyn av stallforetradare, gode
man/forvaltare/ férmyndare. Detta sker framfér allt genom granskning av den ekonomiska
redovisningen. En annan arbetsuppgift ar att utreda, yttra sig vid ansékan om
stallféretradarskap samt att foresla god man/férvaltare. Ovrigt férekommande arbetsuppgifter
ar att fatta beslut om placeringar, fastighetsfoérsaljning, uttag fran sparrade konton, godkanna
arvsskiften. Enheten ansvarar aven for rekrytering och utbildning av gode man och férvaltare
och ger information och radgivning inom dverférmyndarnas verksamhetsomrade.
Overférmyndarenheten bereder de drenden som inte kan delegeras och féredrar dessa i
namnden.

Overférmyndarenheten

Inom 6verférmyndarenheten arbetar 19 personer (19 aa) per 2024-01-31. Dessa foérdelas
inom foljande yrkeskategorier:

Yrkeskategori Antal anstallda Antal arsarbetare
Administrator 5 5

Handlaggare 12 12

Jurist 1 1

Chef 1 1
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Prognos dver personalbehov inom éverférmyndarenheten

Har redovisas sammanfattning av prognos éver personalbehov 2024-2034 pa
6verférmyndarenheten.

20 Kompetensférsérjningsprognos 2024-2034, OFN
21 25
25

20 19

15

w

Antal 2024 Pensionsavgangar  Ovriga avgangar Kvar 2034 Rek. behov Antal 2034

Slutsatser av personalférsérjning inom éverférmyndarenheten

Mot bakgrund av ovanstaende prognos bedéms 6verformyndarenheten generellt sett ha
goda férutsattningar till personalférsérjning fram till 2034. Overférmyndarenheten har goda
férutsattningar for att rekrytera ny personal till verksamheten bade pa kort och lang sikt till
samtliga yrkesroller. Personalomséttningen &r férhallandevis lag. Overférmyndarenheten har
ett pagaende digitaliseringsprojekt med inskanning av verksamhetens pappersakter. Det
mojliggor distansarbete och arbete fran flera kontorsarbetsplatser inom hela Umearegionens
verksamhetsomrade.

Mot bakgrund av ovanstaende &r namndens bedémning att det inte finns behov av att stalla
om éverférmyndarenheten.
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