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BEVIS

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Organ: Individ- och familjendamnden
Sammantrdadesdatum: 2021-10-20

Anslaget har satts upp: 2021-10-26

Anslaget tas ner: 2021-11-17

Forvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A, Umea
Underskrift:

Tilda Molin, ndmndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare

Hans-Ake Ronnlund (S) §§ 247-261, 263-274
Johan Lindbom (S)

Gisela Lindmark Eriksson (S)

Rita Poromaa (S)

Greger Knutsson (M)

Alireza Mosahafi (M)

Liv Zetterberg (V) §§247-256

Tjanstepersoner

Karolina Lundqvist, socialdirektor §§247-268

Ulrica Gustafsson, ledningskoordinator/chef processtod och
kommunikation §§247-274

Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef §§247-264
Ida Arvidsson, t.f. ekonomichef §§247-264

Ulla Andersson, planeringssekreterare §§254-255

Erica Balfors Birgersson, processledare §§255-256

Emil Forsberg, digitaliseringschef §257

Ann-Kristin Andersson, enhetschef §§257-258

Christina Halleréd, socialt ansvarig samordnare §§258-259
Lena Bolin, utredare §260

Kristina Larsson, processledare §§260-262

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 247

Parentation

Sammantradet inleds med en tyst minut och minnesstund for att hedra
minnet av ndmndens vice ordférande Bjorn Kjellsson.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 248

Godkannande av dagordning

Beslut
Dagordningen godkdnns med foljande dndringar:

Punkt 22 Information fran férvaltningen utgar.
Punkten beslut om justeringsperson laggs till.

Arendebeskrivning

Eventuella forandringar i namndens foredragningslista noteras

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 249

Beslut om justeringsperson

Beslut

Igor Hell (M) utses att justera dagens protokoll samt protokollet fran
namndens extra sammantrade 2021-10-15.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 250

Anmadlan av jav

Beslut
Ingen ledamot ar javig.

Arendebeskrivning
En javig person far varken delta i handldaggningen av drendet eller narvara
vid namndens behandling av drendet.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 251

Diarienr: IFN-2021/00003

Ekonomirapporter 2021 - Ekonomirapport
september

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner ekonomirapporten.

Forvaltningen och presidiet uppdras fora dialog med kommunledningen
om den ekonomiska situationen rérande ensamkommande verksamheten.

Forvaltningen uppdras att utifran radande ekonomiska forutsattningar se
over hur ensamkommande verksamheten kan sakras infor framtiden

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (+22,3 mnkr) forklaras
av funktionshinderomsorg (+32,2 mnkr), gemensamma kostnader (+18,5
mnkr), ensamkommande barn (-3,3 mnkr), forsorjningsstod (-5,5 mnkr)
samt individ- och familjeomsorg (-19,6 mnkr). Individ- och
familjenamndens nettokostnader (1044,4 mnkr) har 6kat med 3,2 % (32,6
mnkr) i jamforelse med 2020. For att ha en budget i balans kunde
nettokostnaderna 6ka med 5,4 % (54,9 mnkr) vilket innebar en positiv
budgetavvikelse pa +22,3 mnkr. Att nettokostnaderna inte 6kat mer mellan
aren beror framst pa funktionshinderomsorgen och hemtjanst och daglig
verksamhet. Inom hemtjanst beror skillnaden pa att antalet
hemtjansttimmar minskat mellan aren med nadstan 19 % och inom daglig
verksamhet beror det pa att verksamheten inte bedrivits i den omfattning
som varit mdjlig med anledning av pandemin och avsaknaden av
nodvandiga lokaler.

Till och med september var det bokfoért 18,4 mnkr som merkostnader till
foljd av pandemin. Av detta var 5,1 mnkr pa grund av inkdp av

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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skyddsutrustning och 13,3 mnkr pa grund av 6kade personalkostnader.
Okade personalkostnader handlar som tidigare om éveranstillningar for att
sakra bemanningen.

Kostnaderna for sjukloner har daremot minskat med ca 1,3 mnkr i
jamforelse med samma period 2020. For perioden januari-september
erholl namnden 4,6 mnkr for sjuklonekostnaderna. Daremot kom inget
bidrag for juli och augusti da sjuklonekostnaderna var for laga for att bli
beviljad bidrag. September var sista manaden det beviljas bidrag for
sjuklénekostnaderna.

Forutom det har namnden aven erhallit 9,8 mnkr i intdkter for ovriga
merkostnader. Det ar ett statsbidrag som avsag de merkostnader som
verksamheterna hade under 2020 men dar intdkten utbetalades forst
under mars och juli 2021. Det innebar att till och med september paverkas
namndens ekonomi negativt med ca 2,7 mnkr med anledning av pandemin.

Gemensamma kostnader

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader har ett resultat pa
+18,5 mnkr. Overskottet beror i huvudsak pa kvarstdende volymmedel fér
LSS-boenden (+10,1 mnkr), vakanser med pagaende rekryteringar (+5,7
mnkr) samt lagre kostnader under perioden for bland annat utbildning,
rehabilitering och Ovriga driftskostnader (+2,8 mnkr).

Den sammanlagda kostnaden for viten ej verkstallda beslut uppgar for
perioden till 108,2 tkr. Det avser tva beslut om kontaktperson LSS, ett
beslut om kontaktperson SolL och ett beslut om ledsagarservice LSS.

Kostnaden for politisk verksamhet uppvisar for perioden ett mindre
underskott pa -86 tkr.

Funktionshinderomsorg

Funktionshinderomsorgens oéverskott (+32,2 mnkr) beror i stort sett pa alla
verksamheter och pa grund av pandemin da verksamhetsomradet haft
nedstangda verksamheter och for att uppstart/utékning av verksamheter
inte kunnat ske i den omfattning som varit mojligt enligt budget.
Overskottet beror ocksa pa effekterna av férandrade arbetssitt och storre

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Umea kommun

Sida 10 av 44

Sammantradesprotokoll

Individ- och familjendamnden 2021-10-20

fokus pa uppféljning, bemanningsplanering och samplanering enligt

tidigare beslutade resursprioriteringar.

De verksamheter som har storst 6verskott ar hemtjanst, LSS-boende, daglig

verksamhet, administration och ledning samt 6vriga insatser.

Hemtjinst +17,5 mnkr. Overskottet beror fraimst pd att antalet
beviljade timmar varit 71 % av budget och i jamférelse med samma
period 2020 har antalet beviljade timmar minskat med 18,6 %.
Detta beror i huvudsak pa det pagaende arbetet med uppféljning pa
individniva for att med ratt insats 6ka individens sjalvstandighet.
Andra troliga anledningar till minskningen ar att behovet av
insatsen blivit lagre utifran att tillkommande boendeplatser varit
battre 6verensstammande med faktiskt behov, att personer blivit
berattigade till assistans utifran férandring i lagstiftning och pa
grund av pandemin.

LSS-boende +12,8 mnkr. Overskottet beror pd arbetet med
bemanningsplanering och battre nyttjande av resurstid samt
samplanering mellan boendena. Det har ocksa varit ett lagre
vikariebehov da personal fran daglig verksamhet arbetat inom
boende da daglig verksamhet varit stangd. | det fall det funnits
tomma platser pa boendena har dven bemanningen kunnat
anpassats.

Inom daglig verksamheten +6,8 mnkr beror dverskottet till stora
delar pa det budgettillskott som verksamheten fick fran och med
2020 men pa grund av pandemin och pa grund av brist pa lokaler
har verksamheten inte kunnat utdkas i samma omfattning. Daremot
har den tidigare utvecklingen med 6kat 6verskott dampats nagot da
verksamheten nu borjat kommit i gang med utékningen.

Administration/ledning +5,6 mnkr. Overskottet beror frimst pa
vakanser och pagaende rekryteringar.

Ovriga insatser +5,5 mnkr. Overskottet beror pa lagre kostnader for
ledsagarservice, avldsarservice och kontaktpersoner vilket troligtvis
ar en effekt av pandemin.

Justerares sign:
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Som tidigare ar ar funktionshinderomsorgens stérsta ekonomiska utmaning
personlig assistans LSS. Till och med september ar det ett underskott pa

-18,6 mnkr vilket beror pa ett mycket stérre behov av insatsen an budget.
Bade antalet individer (108 %) och antalet beviljade timmar (143 %) ar
storre dn budget. Arbete pagar med uppfoljning av utférda och beviljade
insatser och framtagande av nya rutiner kring redovisning och utbetalning
av assistansersattningen.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-19,6 mnkr) beror
framfor allt pa barn- och ungdomsvarden (-26,3 mnkr) dar behov av
konsultstédda familjehem (-22,4 mnkr) och av extern institutionsvard
(-20,8 mnkr) ar fortsatt mycket stérre an budget. Vid jamfoérelse med
samma period 2020 har antalet familjehemsplaceringar kat med 10,7%
och antalet institutionsplaceringar 6kat med 4,3%. Samtidigt finns det
overskott for traditionella familjehem (+8,3 mnkr) och fér 6ppenvard (+7,5
mnkr) som tillsammans dampar det totala underskottet fér barn- och
ungdomsvarden. Arbete pagar med tidiga insatser, hemmaplanslosningar
och regelbundna uppfoéljningar av alla placeringar.

Inom vuxna missbruksvarden beror underskottet (-4,7 mnkr) framst pa att
kostnaderna for extern 6ppeninsats med boende och extern 6ppenvard har
Okat. | jamforelse med samma period 2020 har kostnaderna 6kat med 43%,
respektive 30,9%. Anledning till 6kningen ar att intern tolvstegsbehandling
behovt minska antalet deltagare pa grund av pandemin och restriktionerna
och att det varit fler avbokningar pa grund av sjukdom vilket inneburit att
behovet av extern behandling 6kat. Férutom det har kostnaderna fér HVB-
placeringar ocksa 6kat med nastan 32,8 % i jamforelse med samma period
2020.

Ensamkommande barn

Underskottet inom verksamheten for ensamkommande barn (-3,3 mnkr)
beror i huvudsak pa hogre kostnader dn budget. Det handlar om fler
externa placeringar, hogre bemanning i verksamheten och hogre kostnader
for stad och lokaler an vad budgeten tillater. Intdkterna ar ocksa lagre an
budget for 2021 vilket till storsta del beror pa att det kommit farre
ungdomar dn prognostiserat men dven pa grund av att det tidigare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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beslutats om svenskt medborgarskap och skett familjedterféreningar samt
aldersuppskrivningar. Detta innebar att ersattningen upphor i samma
stund som beslutet ar taget medan omstallning i verksamhet inte ar mojlig
med samma korta varsel.

Atgarder pagar standigt for att anpassa kostnaderna till den ersattning som
erhalls och sedan januari har kostnaderna minskat med 15 % men behov av
oversyn av hur strukturen pa verksamheten ska se ut kan bli nédvandig da
det ar svart att minska mycket mer i befintlig verksamhet och anda kunna
behalla en andamalsenlig verksamhet.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden (-5,5 mnkr) forklaras av att
antalet hushall med behov av forsorjningsstod ar hogre an budget och det
handlar om i snitt ca 89 fler hushall per manad. Vid jamférelse med 2020
har daremot antalet hushall minskat med 1,8 % medan utbetalt belopp
Ookat med 4,9 % och det har under aret varit fler hushall som har behov av
mer langvarigt forsorjningsstod. Under aret har det ocksa varit hushall som
haft behov av kompletterande forsorjningsstod da arbetsinkomsten inte
varit tillracklig pa grund av minskade antal arbetstimmar eller pa grund av
farre arbetstillfallen med anledning av pandemin.

Under 2020 6kade antalet hushall under sommaren pa grund av uteblivna
jobb pa grund av pandemin. Daremot bedémdes inte 6kningen bli lika stor
denna sommar da det fanns mer jobb att séka. Vid uppféljning av antalet
hushall sa var det en viss 6kning under juni men som sedan i juli minskade
till tidigare manaders nivaer och i augusti minskade det ytterligare. |
september var antalet hushall lagst for aret.

Arsprognos

Arsprognosen ar oférandrad och beriknad till +19,5 mnkr. | Gvrigt r det
fortsatt svart att bedéma prognos med anledning av pandemin och laget
kring smittspridning och prognosen baseras som tidigare pa
Overanstallningar i verksamheterna, hogre inkdp av skyddsutrustning,
tillfalligt nedstangda verksamheter, att uppstart/utokning av verksamheter
forsenats, erhallna ersattningar kopplat till pandemin samt utvecklingen
inom barn- och ungdomsvarden och vuxna missbruksvarden.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Namndens beslutsordning

Yrkanden

Ordférande Andreas Lundgren yrkar att ekonomirapporten godkdanns med
foljande tillagg:

Forvaltningen och presidiet uppdras fora dialog med kommunledningen
om den ekonomiska situationen rérande ensamkommande verksamheten.

Forvaltningen uppdras att utifran radande ekonomiska forutsattningar se
over hur ensamkommande verksamheten kan sdkras infor framtiden

Propositionsordning
Namnden enas om att godkdnna ekonomirapporten inklusive tillagg fran
ordférande.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport t o m september

Beredningsansvariga
Ida Arvidsson, Tillforordnad Ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Ida Arvidsson

Karolina Lundqvist
Ulrica Gustafsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 252

Diarienr: IFN-2021/00026

Statistikrapporter ej verkstallda beslut Sol 2021

Beslut
Individ- och familjendamnden godkanner statistikrapporten over ej
verkstallda beslut enligt SoL.

Individ- och familjendmnden overlamnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning
Fran och med 2006-07-01 géller, enligt 16 kap 6h § socialtjanstlagen,
foljande betraffande ej verkstallda gynnande beslut:

”Socialndmnden skall till fullmaktige lamna en statistikrapport 6ver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.
Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt
hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden skall till fullmaktige dven lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots. Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand
dessa beslut géller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gang per

II’

kvarta

| rapporten anges dven skalen till att besluten inte verkstallts. De skdl som
kan anges enligt Socialstyrelsen ar resursbrist, den enskilde har tackat nej
till erbjudande eller annat skal. Resursbrist innebar att det saknas lamplig
bostad eller att lamplig personal/uppdragstagare saknas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Namndens beslutsordning
Namnden godkanner tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Beslutsunderlag
Rapport SolL 2021-06-30

Beredningsansvariga
Tilda Molin, némndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 253

Diarienr: IFN-2021/00027

Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS 2021

Beslut

Individ- och familjendmnden godkanner statistikrapporten over ej
verkstallda beslut enligt LSS.

Individ- och familjendmnden overlamnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Fran och med 2008-07-01 géller, enligt 28 h § lag (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), foljande betrdffande ej verkstallda
gynnande beslut.

”Socialnamnden ska till fullmaktige lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts
inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden ska till fullmaktige dven lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts pa
nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbrots. Namnden
ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt hur lang tid
som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapportering enligt

III

denna paragraf ska ske en gang per kvarta

| rapporten anges dven skalen till att besluten inte verkstallts. De skdl som
kan anges enligt Socialstyrelsen ar resursbrist, den enskilde har tackat nej
till erbjudande eller annat skal. Resursbrist innebar att det saknas lamplig
bostad eller att lamplig personal/uppdragstagare saknas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Namndens beslutsordning
Namnden godkanner tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Beslutsunderlag
Rapport LSS 2021-06-30

Beredningsansvariga
Tilda Molin, némndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 254

Diarienr: IFN-2020/00243

Uppfoéljning utifran tidigare granskning av rutiner
for placering i familjehem

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

Kommunens arbete kopplat till HVB-hem och familjehem har granskats i en
revisionsrapport. | samband med denna har namnden gett ett antal
uppdrag till forvaltningen som ska féljas upp manadsvis.

1. Individ och familjenamnden uppdrar till férvaltningen att
kvalitetssakra rutiner for utredning, placering och uppféljning av
barn och unga i familjehem.

2. Individ och familjenamnden uppdrar till forvaltningen att
uppratta former for uppfoljning av upphandlade familje- och
HVB-hem for att sakerstalla att leverantorer lever upp till
ingangna avtal.

3. Individ och familjenamnden uppdrar till forvaltningen att
sakerstalla riktlinjer for uppfoljning av familjehem som har
direkt avtal med kommunen.

4. Individ- och familjenamnden uppdrar till férvaltningen att
uppratta system foér egenkontroll av drenden

Nedan uppféljning tom september 2021.

1. Kvalitetssakring av rutiner for utredning, placering och uppféljning
av barn och unga i familjehem.

Det pagaende arbetet med att uppdatera, sakra och fastsla rutiner
har fortsatt. | att sdkra rutinerna ingar att rutiner ska leva upp till
barnkonventionen i utredningsarbetet och darmed tydligt framga i
rutiner.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Umea kommun

Sida 19 av 44

Sammantradesprotokoll

Individ- och familjendamnden 2021-10-20

Ett stickprov i uppdaterade rutiner har gjorts under perioden for att
belysa barnkonventionens genomslag som lagstiftning.

De rutiner som ar klara och uppdaterade ar utredningsrutiner och
handlaggningsrutiner av LVU, rutin familjehemsplacerade barn SOL,
familjehemsplacerade barn LVU och placering pa SIS, HVB,
stodboende och vardnadsoverflyttning. De rutiner som var foremal
for revison har prioriterats. Arbetet fortsatter med rutiner inom alla
omraden. En egen revision av rutiner inom funktionshinder ar
genomford under hosten.

Samtliga rutiner ska fortsattningsvis forvaras i kommunens
gemensamma system for rutiner, “rutinbiblioteket”.

Strukturen i rutinbiblioteket forandras, for att underlatta
overblickbarheten i systemet.

Planering av utbildnings/instruktions insats for alla medarbetare
pagar.

Upprattande av former for uppfoljning av upphandlade familje- och
HVB-hem for att sakerstalla att leverantorer lever upp till ingangna
avtal.

Samplanering har skett med Upphandlingsbyran kring uppfoljning.
Under 2021 planerar Upphandlingsbyran att genomféra
avtalsuppfoljningar utifran flera kategorier for upphandling inom
socialtjansten. Medarbetare fran familjehemscentrum deltar i
uppfoljning tillsammans med upphandlingsbyran.

Dokumentation av avtalsuppfoljningen upprattas och férvaras av
Upphandlingsbyran. En plan finns fran Upphandlingsbyran avseende
uppfoljningar inom de kategorier som avser upphandlade avtal for
socialtjansten aven inom andra kategorier, som exempelvis HVB och
skyddat boende. Enheten for stod och utveckling ar delaktig
tillsammans med upphandlingsbyran.

Justerares sign:
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3.

Individ och familjenamnden uppdrar till forvaltningen att sakerstalla
riktlinjer for uppfoljning av familjehem som har direkt avtal med
kommunen.

Samtliga typer av familjehem f6ljs upp pa liknande satt.
Familjehemmens ersattning omraknas en gang per ar enligt SKR:s
rekommendationer och riktlinjer. Vid detta tillfalle foljer
familjehemssekreteraren upp aven Ovriga delar av avtalet med
familjehemmet.

Riktlinjer for avtalsuppféljning av familjehem finns i dokumentet
”Rutin for avtal och ersattningar till familjehem” — reviderad 2021-
05-05.

Att uppratta system for egenkontroll av drenden

Ett arbete har paborjats med att halla samman alla delar i
kvalitetsledning, genom att lagga grunden for systematisk
uppfoéljning och analys, i det ingar egenkontrollen.

En genomgang av aktuella matt pagar med syfte att fortydliga och
forenkla och skapa forutsattningar for verksamheten att genomfora
egenkontroll och annan uppféljning.

Namndens beslutsordning
Namnden godkanner tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Beredningsansvariga
Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Viviann Danneldv Nilsson

Justerares sign:
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§ 255

Diarienr: IFN-2021/00001

Information om internkontrollplan 2022

Beslut
Individ- och familjenamnden faststaller identifierade risker och
riskvarderingar inklusive arbetsutskottets tillagg.

Namnden uppdrar till férvaltningen att se 6ver om risk med for fa
utbildade skyddsombud bor inga i internkontrollplanen.

Reservation
Birgitta Nordvall (KD) reserverar sig till forman for eget forslag till beslut.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden ska arligen, i november, faststalla en
internkontrollplan for det kommande aret. Intern kontroll ska ses som en
del av verksamhets- och ekonomistyrningen och hjalpa till att styra
verksamheten genom kontroll av de faktorer som kan hindra
verksamheterna att leva upp till verksamhetskrav och/eller na sina mal.

Individ-och familjenamnden faststallde, 2021-05-06, kontrollomraden for
ar 2022. Vid dagens sammantrade presenteras de risker och
riskvarderingar som verksamheten identifierat inom de olika
kontrollomradena.

Internkontrollplanen faststalls i sin helhet i november.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att foéresla namnden att faststalla identifierade
risker och riskvarderingar.

Arbetsutskottet ger forvaltningen i uppdrag att se 6ver om
internkontrollplanen bér kompletteras med féljande riskomraden:
- Skyddsombud

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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- Vikarier

- Egenkontroll

- Hot och vald mot chefer

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Birgitta Nordvall (KD) yrkar med stod av Andreas Sellstedt (V) att "svarighet
att rekrytera utbildad omsorgspersonal” bor varderas som en tolva istallet
for nia i riskanalysen.

Ordférande Andreas Lundgren (S) yrkar avslag pa Birgitta Nordvalls (KD)
och Andreas Sellstedts (V) tillaggsyrkande.

Andreas Lundgren (S) yrkar att forvaltningen boér se 6ver om risk med for fa
utbildade skyddsombud bér inga i internkontrollplanen.

Propositionsordning
Ordférande fragar namnden om tjansteskrivelsens forslag kan faststallas
och finner att det godkanns.

Ordférande fragar namnden om Birgitta Nordvalls (KD) och Andreas
Sellstedts (V) tillaggsyrkande ska bifallas eller avslas och finner att det
avslas.

Ordférande fragar namnden om det egna tillaggsyrkandet kan avslas eller
bifallas och finner att det bifalls.

Beslutsunderlag
Internkontrollplan 2022 — Risker och riskvardering

Beredningsansvariga
Ulla Andersson, planeringssekreterare

Beslutet ska skickas till
Enheten for stod och utveckling

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 23 av 44

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamnden 2021-10-20
§ 256

Diarienr: IFN-2021/00209

Handlingsplan for implementering av
barnkonventionen

Beslut
Individ- och familjendmnden antar Handlingsplan fér implementering av
barnkonventionen 2021-2023 inklusive tillagg fran arbetsutskottet.

Uppfdljning av arbetet sker genom en avstamning halvarsvis i némnden
samt en grundlig uppfdljning i oktober varje ar.

Forvaltningen uppdras att se dver utbudet av en utbildning i
barnkonventionen riktad till fértroendevalda.

Arendebeskrivning

Den 1 januari 2020 blev FN:s konvention om barnets rattigheter
(Barnkonventionen) svensk lag. Barnkonventionen kraver att barnets basta
ska beaktas och analyseras i alla beslut som rér barn. Alla rattigheter i
konventionen ska respekteras pa alla nivaer i samhallet.

Infor att barnkonventionen skulle bli lag och under tiden som gatt sedan
dess har verksamheterna inom namndens omrade jobbat med
implementeringen av barnkonventionen i olika omfattning.

Men for att barnkonventionen i sin helhet ska kunna implementeras
behovs grundlaggande kunskap och 6vergripande strukturer.
Handlingsplanen syftar till att skapa forutsattningar for detta. Den ska
mojliggdra for namndens verksamheter att bedriva ett strategiskt
barnrattsarbete, for att starka barns och ungas mojligheter att vara
delaktiga i fragor som berdr dem. Malet ar att barnkonventionens barnsyn
ska genomsyra namndens verksamheter och att barns rattigheter darmed
ska kunna tillgodoses.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arbetsutskottets beslutsordning

Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att anta handlingsplanen, att
uppdra till forvaltningen att aterkomma med forslag pa uppfdljning av
arbetet, samt att text som forsvunnit pa sidan sex atgardas infér namnden.

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Ordférande yrkar att namnden far en halvarsvis avstamning av arbetet
samt en mer grundlig uppféljning i oktober varje ar.

Ordférande yrkar att forvaltningen ser 6ver utbudet av en utbildning i
barnkonventionen riktad till fortroendevalda.

Propositionsordning
Ordférande fragar om namnden kan godkanna tjansteskrivelsens forslag
och finner att det bifalls.

Ordférande fragar namnden om de kan godkdnna de egna
tillaggsyrkandena och finner att de bifalls.

Beslutsunderlag

Handlingsplan for implementering av barnkonventionen

Beredningsansvariga

Erica Balfors Birgersson, processledare/barnrattsstrateg
Christina Hallerod, socialt ansvarig samordnare

Kristina Nordell, samordnare/socialsekreterare

Kristina Larsson, processledare

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannel6v Nilsson
Malin Bjorkman

Erica Balfors Birgersson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 258

Diarienr: IFN-2021/00157

Avgift for provisorisk dédsboférvaltning

Beslut

Individ- och familjenamnden foreslar att kommunfullmaktige faststaller
den foreslagna taxan 0,83% av prisbasbeloppet per timme for provisorisk
dodsbohantering och att den géller fran 1:a januari 2022. For ar 2022 blir
det 501 kr/timme.

Arendebeskrivning

N&r ndgon har avlidit ska enligt 18 kap 1§ Arvdabalken, (AB)
doédsbodeldagarna gemensamt forvalta den dédes egendom under boets
utredning och darefter se till att bouppteckning forrattas. Det kan dock
uppsta hinder som gor att dodsbodelagare inte kan ta sitt ansvar.

Socialtjansten har efter en anmalan fran hyresvard, granne eller annan
enlig 18 kap 2 § 2st AB ansvar for att gora de inledande dtgirder som
annars ar en plikt for dodsbodelagare. Det innebér att handlaggare pa
socialkontor ekonomi utreder och forvaltar dédsbon/provisorisk
forvaltning till dess dodsbodeldgare patraffas och de paborjar den
egentliga boutredningen.

Enligt 18 kap 2 § AB och 5 kap 2§ Begravningslagen har socialndimnden réatt
att ta ut ersattning av boet for sina kostnader fér dodsboférvaltning och
atgarder enligt Begravningslagen. En kommun far enligt 2 kap 6 § KL inte ta
ut hogre avgift an vad som svarar mot kostnaden for de tjanster som
kommunen tillhandahaller. Ersattningen skall darfér motsvara kommunens
sjalvkostnad.

Provisorisk dodsboférvaltning ar inte myndighetsutovning och
mervardesskatt ska darfor betalas pa den ersattning som kommunen har
ratt att ta ut for dessa tjanster enligt Skatteverket. Forslaget ar att individ-
och familjendmnden uppdaterar taxan per timme som tas ut som en
ersattning fran dodsboet om det finns tillgangar. Den uppdaterade taxan &r
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berdknat utifran vad en handlaggare inklusive omkostnader kostar i
genomsnitt per timme. Darefter har vi raknat ut det i procent av
prisbasbeloppet for att priset ska kunna f6lja kostnadsutvecklingen.

Taxa per timme foreslas till 0,83% av prisbasbeloppet i fallen dar det finns
tillgangar i dodsboet.

Arbetsutskottets beslutsordning
Ordforande finner att arbetsutskottet bifaller tjansteskrivelsen.

Namndens beslutsordning
Ordférande fragar namnden om de kan godkdnna tjansteskrivelsens forslag
och finner att det bifalls.

Beredningsansvariga
Ann-Kristin Andersson, enhetschef forsorjningsstod

Beslutet ska skickas till
Ann-Kristin Andersson

Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 259

Diarienr: IFN-2021/00183

Yttrande till revisionen - Granskning av arbetssatt
om barn som far illa/riskerar att farailla

Beslut
Individ- och familjenamnden yttrar sig till revisionen i enlighet med yttrande
2021-09-27.

Arendebeskrivning

Granskningen foranleds av ett drende dar det inkommit klagomal till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO), IVO har granskat drendet och
patalat brister. Mot bakgrund av det klagomal som lamnats till IVO och den
beddmning IVO gjort i arendet, dnskar kommunrevisionen genom KPMG
svar pa foljande fragestallningar:

Vilka atgarder/forandringar i arbetssatt har/kommer namnden att gora
utifran ldamnad kritik for att sdkerstalla att barn som far illa/riskerar att fara
illa erhaller ratt insatser i ratt tid?

Hur anser namnden att barnkonventionen har beaktats i det aktuella
arendet, dvs. hur har barnets basta beaktats i fattade beslut?

| yttrandet besvaras fragestallningarna. De brister som IVO patalat handlar
om IFN:s bedémningar som ar gjorda vid olika tidpunkter i det specifika
arendet. IFN har noga gatt igenom IVO:s beslut, IFN tar till sig IVO:s
synpunkter och arbetar i samverkan med andra berérda myndigheter,
vardnadshavarna och barnet for att barnet/familjen framover ska fa
tillrackliga insatser i forhallande till deras behov.

Arbetsutskottets beslutsordning
Ordférande Andreas Lundgren (S) finner att arbetsutskottet enas om att
yttra sig till revisionen i enlighet med yttrande 2021-09-27.
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Namndens beslutsordning
Ordférande finner att namnden enas om att yttra sig till revisionen i
enlighet med yttrande 2021-09-27.

Beslutsunderlag
Yttrande 2021-09-27
Foljebrev med fragestallningar fran kommunrevisionen 2021-07-01

Beredningsansvariga
Christina Hallerod, Socialt ansvarig samordnare
Camilla Thunell, bitrddande verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen

Lena Bolin

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 260

Diarienr: IFN-2021/00159

Yttrande 6ver motion 17/2021 - Infor kommunal
hyresgaranti

Beslut

Individ- och familjenamnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med
yttrande 2021-07-08 och anser motionen vara besvarad, med tillagg av
arbetsutskottets komplettering.

Reservation
Linda Lotare (V) reserverar sig till forman for eget yrkande.
Igor Hell (M) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Arendebeskrivning

Vansterpartiet har i en motion till kommunfullmaktige foreslagit att
fullmaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att utreda forutsattningar och
formulera ett forslag for inférandet av kommunal hyresgaranti samt att
Umea kommun infér en kommunal hyresgaranti.

Motionen beskriver att en bostadsbrist rader i kommunen och manga har
svart att fa bostad pa grund av sociala problem, forsorjningsstod,
betalningsanmarkning och/eller tidigare hyresskuld och dar kan kommunal
hyresgaranti vara en vag att ga for att 6ka maojligheten fér dessa personer
att fa mojlighet till ett férstahandskontrakt, vilket dven galler kvinnor som
befinner sig i valdsutsatthet.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden
Ordférande Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsen.

Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till motionen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Propositionsordning
Ordférande Andreas Lundgren (S) staller férslagen mot varandra och finner
att arbetsutskottet bifaller tjansteskrivelsen.

Ordférande Andreas Lundgren (S) foreslar att forvaltningen kompletterar
motionssvaret med fakta utifran beslut vid individ- och familjendmndens
sammantrade 2021-09-22 §230 om att utreda hyresgaranti kopplat till
valdsutsatta.

Arbetsutskottet enas om att bifalla Lundgrens (S) forslag till komplettering.

Reservation
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Namndens beslutsordning

Yrkanden:
Linda Lotare (V) yrkar bifall till motionen.

Igor Hell (M) med stdd av Birgitta Nordvall (KD) yrkar avslag till motionen.
Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag.

Propositionsordning

Ordfoérande finner att det finns tre forslag till beslut:
1) Bifalla tjansteskrivelsens forslag
2) Bifalla motionen
3) Avsla motionen

Ordforande staller forslagen mot varandra och finner att namnden bifaller
tjansteskrivelsens forslag till beslut.

Reservation
Igor Hell (M) reserverar sig till forman for eget yrkande.
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Linda Lotare (V) reserverar sig till forman for eget yrkande med féljande
motivering:

"Vansterpartiet reserverar sig till forman for eget yrkande. En kommunal
hyresgaranti skulle underlatta for exempelvis de med osaker anstallning
eller betalningsanmarkning att fa bostad — nagonting som ar sarskilt viktigt
vid vald i nédra relation. Inférandet av en hyresgaranti finns med som ett
mal i det kommunala bostadsférsorjningsprogrammet sedan 2017, men
har dnda inte inforts. Da det dessutom finns statliga bidrag att soka till just
detta ser Vansterpartiet inget rimligt hinder for ett inférande av en
kommunal hyresgaranti i Umea.”

Beslutsunderlag
Yttrande 2021-07-08
Motion 17/2021

Beredningsansvariga
Lena Bolin, utredare

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 261

Diarienr: IFN-2021/00185

Forlangning av samverkansoverenskommelse
mellan Riksféorbundet for Social och Mental Halsa
och individ- och familjenamnden

Beslut

Individ-och familjenamnden godkanner forlangning av
samverkansdverenskommelse samt tillhérande nyttjandeavtal till och med
2022-08-31.

Arendebeskrivning

Under pandemin har stora delar av Riksférbundet fér Social och Mental
Halsas (RSMH) verksamhet i form av traffpunkt pa Aspgarden legat nere
och darav har villkor i samverkanséverenskommelsen ej kunnat uppfyllas.
Villkor i nyttjanderattsavtalet ar uppfyllda.

Under ny avtalsperiod ska dialog féras kring 6kad nyttjandegrad av lokalen,
eventuellt kan fler féreningar ta del av den.

Uppfdljning kommer ocksa att goras av 6verenskommelsen.

Arbetsutskottets beslutsordning

Arbetsutskottet beslutar att féresla namnden att godkanna forlangning av
samverkansdverenskommelse samt tillhérande nyttjandeavtal till och med
2022-08-31.

Namndens beslutsordning
Ordfoérande finner att namnden bifaller tjansteskrivelsens forslag.

Beslutsunderlag
Samverkanséverenskommelse
Nyttjanderattsavtal Aspgarden

Beredningsansvariga
Carina Edberg, planeringssekreterare
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Sida 33 av 44

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2021-10-20

Margaretha Astréom, planeringssekreterare
Anna Karlander, chef enheten for stéd och utveckling

Beslutet ska skickas till
Riksforbundet for Social och Mental Halsa

Anna Karlander

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 262

Diarienr: IFN-2021/00221

Fordjupning gallande forsorjningsstod utifran
kostnadsutvecklingen och arbetet for att forhindra
langvarigt behov av férsorjningsstod

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

| juni uppdrog Individ- och familjenamnden till férvaltningen att
aterkomma med en fordjupning gallande forsorjningsstdd utifran
kostnadsutvecklingen och arbetet for att forhindra langvarigt behov av
forsorjningsstod.

Under de senaste aren har kostnaden for forsorjningsstod fortsatt att oka
samtidigt som antalet hushall med férsorjningsstod minskat. En langre tid i
forsorjningsstod samvarierar med andra faktorer sa att den totala
kostnaden stiger nar snittiden med forsorjningsstod forlangs. Detta ar en
utveckling som Umea delar med manga andra kommuner och som foljer
den genomsnittliga utvecklingen i riket. Denna utmaning har varit en viktig
utgangspunkt i utvecklingsarbete internt inom forsérjningsstédet och i
samverkan med Arbete och integration (tidigare VIVA) och
Arbetsférmedlingen.

Namndens beslutsordning

Ordférande finner att namnden godkanner informationen.

Beslutsunderlag
Fordjupad information forsorjningsstod IFN oktober 2021

Beredningsansvariga
Viviann Danneldv, verksamhetschef Myndighet
Kristina Larsson, processledare Stod och omsorg
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Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelov

Kristina Larsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 263

Diarienr: IFN-2021/00197

Anvisning om grunduppdrag samt éversyn av
namndernas reglementen

Beslut
Individ- och familjendmnden uppdrar till Socialdirektéren att i samrad med
presidiet att ta fram ett forslag till 6versyn av namndens reglemente.

Forslaget kommer faststélls i individ- och familjenamnden innan det gar
vidare till kommunstyrelsen.

Arendebeskrivning

Kommunfullmaktige beslutade vid sitt sammantrdade den 29 mars 2021 om
riktlinjer for aktiverande styrning i Umea kommun. | riktlinjen stalls krav pa
att respektive namnd ska tilldelas ett namndspecifikt grunduppdrag som
oversiktligt beskriver de verksamhetsomraden, verksamheter och
malgrupper, andamal och ansvar som kommunfullmaktige fordelat till
namnden via reglemente eller andra organisatoriska styrdokument.

| riktlinjen stalls aven krav pa att respektive namnd ska ha en
andamalsenlig styrning och uppfoljning av grunduppdragets
genomforande. Darfor ska berérda namnder:

1. Uppratta forslag till grunduppdrag for den egna namnden

2. Beskriva den verksamhetsstyrning och verksamhetsuppféljning ndamnden
avser nyttjafér genomférandet av namndens grunduppdrag

3. Genomfora oversyn och vid behov foresla revidering av den egna
namndens reglemente

Namndens beslutsordning
Ordférande finner att namnden enas om att godkdnna forslaget fran
forvaltningen.
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Beredningsansvariga:
Ulrica Gustafsson, ledningskoordinator/chef processtod och
kommunikation

Beslutet ska skickas till
Karolina Lundqvist
Ulrica Gustafsson
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§ 264

Diarienr: IFN-2020/00086

Digitala sammantraden hosten 2021

Beslut

Individ- och familjendmndens och arbetsutskottets sammantraden samt
presidieberedningarna ar fortsatt digitala till och med den 15 januari 2022.
IFO-utskottets sammantraden halls fysiska vid behov.

Individ- och familjendamndens sammantraden ar stangda for allmanheten
tillsvidare.

Arendebeskrivning

Individ- och familjenamnden beslutade 2020-03-25 § 58 att namndens
sammantraden ska vara stangda for allmanheten tillsvidare. Namnden
foreslas besluta om fortsatt digitala sammantraden samt att
sammantrdadena ska vara fortsatt stangda for allmanheten.

Med hansyn till de tekniska forutsattningarna i IFO-utskottet behover
utskottet vid behov halla sammantradena fysiskt.

Arbetsutskottets beslutsordning
Ordférande Andreas Lundgren (S) och Igor Hell (M) yrkar bifall till
tjansteskrivelsens forslag.

Arbetsutskottet enas om att de tekniska férutsattningarna for IFO-
utskottet behdver ses 6ver infér namndens beslut och att beslutet kan
andras till att IFO utskottens sammantraden halls fysiska vid behov.

Namndens beslutsordning

Yrkande
Ordférande foreslar att IFO-utskottet halls fysiskt vid behov pa grund av
tekniska forutsattningar.
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Propositionsordning
Ordférande fragar namnden om de kan godkanna tjansteskrivelsens forslag
med tilldggsyrkande och finner att det bifalls.

Beslutet ska skickas till
Individ- och familjenamndens ledamoter och ersattare

Ledningsgrupp stéd och omsorg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 265

Diarienr: IFN-2021/00011

Aterkoppling fran kurser och konferenser

Beslut

Individ- och familjenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Gunnel Lagerkvist (C) och Birgitta Nordvall (KD) informerar namnden om en
konferens pa temat ofrivillig ensamhet som de deltagit i.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 266

Diarienr: IFN-2021/00013

Socialdirektoren informerar

Beslut
Individ- och familjenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Karolina Lundqvist, socialdirektor, informerar namnden om aktuella
handelser inom forvaltningen enligt nedan:

e Namnden informeras om det pagdaende arbetet med god och néra
vard i samarbete med Region Vasterbotten.

e En Overenskommelse for lokal samverkansstruktur har fattats
tillsammans med Region Vasterbotten.

e En utvardering genomfors av Cityprojektet, ett projekt som riktas
till vuxna i Umea med fokus pa samsjuklighet mellan psykisk ohalsa
och missbruk.

e Det finns ett forslag om att dela upp stodfunktionerna inom
forvaltningen mellan individ- och familjenamnden och
dldrenamnden.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 267

Diarienr: IFN-2021/00013

Information fran ordféorande

Beslut
Individ- och familjenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Ordférande informerar namnden om pagaende arbete kring en eventuell
forflyttning av data fran server till molntjanst.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 268

Diarienr: IFN-2021/00012

Anmalan av delegerade beslut/anmalningsarenden
oktober

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner redovisning av delegationsbeslut
och anmalningsarenden.

Arendebeskrivning
Redovisning av drenden beslutade med stéd av namndens faststallda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden.

Delegationsbeslut

Arbetsutskottet 2021-10-06
§127 Redovisning av uppdrag — Skyddsskor hemtjanstpersonal (IFN-

2021/0023)

Ovriga beslut
Delegerade beslut for 2021-09-01 t o m 2021-09-30 inom lagomradena Sol,

LSS, LVU, LVM och o6vrig lagstiftning anmals i enlighet med namndens beslut
2021-06-23.

Anmalningsarenden

Allmdnna drenden

Overenskommelse Region Vasterbotten om lokal samverkansstruktur
avseende vard och omsorg (IFN-2021/00219)

Brev fran Migrationsverket 4.2.1-2021-19233 (IFN-2021/00037-33)

Mejl fran Migrationsverket 2021-09-30

Sekretessarenden
Information fran patientnamnden (IFN-2021/00119-2)

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 274

Mentimeter

Namnden genomfér en mentimeterundersokning.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



