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Inledning

En av intentionerna med den nya planeringsprocessen som inférdes i Umea kommun infor
2023 var att tydligare ta hojd for utveckling pa flera ars sikt. | anvisningen for
verksamhetsplanering ombeds namnderna darfor att med utgangspunkt i sitt grunduppdrag
kortfattat beskriva vasentliga utmaningar och majligheter pa medellang

sikt (3-5 ar).

Aterkommande teman ar:
Utmaningar

- Kompetensbrist, bade kopplat till brist pa arbetskraft och till brist pa kompetens

- Klimatomstallning, bade forebyggande och for att kunna hantera redan uppkomna
brister och sarbarhet

- Lokalférsorjning

- Forandring av lagstiftning och andra krav som paverkar omfattning och utférande av
grunduppdrag

- Ekonomiskt lage med 6kade kostnader och leveransproblem

- Minskade intdkter i form av minskade skatter (farre ska betala for fler) men ocksa
minskade statsbidrag och ovriga intakter

- Volymokningar p.g.a. férandrad demografi

Mojligheter

- Digitalisering

- Gott ledarskap

- Medborgarorienterad utveckling
- Dialoginvanare

- Samverkan internt i kommunen
- Samverkan med externa aktorer
- Vaxande stad

Kommunstyrelsen

Kompetensbrist

Ett flertal av kommunens verksamheter star idag infor vasentliga utmaningar inom
kompetensforsorjningsomradet. Detsamma géller idag dven for enskilda delar av
kommunstyrelsens verksamheter. Mot bakgrund av den demografiska utvecklingen och
prognos om 6kande konkurrens om tillganglig kompetens bedoms flertalet av
kommunstyrelsens verksamheter befinna sig i en likartad situation inom en 3-5 arsperiod.

Da kommunstyrelsens verksamheter ansvarar for forvaltning och utveckling av ett flertal
kommungemensamma funktioner, system och processer samt tillhandahaller
specialiststod/expertis inom sakomraden som enskilda forvaltningar pa egen hand ej kan
tillgodose, kan framtida kompetensbrist inom kommunstyrelsens verksamheter ge negativ



foljdverkan for kommunen som helhet samt for 6vriga kommunala verksamheters kapacitet
och formaga.

Klimatanpassning

Kommunstyrelsen ansvar att driva och koordinera klimatanpassningsarbetet i kommunen.
Umea kommun maste arbeta strategiskt med klimatanpassning av flera skal.
Klimatforandringar innebar hot som extrema vaderhandelser, vilka kan orsaka
Oversvamningar, torka och stormar. Genom att investera i klimatanpassning kan kommunen
skydda invanare, deras héalsa och deras egendom, minimera skador och goéra infrastrukturen
mer talig. Arbete for att forebygga de skador som klimatférandringarna kan medfora, ar
kostnadseffektivt och kan dessutom minska bade premiekostnader och kostnader for
kommunens sjalvrisk i samband med storre skador. Samtidigt kan natur och miljé bevaras,
vilket ar vardefullt for samhallet och dess identitet.

Utover att skydda mot skador och risker skapar klimatanpassning maéjligheter for innovation
och tillvaxt. Genom att investera i hallbara I6sningar och gréona teknologier kan kommunen
framja ekonomisk utveckling och skapa arbetstillfallen. Sammantaget ar klimatanpassning en
viktig investering i bade nuet och framtiden som kommer att gynna Umea kommun och dess
invanare genom att starka deras motstandskraft mot klimatférandringarnas paverkan och
skapa en mer hallbar och robust framtid.

Sakerhet och trygghet

Kommunstyrelsen har i uppdrag att samordna kommunens verksamheter inom sakerhets-
och trygghetsfragor. En utgangspunkt i sdkerhet- och trygghetsarbetet ar att den
antagonistiska hotbilden mot Sverige ar bred och blir alltmer komplex. Bland annat sa kan
ett vdpnat angrepp mot Sverige inte uteslutas. Inte heller att militara maktmedel eller
ytterligare hot om sadana kan komma att anvdandas mot Sverige. Baserat pa den
sakerhetspolitiska analysen beslutade regeringen den 16 maj 2022 att Sverige skulle anstka
om ett medlemskap i Nato. Under 2022 utokades antalet beredskapsmyndigheter i syfte att
kunna arbeta med totalforsvarsfragor i ett snabbare tempo och i det arbetet &r kommunen
en viktig motpart. En foranderlig omvarld kraver ett mer sammanhallet arbetssatt, och att
stodet och forvantningarna blir tydligt for forvaltningarna och kommunkoncernen.

Den ekonomiska brottsligheten, och utnyttjande av valfardssystemet blir ett allt viktigare
inslag inom den organiserade brottsligheten. Sakerhetspolisen konstaterar att det finns
kopplingar mellan grov organiserad brottslighet, valdsbejakande extremism och terrorism.

En foljd av en oroligare omvarld, med ett 6kat flode av desinformation som sprids bade
medvetet och omedvetet ger dven effekten av 6kad andel incidenter av hot-och vald samt
otillborlig paverkan. Inom det lokala brottsforebyggande arbetet sa har det under 2023
tillkommit ny lagstiftning som staller hogre krav pa kommunerna som samordnande aktor.
Kommunen ar identifierad som en viktig aktor i arbetet med sakerhet- och trygghet inom
samtliga omraden. Detta Oppnar upp nya mojligheter till samverkan internt- och externt.
Genom en tydligare struktur for samverkan och samsyn kan kommunen ocksa bli effektivare
i hantering av risker i det vardagliga arbetet.



Digitalisering, automatisering och verksamhetsutveckling av
kommungemensamma system

Kommunstyrelsen och darmed kommunstyrelsens verksamheter ansvarar for forvaltning och
utveckling av ett flertal kommungemensamma funktioner, system och processer. Att
genomfora en systematisk dversyn och utveckla dessa kommungemensamma processer och
system beddms utgora en stor mojlighet for att 6ka kommunens kapacitet, formaga och
effektivitet. Nya arbetssatt som tillvaratar digitaliseringens mojligheter bedéms darfor
utgora en vasentlig mojlighet i ett 3-5 ars perspektiv.

Byggnadsnamnden samt miljo- och halsoskyddsnamnden

Befolkningsmalet ar 2050

Byggnadsnamnden skapar forutsattningar for att na befolkningsmalet 2050 genom att
volymen byggratter i antagna detaljplaner 6verstiger 2 000 per ar.

Planberedskap for bostader, samhallsservice och verksamheter

Byggnadsnamnden har rimliga handlingstider fran positivt planbesked till antagande av en
detaljplan. Det finns en planberedskap som mdjliggdr bostadsbyggande, etableringar och
samhallsservice over tid.

Ekologisk hallbarhet

Namnderna har levererat insatserna i atgardsprogrammet for miljomalen. Milj6- och
halsoskyddsnamnden har sett till att de enskilda avloppen i kommunen 6verlag haller en
tillfredsstallande standard. | egenskap av tillsynsmyndighet enligt miljébalken har namnden
vidare sakerstallts att det dagvatten som avvattnas fran detaljplanelagd mark far en
andamalsenlig rening fore utslapp till recipient.

Medborgaraorienterad verksamhetsutveckling
Namndernas verksamhetsutveckling utgar fran ett medborgarperspektiv dar

kundundersokningar ingar som en sjalvklar del.

Kompetensforsorjning

| likhet med 6vriga ndmnder finns utmaningar med kompetensférsorjning framat.



Fritidsnamnden

Utmaningar

e Reinvesteringar till att bibehalla anldggningar och lokalers standard for att tillgangliggora
anlaggningar for foreningar och medborgare i Umea.

e Negativ klimatpaverkan kan minska mojligheten till vinteraktiviteter.

o Okade eller férandrade krav pa anldggningarna fran specialférbund innebir kostnader.

e Bibehalla ett aktivt foreningsliv i hela Umea kommun oavsett vad som hander i var
omvarld de ndrmaste aren.

e Risk att foreningar inte klarar av 6kade driftskostnader for egna anldaggningar.

e Skapa forutsattningar for foreningar att rekrytera och behalla ideella ledare, aktiva och
fortroendevalda.

e Kompetensforsorjning, svart att rekrytera personal med ratt kompetens och det finns
risk att kvaliteten pa verksamheten paverkas negativt. Galler framst idrottsplatsarbetare,
badpersonal och fritidsledare.

e Kompetensbrist och avsaknad av specifika utbildningar for roller som badmastare och
badvard, i kombination med en tuff konkurrenssituation om kvalificerad arbetskraft,
utgdr en central utmaning for Umea kommuns badanlaggningar.

e Umed kommuns mal att vaxa till 200 000 invanare kraver mer resurser for att mota ett
Okat behov inom samtliga av ndmndens verksamheter.

e Samverkan internt med andra férvaltningar, kan forsvaras av stuprorstank.

e Lagkonjunktur med mindre skatteintakter trots fler invanare.

Majligheter

e Ett rikt, jamlikt, jamstallt foreningsliv med manga ideellt engagerade medborgare.
e |drottshdgskola och idrottsgymnasium.

e Samverkan internt med andra forvaltningar.

e Vaxande stad.

e God kompetens och mod i Umed med féreningsliv och naringsliv som vagar satsa.

e Bra anldggningsbestand med bra spridning i hela Umea kommun, narhetsprincip.



For- och grundskolenamnden

Utmaningar

Andamalsenliga lokaler for att mota behovet av plats i forskola och skola

Det finns behov av att tillskapa nya forskoleavdelningar i vissa omraden i kommunen. Den
storsta utmaningen ar att moéta vardnadshavarnas behov av férskoleplatser inom rimligt
geografiskt avstand.

Inom grundskolan finns idag brist pa elevplatser i de lagre aldrarna inom flera delar av
kommunen. En utmaning for Umea kommun ar att hinna projektera och fardigstalla
beslutade skollokaler i takt med det behov av elevplatser som finns enligt for- och
grundskolendmndens beslut om skolstruktur. Planering for nya framtida behov av skolor
behover goras i god tid, da behov av elevplatser identifierats/uppstar. Det i sig innebér ett
stort behov av samverkan mellan kommunala funktioner som ansvarar for delarna i
kommunens samhallsplanering.

Flera forskolor och grundskolor ar inte tillganglighetsanpassade och riskerar att inte leva upp
till diskrimineringslagens krav pa tillganglighet. Det finns ocksa behov att ersatta tillfalliga
lokaler med permanenta lokaler samt bygga om aldre och mindre funktionella lokaler i
enlighet med forskolans och grundskolans funktionsprogram.

Lokaler och resurser till kommunal resursskola

For att leva upp till kommunala politiska beslut behover funktionella lokaler for en
kommunal resursskola tillskapas. Elever som har behov av undervisning i resursskola
behover extraordinadra stodatgarder vilket innebar undervisning i liten klass samt en hog
personaltathet. Antalet elever i resursskola vantas 6ka fran en mycket lag niva till en niva
som kraver 6kade ekonomiska resurser.

Starka skolnarvaron

Narvaro i forskolan och skolan ar en viktig forutsattning for barns och elevers mojligheter att
na malen med utbildningen, saval socialt som kunskapsmassigt. Skolfranvaron ar sedan
pandemin fortsatt hog och darmed en utmaning. Arbetet med att framja skolnarvaro samt
forebygga och atgarda skolfranvaron ar ett langsiktigt arbete som involverar hela styrkedjan.

Utveckling av svenska spraket

Att beharska det svenska spraket ar en viktig forutsattning for att nd kunskapskraven i
skolans olika @mnen. Det finns fortsatta utmaningar i att starka barn och elevers kunskaper i
svenska spraket, sarskilt galler detta for barn och elever med annat modersmal med lag
socioekonomisk bakgrund. Det finns fortsatt behov av att starka det sprak- och
kunskapsutvecklande arbetet saval i forskolans som skolans undervisning. Barn och elever



som ar i behov av svenska som andrasprak behover identifieras for att de ska fa ratt
undervisning. Metoder for att folja upp barn och elevers utveckling av svenska spraket
utvecklas och sakerstadlls inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet i styrkedjan.

Digital teknik i forskola och skola

Tillgang till digitala verktyg ar en viktig forutsattning for att bedriva en undervisning med god
kvalitet. Genom att barn och elever far maojlighet att utveckla sin digitala kompetens starks
deras formaga och forstaelse for hur, nér och varfér digitala verktyg ska anvandas.
Digitaliseringen ar en utmaning fér det demokratiska uppdraget, dels i form av tillgang till
digitala resursen, dels i form av kunskap om hur resurserna ska anvandas utifran ett kritiskt
forhallningssatt. Ny teknik och digitalisering skapar mojligheter att utforma och mota
framtidens behov i undervisningen, vilket férutsatter tillgangen till en digital infrastruktur
och kunskap om anvandningsomrade.

Kompetensforsorjningsutmaning

Inom for och grundskolendmndens omrade konstateras stora rekryteringsbehov de narmsta
aren. Namndens kompetensforsorjningsplan visar ett rekryteringsbehov av 2 445
medarbetare fram till ar 2032. Att kompetensforsorja, dvs att attrahera, rekrytera och
behalla, har med aren blivit alltmer utmanande och férklaringarna ar flera.

Framst handlar det om den demografiska utvecklingen, dar det finns farre personer i
arbetsfor alder pa arbetsmarknaden parallellt med att antalet barn och elever i ndamndens
verksamheter dkar. Andra orsaker ar att for fa personer ansoker till och slutfor utbildning
som larare och att rorligheten pa arbetsmarknaden har 6kat. Skollagens krav pa legitimation
i anstéllning, bidrar till krav pa langsiktighet i kompetensforsorjningsplaneringen sarskilt vad
galler bristyrken. Utvecklingen visar en allt storre utmaning i att rekrytera behoriga larare
sarskilt till omraden utanfor centrum.

Aven ledarférsérjningen inom namndens omrade &r att betrakta som en utmaning, dar det
ar sarskilt svart att rekrytera rektorer med erfarenhet. Ett gott chefs- och ledarskap ar en
forutsattning for en verksamhet med hog kvalitet. Chefer ska skapa forutsattningar for goda
resultat och en arbetsmiljo som uppmuntrar medarbetare till samverkan, kreativitet och
medskapande. Uppdraget som rektor ar arbetsvarderat som kommunens mest komplexa
chefsuppdrag och innefattar dessutom ett arbetsmiljoansvar dar inte bara medarbetare utan
dven alla barn och elever omfattas. Arbetet med att na riktmarket fér antal medarbetare per
chef &r av stor vikt for vara chefers arbetsmiljo och forutsattningar, men det kraver
ekonomiska resurser och ar darfor fortsatt att betrakta som en utmaning fér namnden.

For- och grundskolenamnden far riktade statsbidrag kopplat till anstallningar och loner for
larare; i huvudsak lararlonelyft och karridrvagar. Dessa statsbidrag ar sedan flera ar
inarbetade i namndens I6nestruktur och om majligheten att erhalla statsbidraget framgent
skulle upphora, sa riskerar det att leda till en oerhord ekonomisk belastning och negativ
paverkan pa kompetensforsorjningen.

De framsta utmaningarna for kompetensforsorjning ar:



e att attrahera och rekrytera utbildad personal inom de omraden dar det for ndrvarande
och under de narmaste aren finns brister i relation till avgangar.

e att utveckla och behalla personal genom att skapa en god arbetsmiljé med saval
kollegialt samarbete, mojligheter till professionsutveckling samt tillgang till stodjande
funktioner

e att fortsatta arbetet med att na riktmarket for antal medarbetare per chef ar av stor vikt
for vara chefers arbetsmiljo och férutsattningar, men det kraver ekonomiska resurser
och ar darfor att betrakta som en utmaning for namnden

Mojligheter

Verksamheterna och skolformerna inom for- och grundskolendamndens ansvarsomrade visar
god maluppfyllelse. Férutsadttningarna for god undervisningskvalitet och omsorg bygger pa
en hog andel behorig och legitimerad personal. Det finns en val utbyggd moétes- och
natverksorganisation som bidrar till skolutveckling pa de olika nivaerna i styrkedjan.
Styrkedjan verkar som en stodkedja, da tilliten inom och mellan verksamheter och
skolformer ar val fungerande.

Det systematiska kvalitetsarbetet som bedrivs inom styrkedjan pekar pa omraden som
fungerar val samt omraden som ar i behov av utveckling. Det i sig ger mojligheter for fortsatt
utveckling av kvaliteten i de verksamheter och skolformer som namnden ansvarar for.

Med god tillgang till en samlad elevhalsa, dar professionerna tillsammans med skolpersonal
samverkar, starks det 6msesidiga sambandet mellan halsa och larande genom ett
forbyggande och fraimjande arbete med barn och elever.

Samverkan med hogskola och universitet bidrar till att utbildningen utvecklas utifran
vetenskaplig grund och beprovad erfarenhet.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Utmaningar

Okad genomstromning

Fler elever behover fa forutsattningar att na kunskapsmalen i skolan och fa en genomgangen
gymnasieexamen. Genomstromning behover 6ka och avbrott minska. Med en god larmiljo
kan forutsattningar skapas for ett differentierat larande som framjar inlarning. En stor
utmaning ar att fa elevernas franvaro att minska. Tidiga insatser, en god larmiljé och ett
tryggt skolklimat har betydelse for ett forebyggande och halsoframjande arbete som framjar
narvaro och elevers larande. Elevens hela livssituation, franvaro, skolresultat och
socioekonomiska forutsattningar behover sta i centrum nar skolfranvaron ska utredas. Kan
narvaron 6ka kommer avbrott fran gymnasiestudier minska och genomstromningen att
forbattras. En utmaning ar att pa introduktionsprogrammen ta emot en 6kad andel elever
fran grundskolan som saknar grundlaggande behdrighet till gymnasiet och fa dessa elever



behoriga till gymnasiet. Vi ser en 6kad andel ungdomar som valjer att avbryta sina
gymnasiestudier darmed 6kar utmaningen for det kommunala aktivitetsansvaret att
sakerstalla insatser som forbereder fler elever for att ateruppta sina studier i
gymnasieskolan.

Gymnasieplatser till alla

Lokalforsorjningsfragan ar fortsatt en stor utmaning. Umea Kommun har ett snabbt 6kande
elevunderlag och darfér behover det beredas plats for 1 000 fler elevplatser. Detta berdknas
vara fardigstallt 2027 och det ar av vikt att sa sker annars innebar det att Umeas ungdomar
som inte kommer in pa Umeas gymnasieskolor riskerar att sta utan gymnasieplatser eller
inte fa sitt forstahandsval. Det i sin tur kan innebara att de slas ut fran samhallet och ar pa
sikt ett hot mot Umeas tillvaxt. Det ar av yttersta vikt att tidplanen for fler gymnasieplatser
halls da elevokningen ar kraftig och betydelsefullt for elever att kunna fa sitt val till
gymnasieutbildning tillgodosedd. Ar det hégt séktryck pd gymnasieprogram ar det
meritvardet som avgor om en elev far en plats eller inte. Saknas det gymnasieplatser innebar
det att det ar elever med hogt meritvarde som kommer fa sitt forstahandsval. For elever
som har lagre meritpoang och inte far sitt forstahandsval tillgodosett 6kar risken for
studieavbrott och risk for utanforskap. Ratten att lyckas i utbildning ar den enskilt starkaste
skyddsfaktorn for att elever ska kunna paverka sin framtid och fa ett sjalvstandigt vuxenliv.
En utmaning ar ocksa den 6kning av elever pa gymnasiet som under sin grundskoletid,
utifran sina behov, har gatt i resursskola. De eleverna har pa gymnasiet fortsatt behov av
extraordindra stodatgarder som ar mer kravande an sarskilt stod samt behov av
undervisning i liten undervisningsgrupp med hog personaltdthet. Har saknas bade
funktionella lokaler och ekonomiska resurser for att tillgodose dessa elevers behov och
mojlighet att klara sin utbildning och fa en gymnasieexamen.

Kompetensférsorjning

Befolkningsprognos genomford i Umea kommun varen 2022 visar ett behov av att fram till ar
2032 rekrytera 719 medarbetare till gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens omrade.
Kompetensforsorjningen har blivit alltmer utmanande och forklaringarna ar flera. Framst
handlar det om den demografiska utvecklingen, dar det finns farre personer i arbetsfor alder
pa arbetsmarknaden parallellt med att antalet elever och deltagare i namndens
verksamheter 6kar. Andra orsaker ar att for fa personer ansoker till och slutfor utbildning
som larare och att rérligheten pa arbetsmarknaden har 6kat. Skollagens krav pa legitimation
i anstallning bidrar saledes till krav pa langsiktighet i kompetensforsorjningsplaneringen
sarskilt vad géller bristyrken. Inom gymnasieutbildningens omrade finns inte riktade
statsbidrag att tillga i samma omfattning som till grundskolans verksamhet, vilket innebar att
strategiska kompetensforsorjningssatsningar maste prioriteras inom namndens ram.

Ett gott chefs- och ledarskap ar en forutsattning for en verksamhet med hog kvalitet. Chefer
ska skapa forutsattningar for goda resultat och en arbetsmiljé som uppmuntrar medarbetare
till samverkan, kreativitet och medskapande. Uppdraget som rektor ar arbetsvarderat som
kommunens mest avancerade chefsuppdrag och innefattar ett arbetsmiljoansvar dar inte
bara medarbetare utan aven alla elever omfattas. Att fortsatta arbetet med att na
riktmarket for antal medarbetare per chef ar av stor vikt for vara chefers arbetsmiljo och
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forutsattningar, men detta paverkar budget och ar darfor att betrakta som en utmaning for
namnden.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden far riktade statsbidrag kopplat till anstallningar
och loner for larare; i huvudsak lararlonelyft och karridrvagar. Dessa statsbidrag ar sedan

flera ar inarbetade i ndmndens lonestruktur och om majligheten att erhalla statsbidraget
framgent skulle upphora, sa riskerar det att leda till en oerhérd ekonomisk belastning och
negativ paverkan pa kompetensforsorjningen.

Samhallets behov av arbetskraft

En annan utmaning ar att fa fler att valja yrkesprogram pa gymnasiet eller som
vuxenutbildning for att kunna tillgodose naringslivets och samhallets behov av arbetskraft.
En utmaning ar att finna former for att kunna bredda rekrytering for individer som saknar
gymnasiebetyg och/eller har laga sprakkunskaper och/eller funktionsnedsattningar att
komma in pa arbetsmarknaden och pa sikt kunna forsorja sig sjalva samt ge férutsattningar
for nyanlanda och de som star utanfér arbetsmarknaden att bli anstéllningsbara och
sjalvfoérsorjande.

Digitalisering

Digital delaktighet ar grundlaggande for att kunna delta och verka i ett demokratiskt
samhalle. | skolan laggs grunden for detta. Ungdomar och vuxna ska ges mojlighet att
utveckla sin digitala kompetens, kallkritik och kalltillit ndgot som ar grundlaggande férmagor
for att kunna navigera bland det informationsutbud som finns tillgangligt. Digitala enheter
ska finnas tillgangliga utifran de behov de olika verksamheterna har. En utmaning ar att ge
vara chefer och medarbetare den fortbildning som de behover for att kunna anvanda och
nyttja ny Al-teknik och annan digitalisering som pa sikt kommer kunna skapa méjligheter att
utforma framtidens verksamheter inom namndens omrade. En digital infrastruktur och
kunskap om anvandningsomrade ska finnas pa plats och stédja verksamheternas behov.
Tillgang pa medel och samverkansformer for att namndens verksamheter ska kunna
tillvarata digitaliseringens majligheter ar idag en utmaning att hantera. For att mota 6kat
antal elever behover former for samverkan med externa, men aven interna aktorer i
forvaltningen utvecklas. Utmaningarna ror i huvudsak lokaler och stodfunktioner.

Kortsiktiga planeringsforutsattningar

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ar en namnd som till stor del far sin finansiering
genom statsbidrag. Statsbidragen riktar sig framst till den kommunala vuxenutbildningen,
arbetsmarknad och integration men aven till gymnasieutbildning och anpassad
gymnasieskola. Statsbidragen ger i stor omfattning mojligheter fér namnden att utveckla sin
verksamhet men flertalet statsbidrag tenderar till att vara kortsiktiga med osakerhet kring
hur lange statsbidraget kommer att finnas. Att bygga verksamhet pa statsbidrag i stor
omfattning ar utmanande och medfor en svarighet att skapa en stabil organisation med
stabila planeringsforutsattningar pa sikt. Darfor ar det av stor vikt att den kommunala
finansieringen fran Kommunfullmaktige ar tillrdckligt stor for att nadmnden ska ges
forutsattningar att langsiktigt styra verksamheten och utféra sitt grunduppdrag over tid.
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Det ar en stor utmaning for ndmnden att hantera kortsiktiga planeringsférutsattningar,
utdkad lagstiftning och effektiviseringar och ambitionssankningar i verksamheten. Det
innebar att lagstadgad verksamhet kan bli problematiskt att bedriva. De senaste fem aren
har effektiviseringar i verksamheten behévt genomforas samtligt som Umeas
gymnasieskolor har 6kat med 700 elever och ny kostnadsdrivande lagstiftning har tillkommit
inom SFI, vuxenutbildningen och gymnasiet.

Inom enheten Arenor for provning aterfinns Returbutiken som aven bidrar till Umea
kommuns lokala miljomal och avfallsplan genom samarbete med Vakin for att ta emot
aterbrukade produkter som Returbutiken saljer. Returbutiken maojliggor aven
arbetsprovningsplatser for deltagare i behov av arbetslivsinriktad rehabilitering. En utmaning
ar dven har att klara 6kade uppdrag inom till exempel cirkular ekonomi och aterbruk med
minskade resurser och en osdker finansiering.

Maojligheter

Umea gymnasieskolor har maojligheten att erbjuda attraktiva utbildningar fér kommunens
ungdomar och for ungdomar fran kranskommunerna. | dag valjer mer an 80 procent av varje
arskull att lasa gymnasiet pa nagot av UGS program. Umea gymnasieskola har ett brett
utbud av bade hogskoleforberedande- och yrkesprogram. Vi har goda forutsattning att
erbjuda en bra kvalitet i undervisningen med hég andel behériga och legitimerade
pedagoger och andra yrkesprofessioner som verkar i gymnasieskolan och inom
vuxenutbildningens verksamheter.

Inom UGS finns en val utbyggd elevhalsa med kuratorer, skolskdterskor, specialpedagoger,
speciallarare, studie- och yrkeslarare och elevkonsulenter samt skollakare och
skolpsykologer som arbetar férebyggande och framjande tillsammans med pedagoger med
elevens larande i fokus. Elevhalsa borjar i klassrummet.

En mojlighet ar UGS deltagande i SKR:s projekt UP2 — ett utvecklingsprogram for fullféljd
utbildning som kommer paga under 2024 — 2025. Dar fokus i forandringsarbetet kommer
vara att bryta monster hos elever med problematisk skolfranvaro for att minska
studieavbrott.

Utbildningen och undervisningen ska vila pa vetenskaplig grund. Gymnasie- och
vuxenutbildningens ndra samarbete med hogre utbildning verkar i riktningen att starka
utbildningens kvalitet.

Regionalt samarbete mellan vuxenutbildning, yrkesvux och yrkeshogskola mojliggor att
kompetensforsorjning for foretag och organisationer inom Umea kommun och regionen
starks pa kort och pa lang sikt. Det mojliggor for vuxna att kompetensvaxla eller byta
yrkesinriktning till férman for arbete for att tillgodose samhallets behov av arbetskraft dar
det rader brist pa personal. Inom vuxenutbildningen har kombinationsutbildningar dar sfi
och yrkeskurser kombinerats startat inom lokalvard, serviceresurs for dldre och
matbespisning for deltagare som ar nyanlanda och har Iag utbildning.

Gymnasie- och vuxenutbildningens har ett val utvecklat samarbete med andra myndigheter
och forvaltningar samt ett nara samarbete med naringsliv. Samverkan och samarbete med
Arbetsformedling, Forsakringskassa, Socialtjanst och Kriminalvarden gor det mojligt att hitta
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former for individer som saknar gymnasiebetyg och/eller har laga sprakkunskaper och/eller
funktionsnedsattningar att komma in pa arbetsmarknaden och kunna forsorja sig sjalv.

Individ- och familjenamnden

Omstallningsarbete till forandrad lagstiftning

De ndarmsta aren vantas lagandringar och reformer som far betydande paverkan pa
socialtjanstens verksamheter. For att starka forutsattningarna att mota forandringarna i tid
kravs ett omstallningsarbete. Den nya socialtjanstlagen lagger fokus vid férebyggande arbete
och att vara en latt tillganglig socialtjanst, samt lyfter fram majligheten att i storre
utstrackning tillhandahalla insatser utan féregdende beslutsprovning. Lagandringar vantas
aven inom missbruksvarden, da Samsjuklighetsutredningen forandrar huvudmannaskapet
for varden for personer med skadligt bruk och beroende. Utover detta vantas dven
forandringar gallande huvudmannaskapet inom personlig assistans. Bada forandringarna
kommer paverka namndens ansvarsomrade och darmed verksamheter. Utmaningen blir att
hantera ett omstallningsarbete for att anpassa verksamheterna till forandrade uppdrag och
samtidigt uppfylla grunduppdraget utifran den nuvarande ekonomiska situationen.

Brist pa verksamhetsanpassade lokaler

Namnden har brist pa verksamhetsanpassade lokaler och inflodet av nya lokaler &r for lagt i
forhallande till prognoserna. Det géller framst LSS-boenden men dven andra typer av
boenden, kontorslokaler och lokaler for daglig verksamhet. Utifran nuvarande arbetssatt,
ansvarsfordelning och organisation ar det osannolikt att namndens behov kommer att vara i
balans med lokalférsérjningen innan 2028. En stor del av lokalférsorjningsprocessen ligger
utanfor namndens radighet.

Beddmningen ar att det blir svart att fa leverans pa det behov som namnden angett och
bestallt fran Tekniska ndmnden, vilket riskerar att paverka namndens mojlighet att uppfylla
sitt grunduppdrag. Detsamma galler hastigt uppkomna behov och anpassningar inom redan
befintligt lokalbestand.

e Brister i lokalforsorjningsprocessen paverkar bland annat:
e Brukare inom LSS som inte kan fa sitt beslut om boende verkstallt.
e Brukare inom LSS som inte kan fa sitt beslut om daglig verksamhet verkstallt.

e Brukare far inte de anpassningar i bostader som behovs och boendemiljon blir darfor
inte fullgod.

e Kontorslokaler racker inte till for att sdakra en trygg, sdker och god arbetsmiljo.

Det pagar ett forbattringsarbete inom ramen for namndens egna processer kopplat till
lokalfragor. Nagra exempel ar effektivare matchning av brukare till boendeplatser, fortsatt
arbete med att utveckla prognosverktyg géllande behov samt flexibla kontorsarbetsplatser.
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Kompetensforsorjningsbristen

Namnden ser risker med att klara av sitt grunduppdrag nar de narmsta aren kommer
innebdra svarigheter att sakra ratt kompetens i och med att kommunen star infor en
demografisk utmaning. Andelen personer i arbetsfor alder fortsatter 6ka i mindre
utstrackning an andelen aldre, vilket innebar att forsorjningskvoten paverkas. Om
personaltdtheten i verksamheterna pa arbetsmarknaden ska kvarstd! krdvs att en betydande
andel (80 %) av de tillkommande i arbetsfor alder vill arbeta inom vélfarden.

Den laga arbetsloshetsnivan i lanet innebar en stor kompetensforsorjningsutmaning da det
rader brist pa arbetskraft med ratt kompetens. Bland lanen i Sverige ar bristen mest pataglig
i Vasterbotten. Arbetslosheten i Vasterbottens lan var 3,7 procent i augusti 2023, att jamfora
med riket som |ag pa 6,7 procent.

Digitalisering och automatisering ar och kommer att vara fortsatt betydelsefull for att klara
Okade behov. Detta kommer att innebara férandrade arbetssatt som ocksa leder till 6kade
kompetenskrav. Inom flera verksamheter finns malgrupper som har omfattande
omsorgsbehov, dar det kan finnas betydande risker for enskilda vid brist pa lampligt utbildad
personal. Aven sprdket dr en utmaning d& manga av de kommande medarbetarna har ett
annat modersmal. Goda kunskaper i svenska spraket ar viktigt for att uppratthalla en god
kvalitet och sdkerhet. Det behovs fler tidiga sprakinsatser for att sakra upp kvalitén och
sakerheten for bade personal och brukare.

Forandrade regler kring dygnsvilan

Under 2023 har mycket tid dgnats at forberedelse av de skarpta regler for dygnsvila som
géller fran 1 oktober 2023. Reglerna avseende dygnsvila skarps, saval vid planerad
arbetstidsforlaggning som vid oférutsedd handelse. Arbetstagarens ratt till minst 11 timmars
sammanhangande ledighet under varje 24-timmarsperiod ska tillgodoses, detta for att varna
medarbetarnas arbetsmiljo samt att tolkningen kring veckovila forandras. Sammantaget
paverkar detta mojligheten till flexibla scheman samt majligheten att bemanna
verksamheterna.

Kombinationen av kompetensférsorjningsbristen och de nya reglerna for dygnsvila riskerar
att medféra en kostnadsdrivande paverkan pa verksamheterna. En stor del av namndens
verksamheter ar sma enheter (utifran bestammelser enligt utformning av LSS-bostdder) och
en stor del av verksamheter har jour. De ekonomiska effekterna fran dygnsvilan berdknas
under 2024 uppga till 40 mnkr i 6kade kostnader for att folja den centrala
overenskommelsen gallande dygnsvilan. Denna siffra forutsatter nya samverkansavtal i
Umea kommun.

1 Ungefar 25% av alla medarbetare i Sverige aterfinns inom valfardsyrken och 75% i 6vriga
sektorer.
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Forutsattningar for namndens ekonomi

De ekonomiska forutsattningarna for offentlig sektor prognostiserar pa sikt en realminskning
av kopkraften for kommunerna. Det innebar att kostnader for insatser 6kar snabbare an
skatteintakter vilket leder till att budgetokningar ej kommer folja kostnadsokningar under
den kommande perioden.

| kombination med de forvdantade 6kande behoven pa grund av lagkonjunkturen kommer
namndens ekonomi befinna sig i en utsatt situation under lang tid framoéver dar
grunduppdragets genomforande kommer behdva prioriteras och eventuellt omproévas.

Namnden misstanker dven att det kommer ytterligare effekter av pandemin vars omfattning
ar svar att forutse. Vardskuldens omfattning, eller det samlade behovet av insatser som
uteblivit under en langre period kan paverka ekonomin markant.

Inforande av nytt processtod och planeringsverktyg

Fran ar 2023 och efterfoljande aren har inforandet av nytt processtdd och planeringsverktyg
betydande paverkan pa verksamheterna. Inférandet bedoms vara mycket resurskravande
och verksamheterna kommer befinna sig i en omstallningsfas under nagra ars tid. En stor
utmaning kommer att vara att klara verksamheternas grunduppdrag samtidigt som resurser
maste avsattas for att 6verga till nya system successivt. Varje medarbetare kommer behova
utbildning och kunskap for att kunna anvanda de nya systemen, och utbildningen kommer ta
tid och resurser fran grunduppdraget. En stor del av verksamheterna kommer dven behova
kompetensutveckling i nya arbetssatt, framforallt IBIC.

Kulturnamnden

Kulturkommunen Umea

Umea ar en kulturkommun dar medborgarna visar hog néjdhet i undersokningar och har ett
gott rykte saval nationellt som internationellt. De goda effekterna av kulturhuvudstadsaret
och val fungerande verksamheter talar for att Umea har goda mojligheter att fortsatt vara en
kommun déar kulturen far sta i centrum och vara en naturlig del av samhallsbildningen.

Samverkan

En 6kad samverkan mellan forvaltningar och namnder ger en méjlighet att utveckla
kulturnamndens uppdrag.

Kulturloftet

Kulturloftet skapar saval mojligheter som utmaningar. Det finns goda mojligheter till en 6kad
samverkan med flera namnder for att realisera kulturl6ftet om att alla elever i kommunala
grundskolan arligen far minst en kulturaktivitet, genom att erbjuda en jamlik tillgang till
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kultur och bidra till att malen i laroplanen uppfylls. Samtidigt finns det ekonomiska
utmaningar i att hantera kostnaderna for kulturloftet.

Okad efterfrdgan i samband med att Umea vixer

Med 6kade aktiviteter i olika stadsdelar, byar och samhallen till féljd av inriktningsmalen
skapas ocksa en 6kad efterfragan pa kulturnamndens olika verksamheter. Nya omraden
tillkommer dar unga manniskor vaxer upp och behover fysiska platser for att kunna agna sig
at meningsfulla kulturaktiviteter. For att lyckas med denna utmaning behovs fler
kombinerade folk- och skolbibliotek och scener eller kulturrum. Till exempel saknas ett
folkbibliotek i de 6stra stadsdelarna som byggs ut i hogt tempo. Utvecklingen av orter och
byar langs med Botniabanan sasom Savar boér vara en del av en kulturell tillvaxt.

Ytterligare folkbibliotek, garna kombinerade folk- och skolbibliotek dar sa ar moijligt, bor
tillkomma i och med att Ume3 vixer. Férandringarna p& Mariehem, Tomtebo och On, &r
exempel pa omraden dar alla medborgares mojlighet att nyttja bibliotek och andra kulturella
motesplatser bor tillgodoses.

Sankta statsbidrag

Regeringen aviserar i budgeten 2024 och i planen framat sankningar av medel inom flera
kulturomraden, bland annat till Kulturskolan och Starkta bibliotek. Inom kulturndmndens
verksamheter finns flera projekt som erhaller statsbidrag fran Kulturradet och Kungliga
biblioteket. Avvecklingen av stddet Starkta bibliotek paverkar bibliotekens mojlighet att
utforska och utveckla nya metoder for att kunna komma alla kommunens medborgare till
nytta, dven nya och ovana biblioteksanviandare. Aven de sinkta statsbidragen till
studieforbunden kan fa negativa konsekvenser for kulturnamndens verksamhetsomrade da
det finns manga kulturverksamheter och kulturaktiviteter som har grund i samarbete med
de olika studieférbunden.

Kulturens roll i stadsomvandlingen kan starkas

Kulturfoérvaltningen kan tidigare dn i dag goras delaktig i arbetet med 6versiktsplaner,
detaljplanering med mera néar det galler saval exterior kulturell gestaltning som planering for
bibliotek, scener och kulturrum.

Minskade intakter for uthyrning av scener pa Vaven
Minskade intdkter pa grund av den pagaende lagkonjunkturen kan pa sikt paverka medborgarnas
mojligheter att konsumera kultur. Det skulle fa konsekvenser for Vavens intdktskrav

/uthyrningsverksamhet da féreningar och andra kulturaktérer som idag hyr in sig skulle avsta
fran att arrangera pa grund av for hogt ekonomiskt risktagande.
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Okade kostnader

Utan tillskott av medel medfér minskade mojligheter for biblioteken att formedla samma
niva av medier och aktiviteter, vilket riskerar att kvaliteten férsamras.

Miljo- och hdlsoskyddsnamnden

Se gemensamt svar med byggnadsnamnden

Personalnamnden

Har inte tagit fram nagon beskrivning av utmaningar och méjligheter.

Tekniska namnden

De senaste aren har varit en utmanande tid, pandemins efterverkningar paverkar
fortfarande konjunkturen samtidigt som det oroande varldslaget ocksa paverkar vara
forutsattningar, stor leveranskedjor och paverkar prisnivaer. Vi driver en komplex och
omfattande verksamhet i en utmanande tid och att skapa beredskap och flexibilitet for att
hantera foérandrade forutsattningar behovs.

Att kommunens tillvaxt fortsatter ar fortsatt av central betydelse och dar har tekniska
namnden ett grundlaggande ansvar for att sdkerstalla att infrastrukturen finns pa plats i den
takt som utvecklingen kraver. Parallellt maste ocksa vara servicefunktioner utvecklas i
samma takt.

Har kravs ekonomiska resurser sa vi kan klara bade grunduppdrag och tillvaxt. Tillrdckliga
resurser for underhall ar viktigt, annars kommer storre kostnader pa sikt. Fastigheterna och
anlaggningars standard maste vara “rimlig” och den ”billigaste underhallskronan” ar den
som laggs ned i ratt tid. Stora prisdkningar och besparingsbehov far inte sanka
underhallsnivan.

Platsens kvaliteteter &r viktiga for valet av livsmiljo. Vi maste fortsatta utveckla var kommun,
att sdkerstalla att det de kvaliteter som vara medborgare efterfragar finns och utvecklas. Det
innebar tillgang till lokaler for utbildning och omsorg, valfungerande infrastruktur, gronska
och mojligheter till aktiviteter och rekreation, goda férutsattningar for hallbara fardsatt och
en kommun och teknisk namnd som tar ansvar foér klimatet. Bland annat.

Digitalisering och omstallning tillsammans med teknisk utveckling ar viktiga mojligheter for
att klara framtidens utmaningar. Vara medarbetare ska fa tillgang till digitala enheter och vi
behover utrymme for att hinna med att aktivt ta del i utvecklingen.

Samhallets sarbarhet behover uppmarksammas och aktivt forebyggas och var formaga att
mota kriser behdver 6ka. Vi maste dka var beredskap utifran vad som hander i var omvarld
nar forutsattningarna avseende det sdkerhetspolitiska laget férandras. Sakerhet och trygghet
kommer fortsatta vara fragor som maste fa stor uppmarksamhet. Vi behover fortsatta
namndens arbete for trygga miljder. Vi behéver ocksa uppmarksamma att t ex
byggbranschen kan ha utmaningar med kriminalitet och arbeta med dven de fragorna.
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Utslappen av koldioxid behover minska for att klimatet inte ska forandras dramatiskt. Redan
i dag ser vi fler extrema vaderhandelser som paverkar kommunens invanare. Nya
byggmetoder och material, nya transportlésningar, anpassningar av de offentliga maltiderna
mot 6kad andel ekologiskt och narodlat minskar klimatavtrycket - men 6kar kostnaderna.
Mycket av arbetet ska genomfdras inom tekniska namnden och kraver ett malmedvetet,
aktivt och dedikerat arbete samt resurser for omstallning. Viljan att bidra till ett hallbart
samhalle ar stor och vi har stora mojligheter att bidra, samtidigt som det ar utmanande. De
langsiktiga malen stéller krav pa ndamndens arbete inom manga omraden. Da kravs
ekonomiska resurser for att skapa forutsattningar for den omstallning som kravs, inom
kommunen men dven hos vara leverantorer.

Parallellt med arbetet for att utveckla vart klimatarbete maste vi hantera nédvandig
klimatanpassning. | Umed kommun behéver ett omfattande arbete ske for att minska risken
for oversvamningar vid skyfall och hoga fléden. Vi maste ocksa bygga en robust stad dar var
sarbarhet minskar over tid, det galler all nederbérd, saval regn som sné maste hanteras nar
staden vaxer och fortatas.

Kompetensférsorjning kommer alltmer bli en utmaning. Den starka arbetsmarknaden i Norra
Sverige, inte minst inom det tekniska omradet, leder till att vi maste starka vart arbete att
bade attrahera och behalla medarbetare. Att ge goda forutsattningar for de medarbetare vi
har, ge dem mojlighet att starkas och utvecklas och en god arbetsmilj¢ i alla perspektiv ar en
viktig pusselbit.

Samverkan en viktig resurs for framtiden, att fortsatta utveckla samarbetet inom och utom
forvaltningen ger battre forutsattningar att klara framtidens utmaningar. Ett exempel kan
vara stads forutsattningar dar en god schemaplanering, hog stadbarhet i lokalerna och klok
utformning av lokaler med bra materialval ger férutsattningar for en effektivare verksamhet.

Ett allt hardare debattklimat och en allt hardare ton i media med en stérre ambition att hitta
syndabockar skapar en 6kad forsiktighet och dngslighet vilket ocksa paverkar kommunens
attraktivitet. Var vision, att medborgarna har fértroende foér var verksamhet och vara
medarbetare, kraver ett mer utatriktat kommunikationsarbete som visar upp medarbetarna
och det som gors i forvaltningen. Det bygger ocksa stolthet internt, samtidigt som vi 6ppnar
upp kommunens doérrar och later medborgarna fa en betydligt stérre inblick i det arbete som
gors i forvaltningen.

Aldrenamnden

Den demografiska utvecklingen mots med forebyggande insatser

For att mota den demografiska utvecklingen med en kraftig 6kning av antalet dldre under
planeringsperioden behover dldrendmnden med samarbetsparter kraftsamla tillsammans.
Det handlar primart om att ge forutsattningar for den aldre att leva ett sjalvstandigt liv
langre i det egna hemmet och fordroja behovet av omfattande vard och omsorg. Nar en
storre andel aldre ska bo kvar hemma langre sa behovs satsningar pa forebyggande arbete,
motesplatser och aktiviteter for dldre, men ocksa trygga och tillgdngliga bostader och
bostadsomraden, goda kommunikationer och néarhet till en bra samhallsservice. Det behdvs
dven en stor variation av bostader for olika faser i livet i olika prisnivaer. Ett bra exempel pa
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att samverkan mellan flera aktorer behovs ar kommunens bostadsforsorjningsprogram
2022-2030 som har ett stort fokus pa adldre personer och tillganglighet i bostader.

Det finns dven stora mojligheter med servicetjanster och stod dar bistandsbeslut inte
kommer att behovas. Tjanster som bidrar till ett sjalvstandigt och gott seniorliv och som
mojliggor att dldreomsorgen kan nyttja resurserna dar de behévs mest. Samarbete med
interna, externa aktorer och civilsamhallet och tillsammans med personer med behov av
stod fran kommunen och anhoriga dr en mojlighet dar alla tillsammans bidrar till en hallbar
aldreomsorg.

Aldreomsorgens satsning kring Seniortorget har som syfte &r att ge inspiration och
information om seniorlivet. Seniortorget informerar dven om 6vriga verksamheter,
aktiviteter och moétesplatser som finns i Umea och det finns ett stort utbud av arrangemang
och aktiviteter fran manga olika aktorer. Genom Seniortorget har kommunen mojlighet att
arbeta mer forebyggande och evidensbaserat.

Kompetensforsorjning och 6kad attraktivitet som arbetsgivare

En storre andel dldre och samtidigt en lagre andel i den arbetsféra befolkningen innebar
utmaningar for saval samhallsekonomin som for kompetensforsoérjningen inom vard och
omsorg. Bristen pa personal och 6kande behov inom vard och omsorg ar kannbar och
samtidigt ar arbetslosheten rekordlag, inte minst i norra Sverige dar en industrialisering
pagar samtidigt med stora rekryteringsbehov inom offentlig sektor. Bedomningen ar att
staten, kommuner och regioners samt naringslivets behov av arbetskraft inte kommer att
kunna tillgodoses da behovet ar storre an tillgangen pa personer i arbetsfor alder.

Aldreomsorgens kompetensférsdrjningsplan (2023-2025) utgdr en grund fér arbetet med
verksamhetens behov av personal och kompetens. Arbetet fortsatter med aktivitetsplaner
kopplat till kompetensforsorjningsplanen i syfte att tydliggéra och konkretisera insatserna
som gors for att mota kompetensforsérjningsutmaningen. Fler ska vélja att soka sig till
namndens verksamheter men ocksa vélja att stanna kvar (nyttja resurser effektivt) vilket
betyder att arbetet ska vara attraktivt och att samarbetet som utvecklats med relevanta
utbildningssamordnare och andra viktiga aktorer behover fortsatta.

For att tackla kompetensforsorjningsutmaningen behovs ett parallellt arbete med att stélla
om verksamheterna, arbeta mer férebyggande, vara en attraktiv arbetsgivare sa att
medarbetare trivs och vill stanna kvar likval som att locka potentiella medarbetare. Fler
personer behover utbildas och/eller vidareutbildas inom vard- och omsorgsyrket for att
sakerstalla kvalitet i verksamheten. Samverkan mellan vard- och omsorg och
utbildningsanordnare behéver darfér fortsitta. Den statliga satsningen ”Aldreomsorgslyftet”
ar forlangt till 2026 och fortsatter darmed att ge mojlighet att utbilda medarbetare till
underskoterska pa betald arbetstid. Kriterier for urval och uppféljning utvecklas for att
minimera risken for avhopp. Adekvat vidareutbildning pa universitets- och
yrkeshogskoleniva ska uppmuntras.

Okade vardbehov till foljd av demografin stéller ocksd hégre krav pd medarbetarna. Fler
personer ska bo hemma langre vilket kraver forandringar inom hemtjanst och hemsjukvard.
Det kradvs kontinuerlig kompetensutveckling vilket ocksa kan ge majlighet till karridrvagar
inom vard- och omsorg. Den framtida kompetensférsorjningen kommer dock inte enbart
kunna l&sas genom en 6kad utbildningsvolym. Aven om alla hdgstadieelever skulle vilja att
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ldsa vard- och omsorg skulle det inte motsvara behovet. Digitalisering och automatisering av
vissa arbetsuppgifter tillsammans med omstallning till att arbeta mer férebyggande och
hallbart ar nédvandigt for att klara framtidens vard- och omsorg.

Utifran minoritetslagstiftningens krav och Umea kommuns atagande som
forvaltningsomrade behover behovet av flersprakig personal tillgodoses, framfor allt vad
galler samiska, finska och meankieli. Flersprakighet ar meriterande vid rekrytering av
personal i kommunen utifran minoritetslagstiftningen krav och Umea kommuns atagande
som forvaltningsomrade.

Aldreomsorgen behdver dven arbeta vidare med att behalla personal, minska sjukfranvaron
samt arbeta for en langsiktig och hallbar arbetsmiljo genom delaktighet. Det finns behov av
en Oversyn av arbetsvillkor, organisering, samarbetsformer och liknande for att vara en
attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

Digital transformation skapar méjligheter till omstallning

Den digitala utvecklingen fortl6per i allt snabbare takt vilket skapar goda majligheter till
fortsatt digital transformation av dldreomsorgen. Det starker utvecklingen mot 6kad
digitalisering av den vard och omsorg som utfors samt férandringar av narliggande processer
och arbetssatt. For att mota kompetensférsérjningsutmaningen och 6kade behov hos allt
fler aldre ar digitaliseringen en nyckelfraga.

For en 6kad digitalisering och anvandning av valfardstekniska [6sningar sa finns ett antal
utmaningar, inte minst gallande ekonomiska resurser och personalresurser vid inférande av
nya lésningar. For att mojliggora en transformation i 6nskvard takt behover tillrackliga
resurser avsattas saval i dldreomsorgens verksamheter men dven i centrala stodfunktioner i
kommunen. For 6kad digitalisering behoévs inte bara nya system, utan dven teknisk
utrustning for 6kad mobilitet, exempelvis smarta telefoner och plattor till medarbetarna
men ocksa en digital infrastruktur som stottar dldreomsorgens projekt. Medarbetarnas vana
och vilja att anvéanda allt fler tekniska hjalpmedel i sin arbetsvardag behover ocksa
stimuleras.

En ytterligare utmaning for fortsatt digitalisering ar att lagstiftningen i vissa avseenden ar
otydlig eller inte utvecklas i tillracklig takt for att den tekniska utvecklingen ska kunna
omsattas i verksamheten. Den utmaningen delar namnden med andra verksamheter, bade
lokalt och nationellt.

Den av Regeringen nyligen tillsatta utredningen kring valfardteknik for personer med nedsatt
beslutsformaga forvantas redovisas i april 2025. Utredaren ska ta fram forslag pa reglering
av anvandningen av valfardsteknik vid utféorandet av insatser inom socialtjansten och
verksamheter enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS). Utredaren
ska dven lamna forslag pa en reglering av anvandning av valfardsteknik nar insatser ges till
personer med nedsatt beslutsférmaga. Syftet ar att de ska erbjudas insatser pa samma
villkor som andra.
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Valnamnden

Umea vaxer och fortatas vilket paverkar Valndmndens verksamhet. Valndamnden ser ett
behov av utdokning av antal valdistrikt infor valet 2026 detta resulterar i ett storre antal
rostmottagare. Volymokningar for Valndmndens verksamhet gar darfor inte att effektivisera.

Valjarnas tillvagagangsatt i samband med réstningen ar svart att forutse darfor behéver
Valnamnden alltid planera sin verksamhet utifran scenariot att en stor andel valjare
fortidsrostar samt att en stor andel valjare rostar pa valdagen.

Brand- och raddningsnamnden

Den storsta utmaningen ar kompetensforsorjningen da det behover fyllas pa med personal
utifran att Umea vaxer, otillrackligt rekryteringsunderlag, férandrade krav och uppdrag
relaterade till tidigare handelser, klimatférandringar, omvarldssituationen, sdkerhetslaget,
arbetstidsdirektivet med mera.

En annan utmaning ar tillracklig budget for att klara av de uppdrag Umearegionens
brandforsvar har idag. Det handlar om att ha nog manga personer i organisationen for att
kunna uppratthalla beredskap bade vid heltidsstationen och vid deltidsstationerna. Aven
forandringar i Lag om skydd mot olyckor och dar till hérande féreskrifter fran Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap staller krav pa att ha fler personer i organisationen.

Utmaningen gallande bemanningen vid deltidsstationerna ar, forutom svarigheterna att
rekrytera personal, att forsoka bibehalla personalen over tid. Som en féljd av att
deltidsbrandman generellt stannar i sin anstallning kortare tid @n tidigare maste utbildning
av nya deltidsbrandman ske mer frekvent. Detta ar kostnadsdrivande och ryms inte inom
nuvarande budget. Det finns dven behov av att utveckla och arbeta med andra arbetssatt,
bade for att kunna rekrytera och bibehalla personalen.

Den befintliga budgeten for hel- och deltidsbrandman ar i dagslaget tight. For att namnden
ska halla denna budget kommande ar kravs att antalet larm ligger pa en |ag niva for framfor
allt deltidsstationerna. Med ett torrare klimat 6kar risken fér skogsbrander vilket troligtvis
kommer att medfora 6kade kostnader de kommande aren. Som foljd av pandemin ser vi
hogre sjukfranvaro bland personalen vilket innebar att kostnader for vikarier och évertid
Okat.

Forandringarna i Lag om skydd mot olyckor har inneburit att kravet pa kommunernas
tillsynsverksamhet samt utvardering och uppféljning av olyckor och insatser har 6kat. Vidare
stalls hogre krav pa att erfarenheter fran den férebyggande tillsynsverksamheten aterfors till
raddningstjanstverksamheten och vice versa. Syftet ar att det forebyggande skyddet i
samhallet ska 6ka samt att raddningsinsatserna ska bli effektivare.

Projektering och byggandet av den andra stationen i Umea tatort samt anpassning av
organisation och arbetssatt kommer att vara mer resurskravande allteftersom projektet
fortskrider. Lokalfragan ar redan idag en faktor att ta hansyn till vid rekrytering. Nuvarande
station i Umea tatort byggs om for att fa mer utrymme for kontorsplatser for de
rekryteringar som pagar nu. Utmaningen med lokalfragan forvantas bli storre.

Leveransproblem och kostnadsokningar kopplat till omvarldslaget forvantas ocksa oka.

21



Mojligheter pa 3-5 ars sikt ar att det férvantas komma uppdrag och medel nar det géller
raddningstjanst under hojd beredskap, vilket innebar 6kade resurser och en 6kad formaga
infor nuvarande och kommande uppdrag.

Okad formaga for raddningsinsatser nar den andra stationen &r pa plats i Umea tétort,
utrustad och bemannad att klara uppdraget att bedriva raddningstjanst fran tva stationer.

PA-namnden

Har inte faststallt sin verksamhetsplan annu. | forslaget till verksamhetsplan finns foljande
beskrivning.

En forutsattning for namndens uppdrag under kommande ar ar att genomféra och hantera
resultatet av den forstudie som ska genomféras under 2024. Forstudien ska klarlagga de
behov av HR-systemst6éd kommunernas verksamheter har idag och i framtiden. Forstudien
ska belysa saval befintligt personaladministrativt system samt vilka mojligheter som finns for
utdkad samverkan inom fler HR-systemomraden. Resultatet av forstudien blir ett underlag
infor kommande upphandling av personaladministrativt system, som boér starta under 2025
da nuvarande avtal gar ut 2026-12-31.

Overférmyndarndmnden

Rekrytering

Overférmyndarndmnden har ansvar for att rekrytera gode man och férvaltare inom hela
Umeadregionen. Overférmyndarnamnden har idag ca. 1200 gode man och férvaltare i
Umearegionen men det tacker inte behovet. Godmanskapet ar i grunden ett
lekmannauppdrag och bygger pa ideella krafter fran kommunens medborgare. De drenden vi
far in blir mer och mer komplicerade, vilket i sin tur kraver storre erfarenhet fran vara gode
man och forvaltare. | kranskommunerna dr utmaningarna patagliga att hitta gode man.

Umea kommun har fem forvaltartjanster som tar de mest komplicerade uppdragen.
Ornskdldsviks kommun har en férvaltarenhet. Malgruppen yngre har de senaste aren 6kat.
Manga ganger ar det svara uppdrag som kraver erfarna forvaltare. Fortsatter trenden finns
sannolikt behov av att anstalla fler professionella férvaltare.

Digitalisering

Overférmyndarniamndens tillsyn utévas genom granskning av gode mannens och
forvaltarnas redovisningshandlingar. Det sker vanligtvis genom manuell granskning da vi inte
har digitalt automatiserat stod. Sedan 2020 har 6verformyndarnamnden ett e-system dar
stallforetrdadaren kan [amna in sin redovisning digitalt. | dessa drenden granskar
verksamheten redovisningshandlingarna elektroniskt. Ambitionen med en digital granskning
ar att forkorta handlaggningstiderna och effektivisera verksamheten.
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Overférmyndarnamnden har idag inga mojligheter att digitalt skicka sekretesshandlingar till
kommunmedborgare och myndigheter utan skickar via post. Det innebar stora
portokostnader och langre handlaggningstider.

Saval for var myndighet samt for gode man och forvaltare och de huvudméan som har
stallforetradarskap efterfragas en 6kad digitalisering som motverkar utanforskap for de mest
utsatta.

Ny lagstiftning

Regeringen beslutade 2019 att géra en dversyn av reglerna for god man och forvaltare. Inga
lagforslag presenterades under forra mandatperioden. Nuvarande regering har gett ett
uppdrag till Justitiedepartementet att ta fram underlag for att kunna besluta om utveckling
inom lagomradet. Daribland finns utredning om forslaget pa att flytta beslutanderatten av
otvistiga godmanskap fran tingsratten till overférmyndarna. Det innebar 6kade krav pa
overféormyndare och verksamheten bor expandera vid en sadan forandring.
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