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Fragebatteri: enkdtundersokning digitaliseringsbehov

| vart digitaliseringsprojekt (DigiPlats) genomfordes en inledande enkatundersdkning for
att forsta digitaliseringsbehoven bland foretagare pa Holmon och i S6rmjole med
omnejd.

Fragebatteriet ska fungera som inspiration till andra kommuner eller organisationer som
vill kartlagga digitaliseringsbehov bland foretagare.

1. Bakgrundsfragor

Jag ar:
o Kvinna
o Man
o Annat
o Vetej/villinte svara

Vilken alderskategori tillhor du?

Under 18
18-24
25-29
30-39
40-49
50-59
60-64
65+

O O 0O 0O O 0O O O

Vilken bygd verkar du i?

o Holmén
o Sormjole med omnejd
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2. Om ditt foretag

Vad ar ditt foretags huvudsakliga bransch?

o Byggverksamhet (snickare, elektriker, rormokare, ventilation etc.)

o Handel

o Hotell/logi och restaurang

o Ovriga tjanster inom beséksnaring (ex. guidningar, aktiviteter etc.)

o Informations- och kommunikationsverksamhet (marknadsféring, webb, film,
datorprogrammering, informationstjanster etc.)

o Jordbruk, skogsbruk och fiske

o Kropps- och skonhetsvard (ex. frisér, massage etc.)

o Livsmedelsforadling

o Stadtjanster

o Transport och magasinering

o Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik

o Tillverkning och hantverk (mobler, elapparater, motorfordon, klader, keramik etc.)

o Annat

Om du angav "Annat", inom vilken bransch verkar ditt foretag?

Ditt svar:

Vilket ar grundades féretaget? Om du inte vet exakt ar, ange ungefér.

Ditt svar:

Hur manga anstéllda har ditt foretag?

Ingen anstalld
1-10

11-49

50-99
100-249

O O O O O

Vart skulle du saga att du har dina huvudsakliga kunder?

Lokalt (inom den egna kommunen)

Regionalt (6ver kommungranser men inom lanet)
Nationellt

Internationellt

O O O O
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3. Om foretagets digitaliseringsbehov

| vilken utstrackning upplever du att ditt/ert foretag har digitaliserats?

Valdigt liten utstrackning
Liten utstrackning

Stor utstrackning

Valdigt stor utstrackning
Vet inte

O O O O O

Har du idéer om hur ditt foretag kan utvecklas med hjilp av digitala losningar?

o Ja
o Nej
o Vetinte

Upplever du hinder for att 6ka digitaliseringen i ditt foretag? Ange i sa fall vilka (du kan vélja
flera alternativ).

Tidsbrist
Resursbrist
Kompetensbrist
QOintresse
Annat

O O O O O

Om du kryssade for "Annat" i foregaende fraga, kan du ge exempel?

Ditt svar:

Vilka drivkrafter finns det for att 6ka digitaliseringen i ditt foretag? Kryssa for de alternativ
som stammer bast in pa dig (du kan vélja flera alternativ).

Na fler kunder

Tidseffektivisera

Spara pengar

Kunder och/eller leverantorer dnskar det
Annat

O O O O O

Om du kryssade for "Annat" i foregadende fraga, kan du ge exempel?

Ditt svar:

Underlag till Umea kommuns inspirationsbank, projekt Digitala foretagsplattformar for likvardiga
digitaliseringsmojligheter pa landsbygd (DigiPlats): www.umea.se/inspirationsbank


http://www.umea.se/inspirationsbank

4. Om foretagets synlighet

Har ditt foretag en hemsida?

o Ja
o Negj

Erbjuder ditt foretag bokning av tjanster och resurser digitalt idag? (Ex. tidsbokning,
byggtjanster, uthyrning av maskiner etc.)

o Ja
o Nej

Erbjuder ditt foretag forsaljning av produkter och tjanster digitalt idag?

o Ja
o Negj

Anvander du sociala medier till foretaget?

o Ja
o Negj

Finns det nagon typ av social media som du inte anvander idag men skulle vilja anvanda?

Hemsida
Facebook
Instagram
Linkedin
Annat

Nej

O O O O O O

Om du kryssade for "Annat" pa foregaende fraga, kan du ge exempel?

Ditt svar:

I vilken utstrackning skulle du séga att boende och verksamma i din bygd kanner till ditt
foretag idag?

Valdigt liten utstrackning
Liten utstrackning

Stor utstrackning
Valdigt stor utstrackning
Vetinte

O O O O O
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5. Erbjudande inom projektet

Skulle det vara intressant for dig att via detta projekt fa tillgang till en plattform dar du kan
marknadsfora ditt foretag och erbjuda bokning och uthyrning av varor och tjanster digitalt?

o Ja
o Nej
o Vetinte

Vill du vara en pilot i vart digitaliseringsprojekt och fa hjalp att 6ka ditt foretags synlighet
och ta del av digitala tjanster for bokning och uthyrning?

Ditt svar:

Skriv namn pa foretaget samt kontaktperson, mejl och telefonnummer nedan sa hér vi av
oss till dig!
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