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Sammanfattning

Med 6n som katalysator ar ett forstudieprojekt som genomfoérts under 2025 av Umead kommun, Holmons
Utvecklingsforum och Glesbygdsmediciniskt centrum inom Region Vasterbotten. Projektet har undersokt
hur offentlig sektor kan organisera sig pa nya satt for att battre méta behoven av omsorg och social valfard
i landsbygder, med Holmon som exempel.

Holmon ar en 6 som saknar offentlig service och dér brister i farjetrafiken gor att invanarna inte heller kan
dagspendla aret runt for service och arbete pa fastlandet. | detta projekt har vi dock stallt oss fragan huruvida
den storsta barridren ar de bristande kommunikationerna till och fran 6n, eller om det &r det offentligas satt
att organisera sig for att mota de lokala férutsattningarna?

Systemanalysen som tagits fram visar pa en rad systemutmaningar som praglar offentlig service i landsbygder
— fran brist pa offentlig narvaro, 1ag lokal kdnnedom och organisatorisk fragmentering, till transportberoende
och oftillracklig krisberedskap. Exemplet Holmon synliggér hur urbana normer och centraliserade strukturer
ofta missgynnar platser med avvikande forutsattningar, vilket riskerar att underminera bade tilliten till valfarden
hos invanare och mojligheten till ett hallbart dret-runt-boende.

For att mota dessa utmaningar foreslas fem konkreta insatser som tagits fram i samverkan med lokalsamhallet
pa Holmon, Umea kommun och Region Vasterbotten. Bland annat ett medborgardrivet samhallsrum, en lokal
koordinatortjanst och nya samverkansmodeller mellan civilsamhalle och offentlig sektor. Genom ett platsbaserat
och digifysiskt angreppssatt syftar insatserna till att oka tryggheten, starka den offentliga narvaron och minska
beroendet av transporter.

P& sa vis kan Holmon fungera som en katalysator for systemférandring och en mer hallbar offentlig sektor,
med stor uppskalningspotential for fler landsbygder och skargardar i Sverige.
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Berguddens fyr pé Holmén.
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Om projektet

Med 6n som katalysator — lokala modeller fér hélsa och social vélfdrd i arktiska landsbygder ar ett projekt
som bedrivits under 2025 av Umea kommun tillsammans med foreningen Holmons Utvecklingsforum
och Glesbygdsmediciniskt centrum inom Region Vasterbotten.

Projektet har syftat till att med utgangspunkt i Holmon i Umea kommun, utforska hur offentliga verksamheter
kan organisera sig pa nya satt for att mota behoven av omsorg och social valfard i landsbygder.

Projektets kunskap och resultat har samlats i denna systemanalys. Analysen ger bade exempel pa utmaningar som
offentlig sektor idag stéter pa i arbetet med service och omsorg i landsbygder, samt forslag pa idéer och insatser
om hur offentlig férvaltning kan stalla om och arbeta for att bidra till mer jamlika och jamstallda livsvillkor for
alla invanare, oavsett geografi.

Projektet ar en genomfdrbarhetsstudie som finansierats av SustainGov, ett av fem program inom Impact
Innovation 2030, Sveriges stora innovationssatsning for 2030-talet.! SustainGov ar en gemensam satsning
av Vinnova, Formas och Energimyndigheten.

Bakgrund till projektet

Idag finns stora utmaningar for saval kommuner som regioner att tillgodose behoven av service och social vélfard
i landsbygder, dar avstanden oftast ar langa och befolkningsunderlaget glest. Behoven av vard och omsorg
okar dessutom — bara inom Umea kommun vantas andelen 80 ar och aldre 6ka med 60 procent fram till 2031.2
Detta samtidigt som konkurrensen om arbetskraft 6kar. Sveriges kommuner och regioner (SKR) slar fast att
bristen pa arbetskraft gor att rekryteringar inte ar den enda l6sningen for valfarden — har kravs nya arbetssatt.?

Utifran detta blir det viktigt att inta ett geografiskt perspektiv och utforska hur offentlig verksamhet kan stalla
om for att mota de behov som finns i landsbygder och pa platser dar den offentliga narvaron ar lag — eller

till och med obefintlig. Platser dar det &r svart att tillgodose behoven pa traditionella vis. Det &r inte bara

en rattvisefraga for invanarna, utan aven en framtidsfraga for de manga kommuner och regioner som brottas
med bade ekonomi och kompetensférsorjning.

En plats som speglar denna problematik pa ett tydligt satt ar Holmon, en 6 en mil ut i norra Kvarken i Umea
kommun. Idag finns ingen offentlig service kvar pa Holmon, tidigare har har funnits bade forskola och skola

i omgangar samt ett dldreboende som drevs i privat regi. Kommunikationerna till 6n kantas dessutom av stora
problem, framfor allt under vinterhalvaret, med installda farjeturer och otillracklig ersattningstrafik. Problemen
i trafiken har resulterat i att boende pa 6n inte ldngre kan dagspendla till fastlandet for arbete eller service
aret runt.

Den osédkra trafiksituationen har gjort att manga boende kant sig tvungna att flytta i land. Situationen ar minst
sagt problematisk och omsorgsfragorna upplevs som ddesfragor bland de som bor och verkar pa 6n. De unga
6borna drémmer om att kunna kombinera sitt boende pa 6n med ett familjeliv och ett jobb pa fastlandet,
medan de aldre vittnar om en kéansla av otrygghet for vad som ska handa nar behoven av stéd och hjalp

i vardagen okar. Gemensamt for bada grupper ar det standigt narvarande hotet om att en dag behéva
flytta i land mot sin vilja.

1 Inom utlysningen "Samverkan for framjande och férebyggande insatser”.
2 Befolkningsprognos Umea kommun ar 2024-2035.
3 Kompetensforsérjning dldreomsorg | SKR
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Att underlaget for service ar for litet for att varken offentliga eller privata aktorer ska kunna tillgodose behoven
ar inget som ar unikt for Holmon — tvartom ar detta en typisk problematik som drabbar manga landsbygdsrika
kommuner, bade mindre landsbygdskommuner och kommuner med véxande stader som Umea. Det som
utmarker Holmaon &r dess isolerade lage och brist pa andra alternativ.

Under dessa omstandigheter ar det svart for Umed kommun att tillgodose behoven av stéd och omsorg

som finns pa on. | detta projekt har vi dock stallt oss fragan huruvida den storsta barridren &r de bristande
kommunikationerna till och fran 6n, eller om det ar det offentligas satt att organisera sig for att mota de lokala
forutsattningarna?

Holmdns isolerade lage har gjort detta till en unik pilotstudie for att forsta och utveckla lokala modeller som

pa sikt kan skalas upp och tillampas i andra landsbygder. Den tydliga avgransningen bjuder in att titta pa dessa
fragor utifran ett helhetsperspektiv, for pa en 6 hanger alla fragor samman pa ett valdigt konkret satt. Har finns
alltsa stor potential att testa och utveckla modeller och I6sningar som kan anvandas for fler platser, som andra
skargardssamhallen, landsbygder och orter med sdsongsbetonade variationer i befolkningen.

Mal med projektet

Malet med projektet har varit att formulera denna systemanalys, som genom exemplet Holmén visar pa hur
offentlig forvaltning kan stélla om och organisera sig pa nya satt for att mota behov av omsorg och social vélfard
i landsbygder. Begreppet omsorg ska har tolkas i dess breda bemarkelse (fran engelskans “care”) och syftar inte
endast till traditionell offentlig service som skola, barnomsorg och hemtjénst, utan dven pa framjande av valbe-
finnande, folkhalsa och social hallbarhet.

Systemanalysen visar bade vilka utmaningar och barriarer som star i vagen idag, samt vilka framjande insatser
som offentlig sektor kan gora for att bidra till mer jamlika och jamstallda livsvillkor oavsett geografisk tillhorighet.
Systemanalysen utgor pa sa vis grund infor nasta steg — att testa skarpt och implementera nya arbetssatt
som kan oka graden av service och social valfard i landsbygder.

*HOLMONS BATMUSEUM #*

Holméns Batmuseum.
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Systemsyn

| analysen har vi anvant oss av perspektivet systemsyn, som ett satt att battre forsta helheten i exemplet Holmon.
Det finns inga exakta definitioner av systemsyn som begrepp, men vi har valt att anvanda oss av Lennart
Wittbergs definition fran boken ”Systemsyn i praktiken”, dar systemsyn beskrivs som ett satt att férséka forsta
védrlden genom att se hur delar eller objekt relaterar till varandra och att nar de gor det utifran ett gemensamt
syfte sa skapas ett system.

Systemsyn handlar om att lyfta blicken fran att endast se separata, enskilda delar och i stéllet forsoka se vad
som hander nar dessa delar samverkar med varandra. Delarna kan vara vad som helst, exempelvis manniskor,
djur, vaxter och sa vidare. Oavsett vad delarna ar for ndgot sa samverkar och interagerar de med varandra, det
vill sdga att det finns relationer mellan delarna. Systemet har ett visst syfte eller en funktion som binder ihop
delarna och som definierar och avgransar systemet.*

Wittberg skiljer mellan komplexa och komplicerade system.

e Komplexa system bestar av delar som samverkar och ar i standig foérandring, med férmaga att ta beslut,
ldra och anpassa sig. Som exempel kan ndmnas samhallen, regnskogar eller organisationer. | en regnskog
interagerar djur och vaxter med varandra, i en organisation ar det manniskor i olika roller.

e Komplicerade system har delar utan egen handlingsformaga och fungerar pa férutsagbara satt, som
maskiner. En kaffekokare har olika delar som samverkar med varandra, men samverkan sker alltid pa samma
satt och darfor kan kaffekokaren bara gora det den designats for.

Wittberg menar att det ar avgorande att forsta skillnaden mellan komplexa och komplicerade system for att
forsta systemsyn. Nagot som ar utmarkande for alla slags system ér att de har funktioner eller formagor som
inte finns hos de separata delarna. En klocka kan exempelvis visa tiden, men ett separat kugghjul saknar den
formagan. Systemet ar alltsa inte summan av delarna, utan blir ndgot annat eftersom delarna samverkar och
interagerar med varandra.

Wittberg menar ocksa att ett holistiskt tdnkande ar viktigt for att forsta komplexa system. Holism &r ett synsatt
som utgar fran att inget existerar i total isolering och att kontexten alltid ar avgorande for att forsta nagot. Det

handlar om att forsoka se flera perspektiv samtidigt och inte bryta upp ett system i separata delar, eftersom

vi da tappar relationerna mellan delarna. Nar delar i ett system bryts isar och ses som separata delar sa upphor
systemet att existera.

System har séllan tydliga granser och system verkar oftast i andra system — det gér att se det som olika system-
nivéer. Genom att rora sig mellan olika systemnivaer gar det att fa en battre forstaelse for hur olika delar
forhaller sig till varandra, for helheten.

“Vi kan inte forstd vad en skog dr fér ndgot endast genom att studera ett trad. Vi
behdéver zooma ut for att se hela skogen, men da kan vi inte forsta vad ett trid
dr for ndgot. Vi behéver zooma in igen. Kanske zooma ut ytterligare for att

se vad som finns utanfér skogen och éven zooma in ytterligare for att férsta
delar av trédet. Vi férstdr bladet bdttre ndr vi férstar trédet.”

4 Systemsyn i praktiken, Lennart Wittberg (2023).
5 Systemsyn i praktiken, Lennart Wittberg (2023).

MED ON SOM KATALYSATOR — LOKALA MODELLER FOR HALSA OCH SOCIAL VALFARD | ARKTISKA LANDSBYGDER



Systemanalys

Avgransning — system i fokus

| den har systemanalysen har vi valt att se samhallet Holmdn som ett system. Samtidigt verkar Holmon i flera
andra storre system —kommunen Ume3, lanet Vasterbotten, landet Sverige.

Vi har ocksa avgransat oss ytterligare genom att analysera systemet Holmon utifran ett service- och omsorgs-
perspektiv. Pa sa vis har fokus lagts pa vilka forutsattningar som behovs for manniskor att bo och verka pa 6n
aret runt, vilka behov och brister som finns idag, samt vilka aktorer som mojliggor ett aret runt-boende pa 6n.

Om systemet Holmon och dess aktorer
Holmén som samhidille

Holmén ar en 6 beldgen i norra Kvarken, cirka en mil fran fastlandet i Ume& kommun. On har varit fast befolkad
sedan 1300-talet, med sin befolkningstopp under forsta halvan av 1900-talet nar det bodde narmare 500
personer pa 6n. Mellan aren 1952 och 1974 utgjorde Holmon en egen kommun — Sveriges minsta sett till
invanarantalet — innan on slogs samman med Umea kommun.

Samhéllet kannetecknas idag av en liten och varierande befolkning, dar invanarantalet fluktuerar kraftigt mellan
arstid och sasong. Tillgangen till offentlig service har successivt minskat —idag finns ingen skola, forskola eller
aldreomsorg kvar, och invanarna ar i hog grad beroende av farjetrafiken for att ta del av vard, service och
arbetsmojligheter pa fastlandet. Brister i farjetrafiken omojliggor dock dagspendling aret runt, framfor allt
under vinterhalvaret.

On praglas av ett starkt civilsamhélle med stort lokalt engagemang och rikt féreningsliv. Civilsamhallet bar upp
manga viktiga funktioner och evenemang pa 6n sa som affar, hamnskétsel, vandrarhem, museum och musik-
festivaler.

Holméns Prdstgdrd, bygdegdrd och viktig métesplats pa én.
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Aktorer och intressenter i systemet

Foljande har identifierats som nyckelaktorer for systemet Holmon, utifran ett service- och omsorgsperspektiv:

Medborgare — Holméns invanare utgor grunden i systemet. Har ryms idag ett 50-tal bofasta, samt runt
400 fritidsboende som vistas pa 6n i olika grad under aret.

Servicenoder — Affaren Holmons lanthandel i hamnomradet och bygdegarden Holmons prastgard
mitt i byn fungerar som centrala nav for bade praktisk service och social gemenskap. Bada verksamheter
ar 6ppna aret runt och medlemséagda.

Det organiserade civilsamhallet — Féreningar och organisationer, exempelvis brandvarnet och Holmons
Utvecklingsforum, tar ett stort ansvar for lokala fragor och trygghet.

Det oorganiserade civilsamhallet — Grannsamverkan, slaktband och vanskapsrelationer bidrar till att
skapa en stark social vav pa on.

Umea kommun

o Den synliga kommunen: verksamheter med I6pande narvaro pa 6n, som Umea fritid (drift av service-
anlaggning) och de kommunala bolagen Vakin (ansvar for vatten, avlopp och avfallshantering)
och Umea Energi (elnatet).

o Den osynliga kommunen: verksamheter som formellt ansvarar for service men inte finns narvarande
pa Holmon, exempelvis dldreomsorg, forskola/skola och socialtjanst.

Region Vasterbotten — Ansvarar for primarvard och sjukvard, men saknar lokal narvaro pa 6n. Invanarna
ar beroende av vard pa fastlandet, vilket gor systemet sarbart vid storningar i transporterna.

Lansstyrelsen Vasterbotten — ansvarar 6ver de statliga naturreservaten pa 6gruppen och darmed for
att tillgéngliggbra dessa for allmédnheten. | ett service- och omsorgsperspektiv har detta stor betydelse,
da servicefunktionerna pa 6n idag ar starkt beroende av besoksnaring. Lansstyrelsen har inget formellt
uppdrag kopplat till service och omsorg.

Trafikverket — ansvarar for aret runt-trafiken pa Holméleden. Fungerande transporter dr avgérande for
manniskors mojligheter att bo, bestka och bedriva verksamheter pa 6n aret runt. Trafikverket har inget
formellt uppdrag kopplat till service och omsorg.

Féréndringar inom service

Figur 1, pa nasta sida, visar hur befolkningsutvecklingen per aldersgrupp sett ut pa Holmon under perioden
2009-2024. Har finns ocksa markerat de stora férandringar som skett inom serviceomradet, som nedlaggning
av skolan och forandringar i trafiken.

Ar 2018 omklassades farjorna sa att de inte langre far bryta is. Nar farjorna inte langre kan kora, sétts ersatt-
ningstrafik in bestaende av svavare eller helikopter. Svdvaren kraver dock tjock och plan is och med allt mildare
vintrar sa anvands den séllan. Det innebar att helikopter framst anvands.

Vintern 2020/2021 infordes ett trafikdirektiv som innebér att helikoptern inte satts in forrén det varit fem
vardagars stillestand i trafiken. Eftersom helgdagar inte réknas in, sa innebar det i praktiken att boende pa
Holmén riskerar att isoleras upp till 8—9 dagar innan ersattningstrafik satts in. Det har gjort att manga inte

ldngre kan bo pa 6n under vintern och att deltidsboende och fritidsboende inte vagar sig ut till 6n 6ver helger

pa grund av radslan att inte ta sig tillbaka fastlandet. Detta paverkar ocksa ons servicefunktioner negativt,
eftersom kundunderlaget minskar markant.
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Figur 1. Befolkningsutveckling per aldersgrupp.
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Figur 1 visar pa forandringar inom alla aldersgrupper. Den enda aldersgrupp som 6kat nagorlunda stadigt éver
tid &r 65—74 ar, de ovriga aldersgrupperna har minskat. Skolans nedlaggning och férsamringarna i trafiken kan
antas ha paverkat befolkningsutvecklingen negativt. Speciellt helikopterns instéllelsetid pa fem vardagar lyfts
fram av flera Holmobor som nagot som omojliggor ett boende pa 6n under vinterhalvaret.®

"Att kunna veta att det gdr att ta sig hem eller till jobb inom néirtid. Det tdr pd en att inte veta om trafiken
kommer i gadng om upp till nio dagar. Det dr okej om trafiken dr instdllt i en eller tva dagar, men inte att
sdtta i system att den ska vara instdlld i fem vardagar plus helger.”

“Om trafiken var mer tillforlitlig Gret runt skulle jag ha méjlighet att bo pG 6n dven vintertid. Nu mdste
jag ofta vdlja sida pd grund av jobb och sa vidare nér vintern kommer. Blir dé borta frén hemmet

under ldngre perioder.”
Enkdtsvar fran boende pG Holmén, fran rapporten Holmétrafiken
— behov idag och imorgon (Umed kommun, 2023).

Sambandet mellan osakerheter i trafiken och antalet boende pa Holmon blir ocksa markbart nar statistik Gver
installda farjeturer jamfors med befolkningsutvecklingen av folkbokforda under 65 ar, se figur 2. Har syns tydligt
hur antalet instéllda turer 6kat 6ver aren, med toppmatningar aren 2021-2024, samtidigt som antalet
personer under 65 ar minskat kraftigt.

Statistiken Over antalet instéllda turer kommer fran Trafikverket, men da myndigheten inte for specifik statistik
over installda turer sa bygger detta pa siffror 6ver antal passagerare, dar farjeturer med O passagerare kan
antas vara installda turer. Framfor allt under vintermanaderna, da problemen i trafiken ar som storst.

6 Rapporten Holmotrafiken — behov idag och imorgon, Umed kommun 2023.
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Figur 2. Instdllda turer eller antal turer helt utan passagerare, samt antal personer under 65 ar.
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B Procentinstalld —Befolkning under 65

Kunskapsinsamling

Den kunskap och de resultat som projektet genererat och som utgér grund for denna systemanalys bygger
framfor allt pa dialoger, huvudsakligen med Umea kommuns olika verksamheter och med boende

och verksamma pa Holmon. Dialoger har aven forts med andra externa aktorer som varit till stor nytta,
exempelvis skargardskommuner, Skargardarnas riksforbund och forskningsnatverket Swedish Network
for Island research (SNIR). Utdver detta har statistik om Holmon samlats in kring befolkning, resande
och besdkande.

Projektparterna Holmon Utvecklingsforum och Region Vasterbottens enhet Glesbygdsmediciniskt
centrum har haft nyckelroller i kunskapsinsamlingen och varit med i saval planering som genomférande
av projektets samtliga aktiviteter.

Dialogmetod

Under projektet har totalt fyra stora workshops genomforts, varav tva haft fokus pa Umea kommuns
egna verksamheter och tva genomférts pa Holmén tillsammans med boende och tjanstepersoner.
Dialogerna har planerats utifran ett normkritiskt perspektiv for att sdkra att olika grupper av manniskor
haft mojlighet att delta och komma till tals.

Som stdd i arbetet har Innovationsguiden anvants, ett verktyg fran Sveriges kommuner och Regioner
(SKR) som guidar en steg-for-steg tjanstedesignprocess med fokus pa valfard.”

Férvaltningséverskridande dialoger

Tva workshops har genomforts med sex kommunala forvaltningar dar flera verksamheter varit repre-
senterade, som Teknik och Fastighet (Digital omstallning och IT), Fritid, Kultur, Utbildning, Stadslednings-
kontoret (Samhéllsskydd och beredskap, Strategisk utveckling) och Aldreomsorg.

7 Innovationsguiden | Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
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| den forsta workshopen reflekterade deltagarna over hur deras forvaltningar idag arbetar med Umeas lands-
bygder, samt gemensamma utmaningar kopplat till service och social valfard. Den andra workshopen byggde
vidare pa de identifierade utmaningarna. Deltagarna genomforde tre évningar:

1. Geografiska glaségon: Arbete i grupper utifran olika byars specifika forutsattningar, dar platsbundna
utmaningar identifierades och diskuterades.

2. Prioritering: Rostning pa de utmaningar som upplevdes mest kritiska for kommunen att hantera.
3. Gemensam dialog: Diskussion kring hur utmaningarna kan hanteras pa nya satt jamfért med idag.

Workshopen avslutades med en reflektion fran Glesbygdsmedicinskt centrum utifran ett regionalt perspektiv.

Topp 5 utmaningar efter prioritering: kommuninterna workshops

1. Transporter
Utmaning for Kompetensforsorjning.
Svart for unga att ta sig till/fran aktiviteter.

2. Samverkan over forvaltningsgranser
Kravs nya arbetssatt, behovs helhetsbild.
Samverkan over kommungranser.

3. Lokalt engagemang
Fa fler att engagera sig i foreningslivet.
Mojliggora en vag in i kommunen.

4, Kompetensforsorjning
Langa avstand.
Oka sjalvstandigheten hos aldre.
Skollokaler av tillracklig kvalitet, anpassning vid férandrade elevantal.
Breddkompetens inom lararyrket, kompetens for drift av infrastruktur.

5. Politisk och ekonomisk styrning
Beslut utan tillsattning av medel, principen medel fére mal.
Begransningar i samarbete pga. lagkrav (myndighetsutovning).

Medborgardialoger

Holmons Prastgard har fungerat som ett medborgarcenter och en 6ppen moétesplats under projektet, dar
boende och tjanstepersoner kunnat métas for samtal, kunskapsutbyte och idégenerering. Utifran detta vaxte
aven O-hubben fram: ett bokningsbart projektkontor fér kommunanstéllda, som ett konkret satt att 6ka nar-
varon pa 6n och béttre forsta lokala forutsattningar och behov.

Tva workshops, kallade living labs, har hallits med 6-bor och tjanstepersoner. Under den forsta traffen presen-
terades insikterna fran de kommuninterna traffarna och deltagarna fick mojlighet att diskutera och komplettera
denna bild utifrédn lokala utmaningar. Darefter gjordes en omrdstning kring vilka utmaningar som upplevs
viktigast att jobba med tillsammans. Som ett nésta steg fick deltagarna borja skissa idéer individuellt: 1-3 radikala
satt att mota upp de prioriterade utmaningarna. Darefter vidareutvecklade deltagarna varandras idéer, med
utgangspunkten att gora en bra idé annu battre.
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Under den andra traffen fick deltagarna fordjupa sina idéskisser. Dessa idéer ligger nu till grund for de insats-
férslag som presenteras senare i denna systemanalys.

Topp 5 utmaningar efter prioritering: workshops pa Holmon

1. Kompetensforsorjning
Hemtjanst och hemsjukvard vid behov.
Multitjanst lokalt.
Aldreboende aret om.

2. Vard
Sjukvardsresurs pa 6n da och da.
Bemannad mottagning pa 6n, exempelvis vaccinationer, enklare undersokningar.

3. Beredskap
Service- och trygghetspunkt kopplad till 6ns affar.
IVPA-utbildning (i vantan pa ambulans) till lokala brandvarnet.
Forsvarsfraga.

4.  Okad flexibilitet
Dispens fran regler, till exempel fardtjanst.
Orimliga krav kring forskola/skola.
Flexiblare tank gallande aldreomsorg.

5. Fler fysiska motesplatser
Pop up-verksamheter; lager, samverkan med konfirmation, utbildningar etc.

\%\&\\\\\l\\
|k
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Behovskartldggning Holmén

En behovskartlaggning av platsen Holmon har genomférts med fokus pa omsorg, halsa och trygghet. Den baseras
pa lokalt utvecklingsarbete av Holmdns Utvecklingsforum samt djupintervjuer med boende, framfor allt personer
i behov av omsorg. Kartlaggningen resulterade i ett antal aterkommande huvudpunkter:

Upplevelse av att sta utanfor vilfarden

Flera invanare beskriver en kansla av att vara “bortkopplade fran valfarden”. Ett konkret exempel ar aldre
personer som beviljats hemtjanst, men dar besluten inte kunnat verkstallas eftersom kommunen inte lyckats
ordna personal och da farjetrafiken upplevs for osdker delar av aret. Detta skapar misstro och leder till att vissa
invanare inte langre vagar eller orkar anséka om den hjélp de har ratt till.

Utdragna beslutsprocesser

Beslutsprocesser kring exempelvis pedagogisk omsorg och hemtjanst upplevs som alltfér utdragna. Nar tiden
mellan behov och verkstallighet blir for lang riskerar behoven att férdndras eller forsvinna helt —i flera fall har
personer hunnit flytta fran 6n innan beslutet fatt praktisk betydelse.

Outnyttjad kompetens

Det finns deltidsboende pa Holmén med relevant yrkeskompetens, exempelvis inom vard och omsorg. Umea
kommun har i vissa fall hanvisat till brist pa personal som en forklaring till att exempelvis beslut om hemtjanst
inte verkstallts — trots att utbildad personal finns att tillga.

Ideell utmattning

Foreningslivet pa 6n drar ett stort lass och de servicefunktioner som finns att tillga bygger pa lokala krafter.
Samtidigt finns en tydligt utbredd ideell utmattning. Pa 6n finns ocksa ett oorganiserat civilsamhalle och grann-
samverkan som fungerar som en “informell hemtjanst”, dar grannar tar hand om och hjélper varandra. Detta
har stor betydelse for framfor allt dldres mojligheter att bo kvar pa on.
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Volontdrarbetare pG Holméns lanthandel.
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|dentifierade utmaningar — systemproblematik

Genom de dialoger, workshops och djupintervjuer som genomférts framkommer flera daterkommande utma-
ningar gallande det offentligas formaga att tillhandahalla service, omsorg och social valfard i landsbygder.
Genom exemplet Holmon blir en underliggande systemproblematik tydlig, vilken har sammanfattats i nio
punkter. Dessa punkter hdanger alla samman och bidrar till varandra, likt en effektkedja.

1. Brist pa offentlig ndrvaro

Genom dialoger med boende pa Holmon blir det tydligt att bristen pa offentlig narvaro upplevs som lika avgo-
rande for att kunna bo pa 6n aret runt som bristen pa fungerande transporter. Avsaknaden av en kontinuerlig
offentlig narvaro bidrar till att boende kdnner sig avskurna fran valfarden. Det leder ocksa till en ansvarsfor-
skjutning, dar den ideella sektorn far sta for en allt hogre grad av samhallsservice. Detta i en kontext dar féren-
ingslivet pa Holmon, och manga ganger foreningslivet i landsbygder generellt, redan tampas med en utbredd
ideell utmattning.

2. Bristande flexibilitet och lokal kunskap

Bristen pa offentlig narvaro bidrar till ett kunskapsglapp kring Holmén och de sarskilda forutsattningar som
finns har — kunskap som har avgérande betydelse for offentlig sektors mojligheter att mota upp faktiska behov.
| en landsbygdskontext utgdr 6ar vad som skulle kunna beskrivas som gles glesbygd och har finns sarskilda
omstandigheter som kan krava unika lsningar. Det geografiska laget, beroendet av logistik och transporter,
fluktuationer inom befolkningens storlek 6ver aret och strukturen pa naringslivet och det ideella engagemanget,
ar alla viktiga faktorer att ta hansyn till och som kan skilja sig markant pa oar eller i gles landsbygd jamfért med
tatort. Upplevelsen hos Holmdborna ar dock att kommunens drenden handlaggs enligt ordinarie rutiner och
pa distans, utan hansyn till platsspecifika och lokala forhallanden, vilket gor att 6n aldrig passar in i befintliga
rutiner och arbetssatt.

3. Organisatorisk fragmentering (stuprorsstruktur)

Saval verksamheter pa Umead kommun som boende pa Holmon lyfter fram samverkan éver férvaltningsgrénser
som avgorande for att kunna mojliggora service och social valfard for alla invanare oavsett geografi. Upp-
levelsen ar dock att kommunens arbete i stort sker i silos, dar verksamheter agerar sjalvstandigt och fragor
hanteras separat utan att vagas mot en storre samhallsnytta eller mot gemensamma mal. Avsaknaden av ett
helhetsperspektiv tar sig i uttryck pa olika satt, allt fran enskilda fall till strukturell niva.

4. Otydliga roller och ett otydligt samhallskontrakt

Bristen pa offentlig narvaro och kédnslan av évergivenhet skapar en osakerhet pa on kring vilken hjalp som gar
att fa nar behoven val uppstar, samt vilken myndighet som ansvarar for vad vid kris eller olyckor. Det skapar en
stor otrygghet bland boende pa 6n. Aven tjdnstepersoner inom kommun och region lyfter fram att samhills-
kontraktet pa en plats som Holmon ar otydligt, och att det inte finns en uttalad “bas-niva” kring vilken offentlig
service som faktiskt gar att forvanta sig pa en 6.

5. Undermalig krisberedskap

P3 Holmon finns méanga beréattelser som pekar pa en oftillracklig krisberedskap och en lag kunskap hos myndig-
heter om 6ns sarskilda forutsattningar. Har kan namnas 112-larm som gjorts fran 6n och som resulterat i att
ambulanser skickats till hamnen pa fastlandet — utan vetskap om att farjan inte gar.

Brister inom beredskap blev ocksa tydligt i november 2024, nar Vasterbottens kustland drabbades av ett kraftigt
ovader som ldmnade flera platser — daribland Holmon — strémldsa. Pa Holmon forsvann bade elektricitet,
vatten och mobiltdckning, samtidigt som farjetrafiken stalldes in. Flera hushall var utan strom i uppemot tio
dagar. Ovadret satte stralkastarljus pa den utsatthet som en 6 stélls infor nar kommunikationerna bryts helt.
Samtidigt ar detta en verklighet som kommer bli allt vanligare och drabba fler platser i och med klimatférand-
ringarna, exempelvis genom extremvader som paverkar/forstor vaginfrastruktur.
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6. Langsamma och reaktiva processer

Processerna inom offentlig forvaltning upplevs allt for langsamma och reaktiva bland boende pa Holmén. Har
kan namnas fragan kring barnomsorg, som drevs av 6ns foreningsliv for nagra ar sedan. Dialogen med kommu-
nen och processen att utreda forutsattningarna for barnomsorg pa 6ns Prastgard tog flera ar — for att sedan
landa i ett konstaterande att kommunen inte kan bedriva forskola pa 6n och att barnomsorg bara kan bedrivas
i privat regi om antalet barn nar en viss kritisk massa. Konstateranden som i stort redan var kdnda

sen tidigare. Under de ar som passerat sen dess har sa manga barn som kravdes for att fa i gdng barnomsorgen
hunnit ldmna &n.

7. Transportberoende system

Den service som offentlig sektor idag kan erbjuda boende pa Holmoén ar beroende av fungerande transporter,
vilket blir en stor sarbarhet nar befintlig infrastruktur brister och alternativa lI6sningar saknas. Detta galler dven
for landsbygder i stort. Verksamheter pa Umea kommun lyfter fram transporter som en av de enskilt storsta
utmaningarna gallande kommunens méjligheter att tillgodose service och social vélfard i landsbygder. Inom
aldreomsorgen utgor krav pa korkort, bristande kollektivtrafik och tidskravande bilresor faktorer som férsvarar
kompetensforsorjningen. Fritidsverksamheter lyfter fram utmaningen for unga boende pa landsbygd att ta sig
till och fran aktiviteter.

8. Centraliseringslogik och urbana normer

Bristande flexibilitet och brist pa lokal kunskap inom offentlig forvaltning samt den hoga graden av transport-
beroende kan dven kopplas till att dagens servicesystem i mangt och mycket ar centraliserat. Detta bygger pa
en logik som gynnar tatbefolkade geografier framfor mer glesbefolkade. P& nationell niva syns det genom att
de flesta myndigheter, mediehus och kulturinstitutioner ar placerade i huvudstaden — déar finns den politiska
och ekonomiska makten. Pa lokal niva kan det ta sig i uttryck genom att stadens eller centralortens forutsatt-
ningar gors till det allmangiltiga och att utarbetade arbetsmodeller utgar fran just dessa forutsattningar.

| exemplet Holmon blir det tydligt att offentliga myndigheter ser 6n som nagot avvikande och perifert och att
det inte finns en vana att hantera den typen av platser. Det ar alltsa inte bara en planerings- och styrnings-
fraga, utan dven en fraga om attityder, varderingar och organisationskultur.

9. Brist pa regionala mal och kommunal styrning for skargardsutveckling

Umea kommun och Region Vasterbotten har det évergripande ansvaret for vard och omsorg pa Holman,
men det finns betydande brister i den strategiska styrningen. Region Vasterbotten saknar uttalade mal for
skargardsutveckling, trots sitt ansvar for den regionala utvecklingen. Umea kommun har antagna politiska
mal for Holmon, men saknar en samlad och konkret styrning for att omséatta dessa i praktiken.

En bidragande orsak ar tidigare ndmnda stuprorsstruktur, som hdmmar ett mer gemensamt ansvarstagande
och mer flexibla och proaktiva arbetssatt. Som exempel: offentliga insatser pa on som bekostar en specifik
verksamhetsbudget kan ge vardefulla effekter dven utanfor det aktuella verksamhetsomradet, till nytta for
Holmons generella utveckling. Dessa indirekta effekter vags dock sallan in i beslutsprocesserna, vilket forsvarar
en helhetssyn i planering och prioritering.

Holmé-férjan Capella vid kajen i Byviken pd Holmén.

MED ON SOM KATALYSATOR — LOKALA MODELLER FOR HALSA OCH SOCIAL VALFARD | ARKTISKA LANDSBYGDER

Foto: Nathalie Hjalmarson.



Studiebesék pd éns brandstation.

Diskussion

Dessa nio utmaningar visar att exemplet Holmon blottldgger ett antal systematiska brister i hur offentlig sek-
tor organiserar, prioriterar och levererar service, omsorg och social vélfard i landsbygder. Helhetsbilden visar
ocksa att dessa problem inte ar isolerade, utan samverkar i en kedja av beroenden. Holmon fungerar som ett
konkret exempel pa hur nuvarande systemlogik missgynnar platser med (vad som tolkas som) “avvikande”
férutsattningar, och hur urbana normer fortsatt praglar styrning, planering och férdelning av resurser —trots
politiska mal pa saval lokal, regional och nationell nivd som sager annat.

Offentlig nérvaro en forutsdttning

Den roda traden bland dessa nio utmaningar handlar i mangt och mycket om bristen pa en kontinuerlig offentlig
narvaro, vilket far konsekvenser i form av kanslor av 6vergivenhet och sviktande tillit till valfardssystemet bland
boende pa Holmon. Det leder ocksa till en ansvarsforskjutning mot ideell sektor och ett otydligt samhalls-
kontrakt som bidrar till osdkerhet bland saval boende pa 6n som hos kommun och region.

Bristen pa offentlig narvaro skapar ocksa ett kunskapsglapp som leder till att 6ns sarskilda forutsattningar inte
ges tillracklig hansyn i besluts- och drendeprocesser. Att offentlig service utformats efter tatorternas behov
som norm, blir ocksa tydligt genom att Holmdn som plats betraktas som nagot avvikande som inte passar

in i standardiserade processer, snarare an att ses som en del av ett mangfacetterat samhélle dar olika geogra-
fiska platser har skiftande behov. Centraliseringen som grundlogik gor ocksa att offentlig service i landsbygder
i stort &r beroende av fungerande transporter, vilket naturligt blir sarskilt tydligt pa en 6. Detta, i kombination
med bristande krisberedskap, gor platser som Holmon extremt sarbara.

Stuprérsstruktur och reduktionistiskt téinkande

En annan grundlaggande systemproblematik handlar om den fragmenterade styrningen inom offentlig férvalt-
ning, den sa kallade “stuprorsstrukturen” som leder till lAngsamma, reaktiva och ineffektiva arbetsprocesser.
Detta forhindrar bade en mer strategisk och évergripande maluppfyllelse och den “helhetsbild” i det dagliga
arbetet som efterfragas i dialoger med tjanstepersoner pa Umea kommun. Behovet av 6kad samverkan over
forvaltningsgranser lyfts fram som en av de storsta utmaningarna bland kommunens verksamheter.
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Kompetensforsorjning lyfts ocksa fram som en stor utmaning inom kommunen. Detta ar en viktig kontext att
ta hdnsyn till — kompetensforsorjning i kombination med en begransad budget ar oftast den krassa verklig-

het som offentlig sektor verkar inom. | denna analys har vi dock valt att inte se kompetensfoérsorjning som en
systemproblematik i sig, snarare som en konsekvens eller en effekt av flera samhallsfaktorer i omvandling, som
férandringar inom demografi, befolkningstillvaxt, livsmonster och liknande. Stuprérsstrukturen och trogheten
inom offentlig forvaltning, som beskrivet i stycket ovan, tolkar vi dock som ett systemproblem.

| boken ”Systemsyn i praktiken” lyfter Lennart Wittberg fram stuprérsstrukturen som ett resultat av New
Public Management, det tankeparadigm som lange dominerat offentlig sektor och som har stor paverkan

pa hur vi tanker och gor. | korthet handlar det om att 6ka effektivitet och produktivitet genom att omforma
offentlig sektor till att fungera mer enligt marknadsprinciper. Detta, menar Wittberg, har fatt som konsekvens
att offentlig sektor styrs och organiseras utifran en rationell fabrikslogik, dar arbetet delas upp i sma speciali-
serade enheter och utfors enligt standardiserade processer, ett “one fits all”-tank.

New Public management kan kopplas samman med ett reduktionistiskt tdnkande, ett slags mekaniskt syn-

satt som handlar om att se varlden som en samling separata delar i ett stort kugghjul. Genom att dela upp

en verksamhet i olika delar blir det lattare att dverblicka och styra. Wittberg menar att det reduktionistiska
tankandet gjort att offentlig sektor idag lagger stort fokus pa att avgransa, renodla, specialisera och minimera
det egna ansvaret. Genom att avgransa ansvarsomraden blir arbetet mer effektivt och lattare att styra. Men
det far konsekvenser, bland annat genom att hamma mer flexibla, proaktiva arbetssatt och ett gemensamt
ansvarstagande. Dessa problem gar bara att I6sa genom ett byte av synsatt, menar Wittberg, dar det holistiska
perspektivet (att se helheten) och systemsyn gor det lattare att forsta det komplexa system som en organisa-
tion utgodr, samt de komplexa problem som organisationen stalls infor.

“Det reduktionistiska tdnkandet dr ett exempel pé en ideologi som utévar

stor makt 6ver hur vi tdnker och agerar. Det éGr en makt som inte ér bunden till en
organisation, en individ eller till ett specifikt socialt nétverk. Det handlar om gemen-
samma forestdllningar som vi som individer delar. Det dr ett téinkande

som finns hos var och en av oss, i stérre eller mindre grad.”

Workshop kring trygghet, hdlsa och omsorg pG Holmén.

8  Systemsyn i praktiken, Lennart Wittberg (2023)

MED ON SOM KATALYSATOR — LOKALA MODELLER FOR HALSA OCH SOCIAL VALFARD | ARKTISKA LANDSBYGDER 19

Foto: Nathalie Hjalmarson.



O-perspektivet och gemensam problembild

Genom den problembild som malats upp, och i dialoger med tjanstepersoner hos kommun och region, blir det
ocksa tydligt att det saknas en myndighetsgemensam problembild kring vad dessa utmaningar far for langsiktiga
konsekvenser fér Holmon som aret runt-samhalle.

Saval befolkningsstatistik som berattelser fran 6bor sjélva visar att férandringar som gjorts inom service

och trafik paverkat méanniskors mojligheter att bo pa 6n negativt, dar framfoér allt gruppen unga vuxna med
barn och éldre med omsorgsbehov tvingats flytta i land. Utan service pa 6n och utan mojlighet att tillgodose
service fran fastlandet, blir malgrupperna som kan bo kvar pa 6n aret om mer begransade. Mojligheterna for
inflyttning som bidrar till att komma upp i en viss kritisk volym for att fa i gang serviceverksamhet ar ocksa
sma, sa ldnge service inte kan garanteras pa on. Det blir en honan och agget-situation.

Statistiken visar ocksa att det ar svart att fanga in hela bilden kring Holméns befolkning, eftersom det ar langt
fler som faktiskt bor och vistas pa on an antalet folkbokforda. Ar 2024 var antalet folkbokforda 47 personer,
men under hégsommaren ar Holmoén en by med narmare 600 invanare. Flertalet av dessa vistas pa on under
bade var och host, samt helger och hogtider aret om. Dessa deltidsboende syns dock inte i statistiken, vilket
riskerar att ge en missvisande bild av 6n. Detta visar dn en gang pa behovet av lokal kunskap och platskanne-
dom bland de myndigheter som pa olika satt mojliggor ett aret runt-boende pa on.

Skargardarnas riksforbund lyfter behovet av ett starkare "6-perspektiv” bland myndigheter, och att det gene-
rellt saknas en forstaelse for hur 6ar med dess sarskilda forutsattningar, sasongsvariationer och lokala behov
ska hanteras. Inte alltfor sallan forminskas strukturella problem kring samhallsviktig service och infrastruktur
pa Oar till personliga livsval, med argument som ”"har man valt att bo pa en 6 sa kan man inte forvénta sig
service”. Samtidigt har Sverige i artionden haft en nationell landsbygdspolitik som betonar just detta — att det
ska vara mojligt att bo och verka i hela landet. Sverige ar dessutom en av Europas 6-rikaste lander. Trots detta
verkar 0-perspektivet standigt utmana det offentligas satt att géra och tdnka.

Politikertrdff pd Holmdn augusti 2025 — flera ndmndspresidier besékte 6n och tog del av projektresultatet.
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Forslag pa atgarder

Systemanalysen visar pa flera strukturella hinder for en mer jamlik tillgéng till offentlig service och social
valfard i landsbygder, utifran exemplet Holmon. Framfor allt behovet av en kontinuerlig offentlig narvaro,
som sakerstaller 6kad lokal kunskap, tydligare roller och en starkt relation mellan lokalsamhalle, kommun
och region. Analysen visar ocksa att transportberoendet inom offentlig service behdver minska, bade for
att 6ka beredskap och resiliens lokalt, samt mojliggdra en mer proaktiv och resurseffektiv valfard.

De insatsforslag som arbetats fram i projektet och som kan mota upp dessa behov har tagits fram tillsammans
med Holmoébor, kommun och region. | stort handlar det om att arbeta mer platsbaserat och att ta vara pa
lokala resurser. Det handlar ocksa om att utforska nya digifysiska |6sningar 6ver savél sektors- som verksam-
hetsnivaer, samt att testa och utvardera fler forebyggande och framjande aktiviteter lokalt.

Fem insatser foreslas, som i grunden handlar om att utveckla medborgardrivna valfardsmodeller anpassade
for landsbygder och skargard. Insatserna bedéms ha stor potential att bidra till 6kad trygghet och forbattrad
halsa for boende pa Holmon, samtidigt som potentialen for uppskalning ar stor. Insatserna lagger dessutom
grunden for en helt ny typ av samverkan som mojliggor for lokalsamhallet att bli en aktiv och jamlik part

i samhallsutvecklingen tillsammans med offentlig sektor.

Utveckla ett medborgardrivet samhallsrum pa Holmon, som méjliggor digitala vardkontakter
INSATS 1 . . .
och en bredd av tjanster inom offentlig service.

Ett samhallsrum som drivs i medborgarregi med stod fran kommun och region, sakrar en kontinuerlig offentlig
narvaro och moter upp lokala behov. Med hjalp av samhéllsrummet finns mojlighet att utforska nya digifysiska
l6sningar, exempelvis inom hemtjanst, fritid, kultur och samhallsbyggnad — specifikt utformat for glesa och
geografiskt isolerade platser dar det idag ar svart att nd ut med service pa traditionella satt.

Genom ett digifysiskt angreppssatt minskar transportberoendet, vilket 6kar beredskap och resiliens lokalt
och bidrar till mer resurseffektiva |6sningar. Detta blir ocksa viktigt ut ett framtidsperspektiv, dar klimatfor-
andringar med extremvader vantas bli allt vanligare, vilket kan leda till olika former av samhallsstérningar.
P& sa vis kan ett medborgardrivet samhallsrum pa Holmon fungera som en testbadd for framtida klimat-
anpassning i glesa miljoer.

Infor en lokal koordinatortjdnst pa 6n, med uppdrag att arbeta férebyggande och frimjande
INSATS 2 o s
gentemot malgrupperna aldre och barn.

Detta ar ett konkret satt for saval kommun som region att jobba mer proaktivt och snabbt fanga upp behov inom
service och omsorg lokalt. Tjansten bidrar till ett aret runt-boende pa 6n genom att aktiviteter och verksamhet
arrangeras specifikt riktat mot malgrupper med olika omsorgsbehov, som éldre och barn. Tjansten kan dessutom
fyllas ut med fler offentliga uppdrag som stracker sig 6ver saval verksamhets- som forvaltningsgranser.

NEYAYISIER  Utveckla en ny typ av ideell tjanst med brett uppdrag inom beredskap och trygghet.

Nar en olycka eller kris hander, ar lokalsamhallet alltid forst pa plats. Darfor behover beredskapsarbetet inkludera
den lokala nivan. Har finns potential att utveckla och testa en ny arvoderad ideell funktion som starker bered-
skapen lokalt, forslagsvis en "Bybo i beredskap” (BIB), likt kommunens “tjansteperson i beredskap” (TIB).
Funktionen kan utgora resurs for kommunen och regionens gemensamma beredskapsarbete och bidra till

en tydligare samarbetsstruktur med lokalsamhallet. Med Holmdn som modell kan funktionen skalas upp

och inféras pa andra sarbara eller isolerade platser.

Professionalisera ideell sektor och utforska nya langsiktiga arbetsmodeller for ett hallbart
INSATS 4 ete . . . «
engagemang som mojliggér samhandling mellan offentlig sektor och civilsamhillet.

Idag star ideell sektor for stor del av samhallsservicen i landsbygder, som underhall av vagar, anlaggningar,
motesplatser samt kultur- och fritidsaktiviteter. P4 Holmon ar foreningslivet helt avgorande for att vardagslivet
ska fungera och de servicestallen som finns bygger pa lokala krafter. Samtidigt finns en ideell utmattning pa

on och det upplevs svart att fa fler att engagera sig lokalt — en alltfor vanlig landsbygdsproblematik. Darfor kan
inte ideell sektor tilldelas fler ansvarsomraden eller uppgifter utan att det samtidigt inbegriper nya, langsiktiga
arbetsmodeller for ett ideellt engagemang som haller 6ver tid.
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Har finns stor potential att starka lokalsamhallet genom utbildningsinsatser och utforska metoder for lokal
organisering som bygger pa funktioner, snarare dn enskilda personer. Detta skulle generera vardefull kunskap
om hur civilsamhallet kan bli en mer jamlik part i samhallsutvecklingen och hur den lokala nivan kan bidra
inom omraden som tidigare varit exklusiva for offentlig sektor. Det ger ocksa kunskap om hur civilsamhalle
och offentlig sektor kan samverka pa ett langsiktigt hallbart satt.

Slipa de geografiska glaségonen hos kommun och region genom utbildningsinsatser
INSATS 5 -
for tjanstepersoner och beslutsfattare.

Inom Sveriges sammanhallna landsbygdspolitik lyfts vikten av geografiska glasogon fram — att omfamna bety-
delsen av geografi och manniskorna som befolkar den som en faktor att férhalla sig till. Att helt enkelt synliggora
hur forutsattningarna for utveckling, behov och l6sningar skiftar mellan olika platser, och véssa vara férmagor
att mota upp detta. | exemplet Holmon blir det tydligt att 6n ses som nagot frammande och att platsen

i sig darfor upplevs problematisk, snarare an offentlig sektors formaga att méta upp lokala behov genom
platsanpassade ldsningar.

Det ar viktigt att forsta hur urbana normer, som manga ganger finns inrotade i vara forestallningar, paverkar
offentlig sektor. Urbana normer ér ett satt att beskriva det strukturella férhallandet mellan land och stad, dar
staden utgor normen och landsbygder nagot avvikande. Manga ganger kopplas urbana platser samman med
positiva varden som modernitet, innovation och framgang, medan rurala platser far sta for motsatsen. Ett
tydligt exempel ar hur investeringar inom staden beskrivs som “satsningar”, medan samma investeringar

i landsbygder beskrivs som “bidrag”. Urbana normer paverkar hur vi ser pa platser och de mojligheter som
finns dar, hur makt fordelas och vilka fragor som toppar dagordningen och inte.

Dessa perspektiv ar viktiga att bdra med sig i arbetet for en mer jamlik tillgang till service och social valfard,
oavsett geografi. Darfor foreslas utbildningsinsatser for tjanstepersoner och beslutsfattare kring det geogra-
fiska perspektivets betydelse. Forslagsvis via det metodstod som Tillvaxtverket tagit fram for starkta lands-
bygdsperspektiv hos kommuner, regioner och myndigheter.®

Pa cykel genom byn pG Holmén.

9  Livskraftiga landsbygder | Tillvaxtverket
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Slutsats

De féreslagna insatserna bedéms méta upp den systemproblematik som identifierats i systemet Holmon,
utifran ett service- och omsorgsperspektiv. Bland annat genom att starka den offentliga narvaron, 6ka
beredskapen och kadnslan av trygghet, samt hoja offentlig sektors lokala kunskap, flexibilitet och formaga att
agera utanfor standardiserade rutiner. Detta da insatserna bygger pa lokala férutsattningar och platsbaserade
l6sningar, utvecklade tillsammans med lokalsamhillet. Genom ett digifysiskt angreppssatt minskar dessutom
transportberoendet. Sammantaget kan detta langsiktigt 6ka det offentligas formaga att hantera komplexa
behov och méta upp utmaningar inom flera omraden, inte minst kompetensférsorjning.

Den organisatoriska fragmenteringen inom offentlig sektor, stuprérsstrukturen, hanteras genom att insatserna
samlar flera sektorer och verksamheter och bidrar till mer helhetsorienterade arbetssatt. Den ideella utmatt-
ningen adresseras genom att ge civilsamhallet battre forutsattningar och stéd, bade genom kompetensutveckling
och nya former av organisering for ett hallbart ideellt engagemang. Insatserna utmanar ocksa den centraliserade
logiken och urbana normer, genom att valfardsmodellerna utformas utifran landsbygder som norm.

Insatserna bedoéms bidra till en 6kad offentlig service och social valfard pa Holmon, med 6kad trygghet och
forbattrad halsa som effekter. Samtidigt lagger insatserna grunden for en helt ny typ av samverkan mellan civil-
samhallet och offentlig sektor, med stor potential att skalas upp och spridas vidare till andra landsbygder och
Oar. Pa sa vis kan Holmon fungera som en katalysator for verklig systemférandring och en mer hallbar offentlig
sektor, som pa sikt dven kan gynna urbana miljoer.

Forslagsvis genomfors insatserna i en gemensam testbadd pa Holmon, som kontinuerligt foljs upp och utvar-
deras och dar underlag tas fram for uppskalning och spridning.

Vy fran Berguddens fyrvaktarbostdder.
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