Motion till Umea kommunfullmaktige

Inf6r spraktest vid anstdllning av personal inom hemtjdnst och dldreomsorg

Inspektionen for vard och omsorg (lvo) har i flera ar varnat om att bristande kunskaper i
svenska hos personal inom dldreomsorg ar ett problem. | 2019 ars
Patientsdkerhetsberattelse stod det klart att “den storsta utmaningen i verksamheten ar
bristen pa kompetens och erfarenhet av omvardnadsarbete, spraksvarigheter och brister i
dokumentation hos omsorgspersonal.”

Detta ar allvarligt och ett stort hot mot patientsakerheten, bade vid delegering av medicin
och vid dokumentation. Bristande sprakkunskaper har ocksa inneburit en pafallande 6kad
arbetsborda for de sjukskoterskor som finns i dldreomsorgen. Av denna anledning lyftes
sprakproblem upp som ett sarskilt fokusomrade for 2020 med tillagget att: “for att minska
patientsdkerhetsriskerna sa vidtas atgarder for att 6ka kompetensen hos omsorgspersonal
snarast under 2020.”

Det ar en absolut sjalvklarhet att arbetsgivaren sakerstaller att personalen bade foérstar och
gor sig forstadd hos dem som de ar satta att hjalpa. Sa ar inte fallet idag inom Umea
kommun. Det finns flera exempel fran Umea dar bristande kunskaper i svenska hos
personalen har inneburit stora bekymmer for saval boende som anhoriga.

Fler atgarder maste vidtas for att 6ka kompetensen hos personalen och dar ar spraket en
betydande del. Kommunen har ett ansvar att forsakra sig om att den blivande anstéllde har
nodvandiga sprakkunskaper redan vid rekrytering av personal. Rekryteringsbehoven i
dldreomsorgen &r stora, men att sianka kraven pa att kunna det svenska spraket ar definitivt
ingen I6sning, da det utgor en viktig del av omvardnaden och patientsakerheten.

Kommunen bor darfor infora spraktest vid anstallning av personal inom hemtjanst och
aldreomsorg. Det handlar i grunden om respekt for de som behdver hjalp, férutsattningar
for en vardig aldreomsorg och det handlar om patientsakerhet.

Botkyrka kommun har exempelvis infort spraktester i dldreomsorgen fran 1 oktober 2020.
Alla som soker tjanster ska genomga ett test. Dessutom har de infort en utbildning for dem
som redan ar anstéllda, men som anses ha otillrackliga kunskaper i svenska spraket.

Med anledning av ovanstaende féreslar jag kommunfullmaktige att besluta

att uppdra till ldrendamnden att inféra spraktest vid anstéllning av personal inom hemtjanst
och dldreomsorg, for att sakerstalla nodvandiga kunskaper i det svenska spraket.
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