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Aldrenimnden

Tid:

Plats:

Beslutande:

Ovriga deltagare:

Utses att justera:

Sekreterare:

Ordférande:

Justerare:

Torsdagen den 21 maj 2026 kl. 08:30-15:20, ajournering
09:35-09:50, 11:55-13:00

Kommunstyrelsens sammantradesrum kl. 08:30-11:55.
Forvaltaren kl. 13:00-15:20

Lena Karlsson Engman (S), ordférande

Veronica Kerr (KD), 1:e vice ordférande

Asa Backstrom (-) (V), 2:e vice ordférande

Ronny Kassman (S) tjanstgor for Fredrik Valham (S)
Anneli Andersson (S)

Robin Enander (S)

Jennifer Kungsman (S)

Lotta Holmberg (M)

Ake Gustafsson (C)

Ebba Bergqvist (S) tjanstgor for Anneli Hagglund (MP)
Christin Rosenvinge (L)

Se sidan tva

Veronica Kerr (KD)

Digital signatur §§ 72-74, 78-96

Veronica Kerr (KD)

Organ:

BEVIS

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Sammantradesdatum:

Anslaget har satts upp:

Anslaget tas ner:

Forvaringsplats:

Underskrift:

Aldreniamnden

2026-05-21

2026-05-26

2026-06-17

Stadshuset, Norra flygeln, Skolgatan 31A

Kevin Tornemar
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare

Emmy Olofsson (S)

Monika Lundgren (M)

Johan Lagerstrom (V)

Malin Forss (C)

Mats Nilsson (L)

Tomas Westerstrom (AP) § 72-74, 78-82

Tjanstepersoner

Pernilla Henriksson, aldreomsorgsdirektor

Anna Karlander, kanslichef

Anna Bergstrom, kvalitetschef

Rebecca Andersson, HR-chef

Sofia Westin, ekonomichef

Camilla Séderlund, kommunikator

Kevin Tornemar, namndsekreterare

Jim Lindberg, verksamhetschef vard- och omsorgsboende § 72-74
Susanna Hellstrom, HR strateg § 75, 81

Emil Forsberg, verksamhetschef dldreomsorgens digitaliseringsenhet § 85
Kevin Peters Bjornsdotter, verksamhetsutvecklare § 86

Kristina Sandgren, verksamhetsutvecklare § 87

Asa Bygdeson, medicinskt ansvarig sjukskoterska § 88

Sofia Lindqvist, medicinskt ansvarig sjukskoterska § 88

Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef utredning aldre och
prevention § 90

David Palmgren, enhetschef Holmsunds vard- och omsorgsboende § 95
Matilda Ahlstrom, underskoterska § 95

Ingrid Lukas, underskoterska § 95

Ann-Catrin Andersson, underskoterska § 95

Solwaey Heiskanen, underskoterska § 95

Ida Bergstrom, enhetschef utredning aldre och prevention § 96

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§72

Diarienr: AN-2026/00047

Godkannande av dagordning

Beslut
Aldrenamnden godkdnner dagordningen med féljande andring;
e Utdkad bemanning inom halso- och sjukvard sjukskoterskor, bilaggs
som drende nummer 9 pa dagordningen.

Arendebeskrivning
Eventuella tillagg och dndringar noteras i dagordningen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§73

Diarienr: AN-2026/00014

Aldreomsorgsdirektoren informerar

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Aldreomsorgsdirektor Pernilla Henriksson informerar om aktuella fragor i
forvaltningen. Informationen handlar bland annat om féljande:
e Ny verksamhetschef for vard- och omsorgsboende - Jim Lindberg
e Vid samma bord - Tavelsjo
e Kvalitetsunderskoterskor
e Tomtebo
e Stabslaget
e Lex Sarah och Lex Maria

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§74

Diarienr: AN-2026/00063

Uppfoljning av sarskilt uppdrag i verksamhetsplan
2026

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Aldrenamnden uppdrar till dldreomsorgsdirektéren att infér hdstens
arbete och beslut om verksamhetsplanen, foresla nyckeltal samt tidsatta
delmoment, parametrar och atgarder som konkretiserats inom det
sarskilda uppdraget.

Arendebeskrivning

Aldreomsorgsdirektér Pernilla Henriksson informerar om det pagdende
arbetet med det sarskilda uppdrag som forvaltningen fick av namnden i
samband med verksamhetsplanen for 2026.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag daldrendamnden 2025-11-20 § 148
Bildspel

Beredningsansvariga
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Forslag till beslut under 6verlaggningarna

Lena Karlsson Engman (S) med bifall av Asa Backstrom (-) (V), Ake
Gustafsson (C), Veronica Kerr (KD), Lotta Holberg (M) och Christin
Rosenvinge (L) — Aldrendmnden uppdrar till sldreomsorgsdirektéren att
infor hostens arbete och beslut om verksamhetsplanen, foresla nyckeltal
samt tidsatta delmoment, parametrar och atgarder som konkretiserats
inom det sarskilda uppdraget.

Aldrenimndens beslutsordning
Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Aldrendmnden beslutar i enlighet med Karlsson Engmans forslag.

Beslutet ska skickas till
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Sofia Westin, ekonomichef
Anna Karlander, kanslichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§78

Diarienr: AN-2026/00003

Ekonomirapport januari-april 2026

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden redovisar per april ett éverskott pd 28,4 mnkr, vilket &r
mindre Overskott an for samma period foregaende ar.

For hela aret viantas namnden redovisa en positiv budgetavvikelse pa 60,0
mnkr.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport januari-april 2026
Bildspel - Uppféljning ekonomi och volymtal januari-april 2026

Beredningsansvariga
Sofia Westin, ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 8 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2026-05-21
§79

Diarienr: AN-2026/00152

Utokad bemanning inom halso- och sjukvard
rehabilitering

Beslut

Aldrendmnden beslutar enligt foljande:
e Att utdka bemanningen med cirka 10 arsarbetare inom arbetsterapi
och fysioterapi i syfte att minska vantetider och koer.
e Att uppfoljning av atgarder och effekter ska redovisas till namnden i
samband med ordinarie tertialrapportering
e Att atgarderna finansieras inom ramen for namndens
prognostiserade dverskott for 2026.

Arendebeskrivning

Med anledning av ndmndens prognostiserade overskott for 2026 har
forvaltningen fatt i uppdrag att ytterligare forstarka resurser inom
rehabilitering for att minska kéerna och sdkerstalla uppfyllelse av
namndens grunduppdrag.

Rehabiliteringsverksamheten inom Hélso och sjukvard i hemmet (HSIH) har
under 2026 haft en fortsatt anstrangd arbetssituation med ett hogt inflode
av arenden i kombination med begransade personella resurser. Detta har
lett till uppbyggda kder och 6kande vantetider for bade arbetsterapeutiska
och fysioterapeutiska insatser. Per slutet av april 2026 vantar totalt cirka
410 patienter pa att fa sina arenden paborjade av legitimerad personal,
varav majoriteten avser arbetsterapi.

Atgarder har vidtagits for att hantera situationen, bland annat genom
forandrad motesstruktur och 6kad samordning mellan arbetsterapeuter
och fysioterapeuter for att skapa en jamnare arendefordelning. Dessa
insatser har gett viss effekt men har inte varit tillrackliga for att minska
kéerna i den omfattning som krévs for att uppna god tillgdnglighet och
foljsamhet till prioriteringsordningen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beddmningen ar att nuvarande bemanning inte ar tillracklig for att komma
ned till acceptabla vantetider. Trots genomforda effektiviseringsatgarder
kvarstar ett strukturellt resursunderskott i relation till uppdragets
omfattning. En forstarkning av rehabiliteringsresurser ar darfor ndodvandig
for att fullfolja grunduppdraget genom att minska kéerna, sakerstalla att
prioriteringsordningen foljs och dar igenom minska risken for férsamrad
funktionsformaga och 6kat vardbehov hos patienter.

Dagens organisation bestar av 21 arbetsterapeuter och 12 fysioterapeuter.
Forvaltningen bedomer att en utdkning med cirka 10 arsarbetare ar
tillracklig for att minska kderna, sakerstalla foljsamhet till
prioriteringsordningen samt minska risken for férsamrad funktionsférmaga
och 6kat vardbehov hos patienter.

Beredningsansvariga
Sofia Westin, ekonomichef
Mia Andersson, verksamhetschef Halso- och sjukvard

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§80

Diarienr: AN-2026/00156

Utokad bemanning inom halso- och sjukvard
sjukskoterskor

Beslut
Aldrendmnden beslutar enligt féljande:

e Att utoka bemanningen med cirka 10 arsarbetare sjukskoterskor
inom halso- och sjukvard i hemmet i syfte att sdkerstalla en god och
patientsdker vard.

e Att uppfoljning av atgarder och effekter ska redovisas till ndmnden i
samband med ordinarie tertialrapportering.

e Att atgarderna finansieras inom ramen for namndens
prognosticerade 6verskott 2026.

Arendebeskrivning

Halso- och sjukvard i hemmet har under de senaste aren haft en successivt
Okande arbetsbelastning. Antalet arenden har 6kat med 6ver 40 procent
under en femarsperiod, samtidigt som bemanningen av sjukskoterskor i
stort sett varit oférandrad.

Parallellt med detta har vardtyngden 6kat. De patienter som idag far
insatser i hemmet ar i genomsnitt sjukare och har mer komplexa
vardbehov an tidigare, vilket stéller hogre krav pa sjukskoterskornas
kompetens, tillganglighet och kontinuitet.

Under hosten informerades namnden om att forvaltningen planerade att
utdka bemanningen med 6 sjukskoterskor. Utifran de fortsatta
svarigheterna att bemanna verksamheten under sommarmanaderna samt
en anstrangd arbetsmiljé gérs nu bedomningen att behovet ar storre dn
tidigare antaget. Forvaltningen bedomer darfor att bemanningen behoéver
utdkas med cirka 10 arsarbetare i stéllet for tidigare planerade 6.

Den nuvarande bemanningssituationen innebér att verksamheten har
begransade mojligheter att mota det 6kade behovet utan risk for

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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forsamrad arbetsmiljo och patientsakerhet. Detta blir sarskilt tydligt under
sommarperioden, da det ar svart att rekrytera vikarierande sjukskoterskor.
Nuvarande grundbemanning ar inte tillracklig for att sakerstalla en stabil

sommarbemanning, vilket aterkommande leder till en sarbar organisation.

Forvaltningen har vidtagit atgarder for att effektivisera arbetssatt och
resursutnyttjande, men dessa har inte varit tillrackliga for att mota det
strukturellt 6kade behovet. Bedomningen ar att det kravs en permanent
forstarkning av grundbemanningen for att klara uppdraget langsiktigt.
En utdkning av bemanningen med cirka 10 sjukskoterskor beddms skapa
battre forutsattningar att:

e mota den 6kade vardtyngden och komplexiteten i uppdraget,
o sakerstalla en god och patientsaker vard,

e forbattra arbetsmiljon och minska sarbarheten,

e samt skapa en mer hallbar sommarbemanning.

Sammantaget gor kombinationen av 6kat antal drenden, hégre vardtyngd
och svarigheter att rekrytera tillfallig personal att namnden ser ett tydligt
behov av att forstarka verksamheten genom en utékad grundbemanning.

Beredningsansvariga
Sofia Westin, ekonomichef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Ake Gustafsson (C), Veronica Kerr (KD) och Asa Backstrom (-) (V) — Bifall till
aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimndens beslutsordning
Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Pernilla Henriksson, aldreomsorgsdirektor

Sofia Westin, ekonomichef
Rebecca Andersson, HR-chef
Anna Karlander, kanslichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§81

Diarienr: AN-2026/00107

Arsbokslut systematiskt arbetsmiljoarbete 2025

Beslut

Aldrenamnden godkdnner uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och aktiva atgarder inom forvaltningen 2025 och staller
sig bakom framtagna forslag till prioriterade omraden.

Arendebeskrivning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetet med aktiva atgarder for
att framja lika rattigheter och mojligheter ska arligen féljas upp. Den arliga
uppfoéljningen gors for att sdkerstalla ett val fungerande arbetssatt och
identifiera utvecklingsomraden. Uppfoljningen sker fran arbetsplatsniva
och aggregeras darefter for att identifiera och satta in insatser pa den
nivan det bedoms mest lampligt.

Sammantaget visar uppféljningen ett aktivt och strukturerat
arbetsmiljoarbete. Samtidigt kvarstar utmaningar sarskilt kopplade till
kompetensforsorjningen som paverkar arbetsmiljon.

Beslutsunderlag
Rapport arlig uppféljning 2025 med bilagor
Bildspel

Beredningsansvariga
Susanna Hellstrom, HR-strateg

Protokollsanteckning

Asa Backstrom (-) (V) lamnar foljande protokollsanteckning:

| Bilaga 1, "Arlig uppfélining av SAM och lika réttigheter och méjligheter"
framgar inte hur manga arbetsplatser totalt som har fatt fragorna.

Detta innebar att svarsfrekvensen pa de olika fragorna inte framgar, vilket
ar en brist. Tabellerna (vilka har flera svarsalternativ an tre) sammanstaller
svaren bristfalligt och sammanraknas pa felaktigt satt och blir otydliga och

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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delvis felaktiga. Detta bor rattas till eftersom underlaget ar ett viktigt
underlag fér kommande politiska beslut.

Beslutet ska skickas till
Ulrika Bertilsson, HR-strateg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§82

Diarienr: AN-2026/00074

Aterkoppling atgardsplan - Brott mot dldre

Beslut
Aldrenamnden beslutar om atgarder utifran férvaltningen forslag.

Aldrendmnden uppdrar till férvaltningen att &terkomma med uppféljning i
arsbokslut 2026.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden beslutade i maj 2025 om en extern granskning avseende
hur verksamheterna hanterar misstanke om brott mot aldre inom
namndens verksamheter. Extern part upphandlades och fardigstalld
rapport redovisades for namnden i februari manad.

Aldrendmnden godkinde rapporten och uppdrog till férvaltningen att se
over rekommendationerna och aterkomma till ndmnden med plan for
atgarder.

Forvaltningen har nu sett 6ver rekommendationerna och tagit fram en
oversiktlig plan for hantering av dessa

Beslutsunderlag

Atgarder utifran granskning Brott mot &ldre

Protokollsutdrag dldrendamnden § 23 2026-02-06

Revisionsrapport - Granskning av dldrenamndens hantering vid misstanke
om brott mot dldre

Beredningsansvariga
Anna Karlander, kanslichef
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S) — Bifall till dldreomsorgsforvaltningens forslag till
beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Aldrenimndens beslutsordning

Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander, kanslichef

Anna Bergstrom, kvalitetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§83

Diarienr: AN-2025/00092

Yttrande 6ver revisionsrapport - Granskning av det
systematiska kvalitetsarbetet inom aldrenamnden

Beslut
Aldrendmnden yttrar sig i enighet med forvaltningens forslag.

Arendebeskrivning

Umea kommuns revisorer har granskat det systematiska kvalitetsarbetet
inom aldrenamnden. Uppdraget har ingatt i revisionsplanen for ar 2025.
Syftet med granskningen har varit att beddma om aldrenamnden
sakerstallt ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom
aldreomsorgen. Revisionens samlade beddmning utifran granskningens
syfte ar att dldrenamnden endast delvis sakerstallt ett andamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete inom aldreomsorgen.

Aldrenamnden anser att granskningen har varit viktig foér att identifiera
omraden att kunna férbattra inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet. Aldrendmnden har sett éver revisorernas
rekommendationer.

Beslutsunderlag

Yttrande Over revisionsrapport

Rapport - Granskning av det systematiska kvalitetsarbetet 6vergripande
inom aldrenamnden

Kort PM

Missiv

Bildspel

Beredningsansvariga
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisorerna

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§84

Diarienr: AN-2025/00272

Yttrande 6ver revisionsrapport - Granskning av det
systematiska kvalitetsarbetet pa Dragonens vard-
och omsorgsboende

Beslut
Aldrenamnden yttrar sig i enighet med férvaltningens férslag.

Arendebeskrivning

Umea kommuns revisorer har granskat det systematiska kvalitetsarbetet
vid Dragonens vard och omsorgsboende. Syftet med granskningen har varit
att bedoma om aldrenamnden sdkerstallt ett andamalsenligt systematiskt
kvalitetsarbete pa det aktuella vard- och omsorgsboendet. Revisorernas
samlade bedomning ar att daldrenamnden endast delvis sdker stallt ett
andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete pa det aktuella vard- och
omsorgsboendet.

Aldrenamnden anser att granskningen har varit viktig fér att identifiera
omraden att kunna forbattra inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet. Aldrendmnden har sett éver revisorernas
rekommendationer.

Beslutsunderlag

Yttrande 6ver revisionsrapport

Rapport - Granskning av det systematiska kvalitetsarbetet pa Dragonens
vard och omsorgsboende

Kort PM

Missiv

Bildspel

Beredningsansvarig
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisorerna

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Pernilla Henriksson, aldreomsorgsdirektor
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§85

Diarienr: AN-2025/00059

Uppfoljning av revisionsrapport - Granskning av
strategisk anvandning av valfardsteknik inom
aldreomsorgen

Beslut
Aldrenamnden yttrar sig i enlighet med férvaltningens férslag.

Arendebeskrivning

Kommunrevisionen har genomfort en granskning av dldrenamndens och
tekniska namndens strategiska anvandning av valfardsteknik.
Aldrendmnden har tidigare lamnat yttrande dver granskningen.
Kommunrevisionen gor nu en uppféljning och begar en skriftlig redogérelse
for vidtagna och pagdende atgarder med anledning av revisionens
rekommendationer.

Beslutsunderlag
Aldreomsorgsférvaltningens férslag till yttrande.
Bildspel

Beredningsansvariga
Emil Forsberg, verksamhetschef dldreomsorgens digitaliseringsenhet

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 86

Diarienr: AN-2026/00103

Yttrande 6ver motion 5/2026: Inritta en
kommunovergripande samordnare for arbetet mot
vald i nara relationer

Beslut

Aldrendmnden yttrar sig till kommunfullméktige i enighet med
forvaltningens forslag och foreslar att fullmaktige anser motionen
besvarad.

Aldrendmnden rekommenderar att kommunstyrelsen och berérda
namnder gemensamt utreder och ger forslag pa hur samordningen av
arbetet mot vald i nara relation ska se ut i Umea kommun.

Arendebeskrivning

Véansterpartiet staller en motion till kommunfullméaktige som yrkar pa att
Umea kommun inrdttar en kommunovergripande samordnare for arbetet
mot vald i nara relationer.

Da det redan finns strategiska, samordnande funktioner i arbetet med vald
i ndra relationer pa kommunovergripande niva och som ligger inom ramen
for det som motionen efterfragar, samt med hansyn tagen till pagaende
arbeten som det kommunovergripande brottsférebyggande programmet
och 6versynen av Centrum mot vald, anser forvaltningen motionen
besvarad.

Beslutsunderlag

Yttrande

Motion 5/2026 — Inratta en kommunovergripande samordnare for arbetet
mot vald i nadra relationer; Linda Lotare (V) och Tobias Holmbom (V)
Bildspel

Beredningsansvariga
Kevin Peters Bjornsdotter, verksamhetsutvecklare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 21 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2026-05-21

Forslag till beslut under 6verldggningarna
Lena Karlsson Engman (S), Asa Backstrom (-) (V) och Veronica Kerr (KD) —
Bifall till aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut.

Lena Karlsson Engman (S) med bifall av Asa Backstrém (-) (V) och Veronica
Kerr (KD) — Aldrendmnden rekommenderar att kommunstyrelsen och
berdrda namnder gemensamt utreder och ger forslag pa hur samordningen
av arbetet mot vald i nara relation ska se ut i Umea kommun.

Aldrenimndens beslutsordning
Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Aldrendmnden beslutar i enlighet med Karlsson Engmans forslag.

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Anna Bergstrom, kvalitetschef
Kevin Peters Bjornsdotter, verksamhetsutvecklare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§87

Diarienr: AN-2026/00106

Starkt anhorigstod

Beslut
Aldrenimnden beslutar enligt féljande:

e att ansvara for anhorigstod till anhériga med narstaende 65 ar och
dldre, anhoriga till ndrstaende med demenssjukdom alla aldrar samt
anhoriga med arvoderad anhérigvard alla aldrar

e att erbjuda stdd till anhériga utan individuell behovsprévning

e att ett tydligt anhorigperspektiv ska genomsyra namndens
verksamheter

e att fortsatt anvdanda benamningen anhérigkonsulent

e att uppdra till aldreomsorgsfoérvaltningen att utveckla och
tydliggora uppdraget for anhorigkonsulent

e att anvdnda begreppen anhorig och narstaende enligt
anhorigstrategin.

Arendebeskrivning
| nya lagtexten (13 kap. 9 § Sol) framgar att socialndmnden ska:

e erbjuda stdd i form av information, vagledning och annat stod
e erbjuda en stoédkontakt till anhériga med behov av stod.

Stodkontakten ska ge individanpassad information och vagledning samt
stod i att planera nodvandiga atgarder.

Den skarpta lagtexten innebar ett mer omfattande ansvar for kommunen
att stodja anhoriga. For att mota kraven kravs utveckling av arbetssatt,
kompetens och organisation, sarskilt vad galler inforandet av stodkontakt
och ett starkt anhorigperspektiv i hela verksamheten.

Stodet ska erbjudas till personer som vardar eller stodjer en narstaende
och innefatta information, vagledning samt andra individuellt anpassade
insatser utifran den anhoriges behov.

Ett nytt inslag i lagstiftningen ar inforandet av funktionen stodkontakt, som
syftar till att starka och battre anpassa stodet till anhoriga.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Lagen innebar vidare ett breddat uppdrag dar stod ska kunna erbjudas till
alla kommuninvanare med behov, oavsett malgrupp. Ett tydligare
anhorigperspektiv ska genomsyra hela verksamheten, och vid behov ska
fordjupat stod kunna ges, exempelvis genom anhérigkonsulent.

Beslutsunderlag
Forslag till organisation av stod till anhoriga
Bildspel — Starkt stod till anhériga — Proposition 2025/26:60

Beredningsansvariga
Charlott Edman, enhetschef funktionshinderomsorg
Kristina Sandgren, verksamhetsutvecklare

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S) och Veronica Kerr (KD) — Bifall till
dldreomsorgsforvaltningens forslag.

Aldrenimndens beslutsordning
Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Beslutet ska skickas till

Charlott Edman, enhetschef funktionshinderomsorg
Kristina Sandgren, verksamhetsutvecklare

Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 88

Diarienr: AN-2025/00025

Aterkoppling - Patientsidkerhetsberittelse 2025

Beslut
Aldrendmnden godkinner orsaksanalysen.

Aldrendmnden stiller sig bakom férvaltningens forslag att inte genomféra
en ny punktprevalensmatning under 2026. Efter inférande av digitala
signeringslistor kommer ny uppfoljning ske gallande foljsamhet till
ordinationer.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden uppdrog till dldreomsorgsférvaltningen att genomféra en
fordjupad orsaksanalys avseende foljsamhet till ordination inklusive
fornyad prevalensmatning (stickprov) och atgardsplan.

Analysen visar pa bristande underlag vid foregdende matning samt pa en
annan orsaksbakgrund an uteblivna hdlso- och sjukvardsordinationer.

Beslutsunderlag

Bildspel

Rapport - Fordjupad orsaksanalys avseende foljsamhet till ordination
inklusive fornyad prevalensmatning och atgardsplan
Protokollsutdrag dldrendamnden § 25 2026-02-26

Beredningsansvariga
Asa Bygdeson, medicinskt ansvariga sjukskoterska
Sofia Lindqvist, medicinskt ansvariga sjukskoterska

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Lena Karlsson Engman (S) och Asa Backstrém (-) (V) — Bifall till
aldreomsorgsforvaltningens forslag till beslut.

Aldrenimndens beslutsordning
Aldrendmnden beslutar i enlighet med dldreomsorgsférvaltningens forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 25 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Aldrenimnden 2026-05-21

Beslutet ska skickas till
Anna Bergstrom, kvalitetschef

Asa Bygdeson, medicinskt ansvariga sjukskoterska

Sofia Lindqvist, medicinskt ansvariga sjukskoterska
Matilda Develius, medicinskt ansvarig for rehabilitering

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§89

Diarienr: AN-2025/00015

Revidering av dldrenamndens sammantradesplan
2026

Beslut
Aldrendmnden beslutar att flytta studiebeséket till den 17 juni 2026.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden har en tradition att infér sommaren genomféora ett
gemensamt studiebesok hos nagon av de verksamheter som namnden
ansvarar for. Under 2026 behdver namnden halla ett extra
namndssammantrdade den 17 juni, med anledning av 6vergangen fran lagen
om valfrihetssystem (LOV) till lagen om offentlig upphandling (LOU) inom
hemtjansten.

Mot denna bakgrund féreslar forvaltningen att det planerade
studiebesoket flyttas fran den 11 juni till den 17 juni.

Beredningsansvariga
Kevin Tornemar, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Aldrendmndens ledaméter och ersittare
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor
Anna Karlander, kanslichef
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Diarienr: AN-2026/00030

Statistikrapport ej verkstallda beslut enligt
Socialtjanstlagen - kvartal 1 2026

Beslut
Aldrendmnden godkanner statistikrapporten 6ver ej verkstéllda beslut
enligt Socialtjanstlagen.

Aldrendmnden éverlamnar statistikrapporten till kommunfullmiktige och
kommunrevisionen.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden ska enligt 34 kap. 1 § Socialtjanstlag (2025:400) (SolL)
rapportera alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12 kap. 1 § som inte
har verkstallts inom tre manader fran dagen for beslutet till Inspektionen-
for vard och omsorg samt till kommunens revisorer. Namnden ska dven
rapportera alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § och 12 kap. 1 § som inte
har verkstallts pa nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten
avbrots. For varje beslut ska namnden ange tidpunkten for beslutet och
vilken typ av insats beslutet galler samt kortfattat ange skalen for
fordrojningen. Rapportering ska ske en gang per kvartal.

Av 34 kap. 2 § Sol framgar att dldrenamndens ska rapportera till
Inspektionen for vard och omsorg samt till kommunens revisorer nar
namnden har verkstallt ett beslut som tidigare har rapporterats som ej
verkstallt. Datum for verkstalligheten ska da anges.

Vidare ska dldrendmnden enligt 34 kap. 3 § SoL lamna en statistikrapport
till kommunfullmé&ktige over hur manga gynnande beslut enligt 11 kap. 1 §
och 12 kap. 1 § som inte har verkstéllts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. Namnden ska vidare ange vilka typer av insatser dessa
beslut géller samt hur lang tid som har gatt fran dagen for respektive
beslut. Nédmnden ska ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt
hur lang tid som har gatt fran dagen for respektive beslut. Rapportering ska
ske en gang per kvartal.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutsunderlag
Statistikrapport Sol 2026-03-31

Beredningsansvariga
Charlotta Lundstrom Barsk, verksamhetschef utredning aldre
Kevin Tornemar, namndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Kommunfullmaktige

Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Diarienr: AN-2026/00095

Aterkoppling av namndinitiativ - Inférande av
kontaktpolitiker pa sdrskilda boenden; Veronica
Kerr (KD)

Beslut
Aldrendmnden beslutar att avsld ndmndinitiativet om att inféra ett system
med kontaktpolitiker vid sarskilda boenden.

Reservationer
Veronica Kerr (KD) reserverar sig mot beslutet.

Arendebeskrivning

Aldrenamnden har mottagit ett nimndinitiativ frdn Kristdemokraterna om
att infora ett system med kontaktpolitiker knutna till sarskilda boenden.
Syftet med forslaget ar att starka dialogen mellan namnd, verksamheter,
brukare och anhdriga samt att ge ndmndens fértroendevalda en férdjupad
inblick i aldreomsorgens vardag som komplement till skriftliga
beslutsunderlag.

Aldrendmnden har sedan tidigare ett beslut som reglerar méjligheten for
namndens ledamoter och ersattare att ta del av verksamheterna genom
studiebesok. Enligt aldrendmndens beslut § 118 2022-12-22 kan varje
ledamot och ersattare genomfora upp till atta timmars verksamhetsbesok
per kalenderar.

Aldreomsorgsférvaltningen bedémer att det féreslagna systemet med
kontaktpolitiker inte motiverar att dldrenamnden férandrar sin nuvarande
modell. Syftet med namndinitiativet, att starka dialog, transparens och
kunskapsinhamtning, beddms redan vara uppfyllt genom befintligt
arbetssatt for verksamhetsbesok. Det inkluderar dessutom samtliga av
namndens verksamheter, ej enbart sarskilt boende. Det finns ocksa
mojlighet redan idag att utéka namndens gemensamma insyn genom att
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aterrapportera fran genomférda verksamhetsbesdk vid namndens
sammantrdaden genom att lagga det som en punkt pa agendan.

Beslutsunderlag

Yttrande 6ver namndinitiativ - Inférande av kontaktpolitiker pa sarskilt
boende

Namndinitiativ - Inférande av kontaktpolitiker pa sarskilda boenden;
Veronica Kerr (KD)

Protokollsutdrag dldrenamnden § 118 2022-12-22

Beredningsansvariga
Kevin Tornemar, namndsekreterare

Forslag till beslut under 6verlaggningarna
Robin Enander (S) och Asa Backstrom (-) (V) — Avslag till namndinitiativet.

Veronica Kerr (KD) — Bifall till ndmndinitiativet.

Aldrenidmndens beslutsordning
Ordforanden staller forslagen under proposition och finner att
aldrenamnden beslutar i enlighet med Enanders och Backstroms forslag.

Reservation

Veronica Kerr (KD) reserverar sig mot beslutet med féljande motivering:
”Det dr inte trovdrdigt att hdvda att syftet med ndmndinitiativet — att
stdrka dialog, transparens och kunskapsinhdmtning — redan dér uppfyllt
genom att hénvisa till befintligt arbetssdtt med tanke pd hur fG timmar som
nyttjats. Kontaktpolitiker ér mer dn att géra verksamhetsbesék och handlar
om att félja verksamheten ur brukarnas perspektiv, kanske delta vid
brukarrdd, minska avstandet mellan beslut och verklighet samt 6ka
fértroendet for dldreomsorgen. Det dr dock positivt att det finns en 6ppning
foér att se éver rutinen for verksamhetsbesok i samband med ny
mandatperiod.”

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander, kanslichef

Veronica Kerr, Kristdemokraterna

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Diarienr: AN-2026/00011

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden

Beslut
Aldrenamnden godkédnner redovisningen av delegationsbeslut samt av
anmalningsarenden.

Arendebeskrivning

Aldrendmnden har beslutat att samtliga delegationsbeslut som fattas av
presidiet, ordférande/vice ordférande samt dldreomsorgsdirektéren ska
redovisas vid nastkommande namnd.

Redovisningen innebdr inte att det ankommer pa namnden att ompréva
eller faststélla delegationsbesluten. Daremot far namnden aterta lamnad
delegering eller foregripa ett beslut i ett enskilt arende av den som fatt
beslutsratten genom att sjdlva ta éver arendet och fatta beslut.

Anmalningsarenden

Arendetitel Arendenummer | Dokumentrubrik

Arsbokslut och AN-2025/00002 | Beslut kommunfullmaktige §
delarsrapporter 107 2026-04-27 -
dldrenamnden 2025 Arsredovisning 2025 och

ansvarsfrihet for
styrelse och namnder

Motion 28/2025 - Trygghet AN-2025/00214 | Beslut kommunfullmaktige §

och brottsférebyggande i 110 2026-04-27 - Motion
aldreomsorgen 28/2025 - Trygghet och
brottsférebyggande i

aldreomsorgen

Motion 29/2025: Sprak och AN-2025/00215 | Beslut kommunfullmaktige §
kommunikation i 111 2026-04-27 - Motion
aldreomsorgen 29/2025: Sprak och
kommunikation i
aldreomsorgen

Motion 31/2025: Attraktiv AN-2025/00217 Beslut kommunfullmaktige §
arbetsplats genom avlastning 112 2026-04-27 - Motion

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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31/2025: Attraktiv
arbetsplats genom avlastning

Uppféljande granskning av
kommunens inkops- och
upphandlingsprocess

AN-2025/00270 | Slutrapport - Uppféljande
granskning Inkdps- och
upphandlingsprocessen
(februari 2026)

Uppfoljande granskningar av
kommunens avtalsférvaltning

AN-2025/00271 | Uppféljande granskning -
Avtalsforvaltning

Samrad vard och omsorg
2026 - Lanssamverkansgrupp
2026

AN-2026/00040 | Protokoll LSG -
Lanssamverkansgrupp Halsa,
vard och omsorg 2026-04-17

Umea kommuns
pensiondrsrad 2026

AN-2026/00041 | Umed kommuns
pensiondrsrad 2026 -
Minnesanteckningar med
bilagor 2026-05-08

Anmalan gallande
personuppgiftsincident till
Integritetskyddsmyndigheten
ID 1153332

AN-2026/00144 | Anmalan gillande
personuppgiftsincident till
Integritetskyddsmyndigheten
ID 1153332

Anmalan gallande
personuppgiftsincident till
Integritetskyddsmyndigheten
ID 1154047

AN-2026/00145 | Anmalan gillande
personuppgiftsincident till
Integritetskyddsmyndigheten
ID 1154047

Samverkansavtal for regional
utveckling mellan Region
Vasterbotten och Umea
kommun

AN-2026/00146 Samverkansavtal for regional
utveckling mellan Region
Véasterbotten och Umea
kommun

Beredningsansvariga
Kevin Tornemar, namndsekreterare

Justerares sign:
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§93

Diarienr: AN-2026/00010

Aterkoppling kurser och konferenser

Beslut
Ingen aterkoppling finns att ge.

Arendebeskrivning

Ledamoter och ersattare i dldrendamnden uppmanas att ge en muntlig
aterkoppling efter deltagande i kurser eller konferenser som beslutats av
namndens presidium.
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§94

Diarienr: AN-2026/00012

Ovriga fragor

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Lotta Holmberg stéller en ovrig fraga om férekomsten av narkotikasvinn
inom dldreomsorgen.

Asa Bygdeson, medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), svarar att Vid
granskning av lakemedelsforrad pa boende sa har MAS inte hittat att det
skulle finnas problem med svinn. Under granskningen ingar att kontrollera
narkotiska foérbrukningsjournaler bade i lakemedelsrum men dven pa
personbunden forskrivning av narkotika. Ingen av de granskade enheterna
uppger att man har problem med svinn och det stammer 6verens med de
granskningar som ar gjorda. Nagon enstaka gang kan lakemedel saknas och
da satts alltid en utredning till for att se var i kedjan felet har uppstatt.
Kommunen har digitala |as som bara de med delegering har atkomst till via
en personlig tagg. Nar en person med delegering gar in i ett personbundet
lakemedelsspar sa lamnas ett "digitalt fingeravtryck" Med det menas att
det ar valdigt latt att kontrollera via loggar vem som varit inne i skap och
bakspara om och nar svinn forekommer.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 95

Diarienr: AN-2026/00013

Manadens goda exempel -
Kvalitetsunderskoterskorna vid Holmsunds vard-
och omsorgsboende

Beslut

Aldrenamnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Manadens goda exempel tilldelas kvalitetsunderskoterskorna vid
Holmsunds vard- och omsorgsboende. Under hosten har fyra
kvalitetsunderskoterskor anstallts som genom ett nytt arbetssatt snabbt
blivit en viktig resurs i verksamheten. De bidrar till 6kad kvalitet i
omsorgen, tydligare arbetsledning och battre forutsattningar for bade ny
och befintlig personal.

| sitt uppdrag leder och fordelar de det dagliga arbetet, foljer upp
rapporter, ansvarar for inskolningar och arbetar systematiskt med
kvalitetsuppfoljning, daribland BPSD-arbetet. De ar delaktiga i
morgonarbetet for att sprida god praxis, sakerstalla struktur och snabbt
kunna tacka upp vid behov. Genom sitt arbete med aktiviteter skapar de
delaktighet for bade brukare och personal och integrerar aktiviteter som
en naturlig del av vardagen.

Kvalitetsunderskoterskorna arbetar aven med arbetsledning under helger
och réda dagar, vilket bidrar till ndrvarande och trygg ledning aret runt. De
utgor ett sammansvetsat team som roterar mellan avdelningar utifran
behov och kompletterar varandra med olika kompetenser. Sammantaget ar
de en stark resurs som driver utveckling, starker struktur och héjer
kvaliteten i hela verksamheten, i linje med malet Ett bdttre liv — livet ut.

Beredningsansvariga
Kevin Tornemar, ndmndsekreterare
Joakim Asberg, HR-strateg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Diarienr: AN-2026/00046
Anmalan av domar

Beslut
Aldrendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Ida Bergstrom, enhetschef vid utredning dldre och prevention redogor for
inkomna domar i darenden som ror enskilda inom dldreomsorgen.

Beslutsunderlag

Kammarrattens dom 2026-03-06 - Overklagat beslut om bistadnd i form av
hemtjanst

Férvaltningsrattens dom 2026-02-12 - Overklagat beslut om
korttidsboende

Kammarrittens dom 2025-12-19 - Overklagat beslut om avgift

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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