UMEA Umea kommuns pensionarsrad

I(OMMUN Minnesanteckningar

2024-02-09
09.00-11.45

KS motesrum

Ordférande: Carin Nilsson (S), ordférande dldrendmnden

Sekreterare: Rose-Marie Lang Backstrom, namndsekreterare

Deltagare: Se bilaga nedan

Arenden med anteckningar, synpunkter, m.m.

Ansvarig/foredragande:

e Upprop
e Faststdllande av dagordning

Britt Jakobsson, PRO, anmaler 6vrig en fraga om broddar.
Sten Bistrom, SKPF, anmaler en ovrig fraga om fardtjanst.
Elisabeth Bjuhr, SPF, anmaler en 6vrig fraga om hemtjanstindex.

Carin Nilsson (S), ordférande, anmaler 6vrig information om

pratcafeér
e Genomgang av foregaende minnesanteckningar

Monica Samuelsson, SPF, inkommer med en synpunkt angaende
att det fortfarande inte gar att se digitala séndningar fran
Seniortorget i Hornefors. Ordférande Carin Nilsson tar med sig

fragan och for den vidare.

Carin Nilsson,
ordférande

Information om Ultra och biljettsystem

Fredrik Forsell, kollektivtrafikchef Umea kommunfoéretag,
informerar om Ultras system for biljetter, giltighetstid och

aktiveringstider.

Fredrik Forsell inleder med att informera om att kollektivtrafiken
i Umea kommun gar valdigt bra, liksom i Skelleftea. Ett 6kat antal
personer valjer att aka kollektivt i Umea. Biljettaxorna i Umea

kommun har inte behovt hojas lika mycket som andra delar i

Fredrik Forsell,
kollektivtrafikchef Umea
kommunforetag
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Sverige. Kollektivtrafiken i Umea har hog kundndjdhet, bland de

hogsta i Sverige.

Kollektivtrafiken 6nskar en utvecklad samverkan med dldre inom
kommunen for att kanna till vilka behov som finns bland de aldre
for att kunna gora férandringar som svarar mot behoven.
Kollektivtrafiken behover till exempel veta var dldrendmnden
planerar sina boenden for dldre sa att kollektivtrafiken kan

nyttjas for de boende och bestkande pa boenden.

Arbetet for digitaliseringen av biljettsystemet gar vidare, men
busskorten kommer att finnas kvar. Den 6 mars 2024 kommer
resande att kunna kdpa biljetter i en app och da blir
aktiveringstiden 6 manader och giltighetstiden 1 ar pa biljetterna
i appen. | manadsskiftet juni/juli byts busskorten ut och da gar
kollektivtrafiken tillbaka det gamla systemet igen. Som resenar
kan du I6sa in gamla resor som du har till de nya resorna, men
helst vill kollektivtrafiken att man reser upp biljetterna inom

giltighetstiden.

Fragor/synpunkter

Ulrik Berg (M) fragar kring vad realsiffran med resande ar,

eftersom Umea vaxer. Fredrik Forsell svarar att fran 2010-2020
har antalet resor/person och ar 6kat fran 55 resor till 100 resor.
Dvs att resande med kollektivtrafiken dkar betydligt mer an vad

Umead kommun vaxer.

Elmer Eriksson (M) undrar om kollektivtrafiken har tankt pa att
ha mindre sittplatser och mer staplatser, for da far man in
rullstolar, rullator, barnvagnar. Fredrik Forsell svarar att de ser
over hur ytorna i bussen ska fordelas, mellan sittplatser och

Oppna ytor.
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Anna-Lisa Johansson, PRO, fragar varfor har det tagit lang tid att
byta biljettsystem? Fredrik svarar att det har handlat om

problem hos leverantéren.

Anna-Lisa Johansson, PRO, inflikar att det vanligtvis ar enkelt for
resendrer med kryckor att fa plats pa bussarna. Fredrik svarar att
det finns informationstavlor i bussarna om att resenérer ska ge

plats at de som behover fa sittplats.

Britt Jakobsson, PRO, inkommer med en synpunkt om brister
med nuvarande rullstolsplattor som behover fallas ut manuellt
pa bussarna och papekar att det finns mekaniska. Fredrik svarar
att i dagslaget finns inte mekaniska rullstolsplattor som tal sno

och kyla att tillgad pa marknaden.

Britt Jakobsson, PRO, framfor synpunkten att flertalet chaufforer
niger inte ned bussen, fastan de ser att personer med behov av
detta vantar pa bussen. Fredrik svarar att han garna mottar
synpunkter da det intraffar sa att han kan féra vidare dem till

chauffor.

Anna-Lisa Johansson, PRO, framfor att det ar daligt nar resenérer
tar upp tva sittplatser pa bussen. Fredrik Forsell svarar att det ar
en effekt av pandemin. En 16sning ar att satta upp skyltar i bussar

om att varje person endast far anvanda en sittplats.

Karl Einar Enarsson, Umea Samefdrening Sahkie, staller fragan
om man kan betala med sitt betalkort pa bussen. Joline Gottfert
(M) tillagger fragan om det ar majligt att blippa med sitt
betalkort pa bussen. Fredrik Forsell svarar att det ar mojligt och
att i borjan av 2025 kommer resenérer att kunna betala genom

att bara blippa sitt betalkort pa bussen.
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Bilaga:
Bildspel

Information om arbetsmiljo for enhetschefer

Denna punkt pd dagordningen utgar.

Krisberedskap Umea kommun samt dldreomsorgen

Erika Berg, beredskapssamordnare, informerar om det
kommundvergripande arbetet med Civil beredskap och

krisberedskap.

Anna Karlander, kanslichef, berdttar om hur

aldreomsorgsforvaltningen arbetar med krisberedskap.

Erika Berg inleder med att beratta att Civil beredskap ar en ny
term av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB).
Det som ska skyddas ar 5 olika punkter och det kommunen
planerar for att skydda ar Liv och Halsa och Samhillets

funktionalitet.

Kommunen kommer att behova halla igang dldreboenden under
hojd beredskap och fokusera pa kontinuitetshantering, dvs att
halla igdng verksamheten pa tolerabel niva trots storningar.
Kommunen har dven infort tjansteperson i beredskap (TIB). |
héndelse av kris eller krig sa ar en god forutsattning att

medborgarna har hemberedskap.

Anna Karlander, kanslichef dldreomsorgsfoérvaltningen och
stabschef vid handelse av kris. Aldrendmnden har en Plan for kris
och extraordindra handelser. Det ar dldreomsorgsdirektoren
som tar beslut om att aktivera forvaltningens krisledningsgrupp.
Den senaste gangen den aktiverades var under pandemin. Anna
Karlander berdttar om den IT-attack som drabbade regionen och
paverkade kommunen da det innefattade ett gemensamt

vardplaneringssystem. Den handelsen ar nu utvarderad och

Erika Berg,

beredskapssamordnare

Anna Karlander,

kanslichef
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ingen person har kommit till skada tack vara att verksamheten

hade reservrutiner klara att arbeta efter.

Fragor/synpunkter

Curt Wiklund, PRO, fragar hur det ar tankt att dldre personer ska
anvandas i krigsorganisation. Erika Berg svarar att de tittar pa
nyckelpersoner och vilka som behdver finnas kvar inom
kommunen. De tittar dven pa frivilliga resurser, som tex aldre
skulle kunna vara. Erika Berg sager att hon tar med sig fragan.
Carin Nilsson (S) framfor synpunkten om att alla bor ha en

hemberedskap.

Britt Jakobsson, PRO, fragar om hemtjanstpersonalen vet var
narmaste skyddsrum finns for de personer som de utfor
hemtjanst hos, samt om det finns skyddsrum vid dldreboenden.
Erica Berg svarar att det ar fastighetsagaren som har ansvar for
skyddsrum. Det finns 103 skyddsrum som kommunen &ger och
102 av dem ar besiktade. Ungefar hdlften av dessa gar att ta i

bruk inom nagot dygn.

Ulrik Berg (M), fragar om man behoéver gora en evakuering av
aldreboende, finns det nagon sadan planering. Anna Karlander
att nagon sadan evakueringsplan inte ar klar. Erika Berg svarar
att det fortfarande pa en 6vergripande niva som planering sker i

kommunen.

Sten Bistrom, SKPF, fragar om det finns nagot lager infor en ny
pandemi. Anna Karlander svarar att det ingar i arbetet med
beredskapsplanering och det skulle ocksa eventuellt kunna vara
tillsammans med Regionen. Britt Jakobsson, PRO, anser att det
borde vara beslutat redan om lager tillsammans kommun och
regionen och att det dven galler planeringen av skyddsrum for

brukare inom hemtjansten.

Erika Berg avslutar med att saga att det finns stor formaga inom
kommunen att stalla om nar kriser sker, att ga ihop och jobba

tillsammans.
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Bilaga:
Bildspel

Aktuellt fran styrelse och nimnder

Kommunstyrelsen: Elmer Eriksson (M) informerar om att
Forslundagymnasiet ar i stort behov av forbattringar bade
lokalmassigt och studiemadssigt och utifran det diskuteras
mojligheten att ga ihop med SLU och ha en del av sin verksamhet
pa Robackslatten. Vidare pagar manga aktiviteter for att locka
fler foretag att etablera sig i Ume3, att halla olika evenemang
etc. Det finns mycket planldggningar i ytteromradena av Umead

som behover fortatas samtidigt som byggnationerna star stilla.

Elmer berattar vidare om langsiktiga planer med Vasa om att
utdka fran persontransport till frakttransport och
forhoppningsvis en bro i framtiden. Det jobbas dven for utbyggd
tagtrafik mellan Umea och Skelleftea. Anna-Lisa Johansson PRO
fragar om vad som hander med Forslundagymnasiet, samt hur
vattenskyddet paverkas om Kulla byggs ut. Elmer Eriksson (M)
svarar att de ser 6ver vattenskyddet vid Kulla och att

Forslundagymnasiet inte planeras att rivas utan renoveras.

Tekniska ndmnden: Hakan Johansson (S) informerar om
vintervaghallningen, snordjning och halkbearbetning. Han

berattar att de lagrar sno i parker da snoétipparna ar fulla.

Byggnadsnédmnden: Ulrik Berg (M) informerar om
bostadsbyggandet och att 1000 enheter fardigstalls i ar. Det &r
planerat for byggnationer, men byggbranschen vill inte ta pa sig
byggen utifran konjunkturlaget. 2025 tror man trenden ska
vanda och byggnationer komma igang igen. Istallet for att saga
upp personal lanas personal ut till miljo- och halsoskydd. Via
byggnadsnamnden kommer en person i behov av garage till
elrullstolar kunna lana det, och rutiner for detta haller pa att tas
fram. Pa olika fragor kring byggnationer i Umea ytteromraden

berattar Ulrika Berg (M) att det planeras for byggnationer vid

Representanter fran

namnderna
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gamla konsum i Sdvar, sddra infarten till Sdvar och att det byggs
ut bade i Taftea och Savar efter att det vindkraftverk som
planerats for inte blir av och darmed frigérs markyta. | Obbola

byggs ytterst lite, men lite kring bathamnen.

Aldrendmnden: Carin Nilsson (S) informerar om att ndsta manad
ska dldrenamnden ta del av nytt forfragningsunderlag for

hemtjanst enligt LOV.

Kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen ar en stor
utmaning och man forsoker hitta nya I6sningar, stimulera de som
ar friska i befolkningen, etc. Carin Nilsson (S) berattar dven om
att Digitala Seniortorget har fatt en utmarkelse: Guldmolnet
2023. Veronica Kerr (KD) beréattar att pa namnden i februari
kommer ndmnden fa information om arsbokslut,
kvalitetsberattelse och patientsakerhetsberattelse. Hon berattar
vidare att namnden varje manad far ta del av Manadens goda
exempel. Januari manads goda exempel var arbetsterapeuter
som dr anstallda for att mojliggora sjalvstandighet och
kvarboende. Namnden har dven fatt ta del av

medarbetarenkaten och samtliga varden har forbattrats.

Curt Wiklund, PRO, foreslar att kan vi uppdra at kansliet att
uppmarksamma Seniortorgets arbete och de digitala

sandningarna. Carin Nilsson (S) tar med sig fragan.

Fritidsndmnden: Joline Gottfert (M) informerar om
seniortraningen som &r 2 tillfdllen/vecka, till exempel Hajarna 65
plus, ddar man som senior kan bli tryggare i vatten. Hon

informerar dven om andrade Oppettider pa Navet.

Ovriga fragor/information

Carin Nilsson (S):
Det finns pratcaféer pa olika platser i Umea, se utskick.

Veronica Kerr (KD) uppmanar alla att sprida ordet om prat-

caféer.

Deltagare
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Britt Jakobsson PRO:

Britt Jakobsson berattar att flera medlemmar har hort av sig om
broddar och fallolyckor. Manga kommuner tillhandahaller gratis
broddar till sina pensionarer och PRO undrar hur Umea kommun

staller sig till detta.

Carin Nilsson (S) sdger att hon har fatt fragan fran annat hall, och
ska ta upp det om det ar majligt att Seniortorget kan lamna ut

dem, da far man personer att besdka Seniortorget ocksa.

Taxiresor

Sten Bistrom, SKPF, berattar att det ar spraksvarigheter bade
med fardtjanstens bestallningscentralen och chaufforer. Carin
Nilsson (S) foreslar att UPR bjuder in Annika Kjellson fran
tekniska namnden. Hakan Johansson (S) patalar att det ar viktigt
att man skickar in klagomal om det ar problem. Carin Nilsson (S)

tar med fragan till beredningsgruppen.

Hemtjanstindex

Elisabeth Bjuhr SPF berdttar om hemtjanstindex. 2023-12-05
kom det ett nytt resultat. 290 kommuner dr med och det ar ett
kvalitetsmatt for hemtjanst.

2023 1ag Umed kommun pa 23 plats, jamfort med 2022 da Umea
lag pa 12 plats.

Hemtjanstindex mater 4 omraden.

Information: Umea ar pa 29 plats. 86,4 % maluppfyllelse.
Bistandshandlaggning: Detta varde har blivit samre fran forra
aret. Det mater om det ar flexibelt, kan man vélja utférare,
anpassat efter personalen behov, tillrackligt med tid att utféra
behovet etc.

Utférande: Detta har blivit battre mot forra aret. Det mater
respektfullt bemotande, personalen kommer i tid, tar hansyn.

Kénns tryggt att bo hemma.
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Stod och utveckling: Det har blivit en forbattring mot foregdaende
ar. Det mater om man kan fa stod av digitala tjanster, samarbete
med anhoriga, forebyggande verksamhet, samverkan med

primarvard etc.

SPF har dragit igdng hemtjanstindex och ar bekostat av allmanna
arvsfonden. Framdver bekostas det av kommuner som bestaller
rapporten. Anna Karlander berattar att
aldreomsorgsforvaltningen har bestallt rapporten och
analysverktygen. UPR kommer att fa en rapport fran

dldreomsorgsforvaltningen pa moétet i mars

Carin Nilsson (S) sammanfattar att hon fran motet tagit pa sig
att:

-Se hur utsdndningen fran Seniortorget ska borja fungera i

Kommunhuset i Hornefors.

-Kontakta kommunikatdér om ett Pressmeddelande fran UPR

angaende Seniortorget.

-Se om Seniortorget ska kunna dela ut gratis broddar.

Bilaga Narvarolista UPR 2024-02-09
Ordinarie ledamoter
Carin Nilsson (S)

Veronica Kerr (KD)

Hakan Johansson (S)

Ulrik Berg (M)

Britt Jakobsson, PRO
Anna-Lisa Johansson, PRO
Bertil Holmberg, PRO
Curt Wiklund, PRO

Gunny Blomgren, SKPF
Sten Bistrom, SKPF

Hillevi Palm, SKPF
Elisabeth Bjuhr, SPF
Monica Samuelsson, SPF
Per Martin Jonsson, RPG

Birgitta Lindkvist, Umea Demensférening
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Karl Einar Enarsson, Umed Sameférening Sahkie

Tjanstgérande ersattare
Joline Géttfert (M)
Elmer Eriksson (M)

Ej tjanstgorande ersattare
Britt-Anni (Bibbi) Sjostrom
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