Lokal samverkan for starkt

service pa Umea landsbygd

Hur kan en kommun stotta och starka

kommersiell service pa landsbygd?

Den fragan har vi undersokt genom projektet Lokal samverkan
for stdrkt service pd Umed landsbygd.

Projektet utgick fran fyra pilotorter dar butikerna hade utmaningar
med att fa verksamheten att ga runt. Under projektets gang har
vi kartlagt servicebehov tillsammans med lokala krafter, testat
konkreta serviceldsningar och byggt upp kunskap och arbetssatt
for hallbar serviceutveckling pa Umea landsbygd.
Projektet har pagatt under aren 2022-2024.
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1. Behov av service?
2. Vad stérker butiken?
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e Utga fran det som redan ar gjort pa varje ort: lokal forankring ar a och o.

e En langsiktig samverkan kraver goda relationer och tillit. Ta darfor tid att lara
kdnna varandra — var pa plats och syns ute i bygderna.

e Fanga upp andra fragor dar kommunen kan hjalpa till, vara bygdens Ch . T\ — .
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e Stotta i svara dialoger, exempelvis med andra myndigheter eller °mn‘lunintemt arbEte

organisationer. Kommunens narvaro ger tyngd i samtalen.

* Ta chansen att synliggdra butiker och eldsjalar via artiklar och filmer. i ett tidigt skee Begél)r fran andra verksamheter
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e Bygg upp en bildbank som bade kommunen och butikerna har nytta Eflnformera vosnahatten” ps sig
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e Skapa rum for inspiration och erfarenhetsutbyte butiker emellan. dokument, Lyfitresultateu kommunal, styr
Exempelvis en studieresa eller lokal handlardag. o s PP resultatet till regione,
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e Finns utrymme i budgeten? Arvodera lokala aktorer for det arbete 50m kommer a‘\?/ mervarden och Spinoff-effekte
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e Hall alla projektparter uppdaterade om vad som gors via MViSUa’iSera - v, projekt o 5.y,
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summeringar en gang per halvar. ett drshjy| etet med service genom

Projektet tar slut, men inte Sp\
arbetet med att starka service

Den kunskap, de erfarenheter och praktiska
verktyg som byggts upp under projektets gang
tar vi med oss. Vi har flera idéer och battre
forutsattningar an nagonsin att jobba med
kommersiell service pa Umea landsbygd. Nu
fortsatter vi att utveckla vara arbetssatt sa att
de blir langsiktigt hallbara, bland annat genom
ett nytt forum for servicefragor pa Umea lands-
bygd och en uppdaterad serviceplan som satter
ramarna for vart arbete.
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Inspiration

Besdk var inspirationsbank pa webben. Dar tipsar
vi om sadant som kan leda till lyckade projekt
pa landsbygderna i din kommun.
Skanna QR-koden med din mobil,
och I3t dig inspireras. > B2

Kontakta oss garna

Vi ar utvecklingsstrateger som arbetar med
landsbygdsfragor hos Umea kommun.
Besdk var webbplats for kontaktuppgifter:
www.umea.se/landsbygd
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Europeiska jordbruksfonden for
landsbygdsutveckling. Europa
irvesterar | landsbygdsomraden



