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130 000 invanare
3 400 personer har fardtjanst

730 har parkeringstillstand for
rorelsehindrade
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Kommunal fardtjanst

Elisabeth Oberg

Frida Herbeck

Tillstandsenheten for fdrdtjdnst,
parkeringstillstand for rérelsehindrade
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Tillstandsenheten

Fem handlaggare

Avdelningschef Annika Kjellsson Lind

Teknik och fastighet

Tekniska namnden
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Fardtjanst
Riksfardtjanst

Parkeringstillstand for rorelsehindrade
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Lag om fardtjanst

Lag om fardtjanst 1997:736

Beslut delegerat fran TN till fardtjanstkonsulent

Stark sekretess rader

Beslut kan dverklagas; ForvR = KamR = HFD

Trafikverket har sektorsansvar
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WWW.umea.se/fardtjanst

U M EA 2015-10-09
KOMMUN

Fardtjanst
Information till dig som har fatt fardtjansttillstand

Generella féreskrifter och villkor (riktlinjer) for kommunal
fardtjdnst (TN-2019/00545)

Komplement till lag och fardtjanst (1997:736) som stod | bedémning och beslut om tillstand
far kommunal fardtjanst i Umea kommun. Dessa fareskrifter och villkor bér omprévas i

borjan av varje mandatperiod eller vid behowv.

Vad dr kommunal fardtjanst?

Fardtjanst dr en kompletterande kollektiv trafikform, som efter behovsprévning far
anvandas av personer som pa grund av funktionsnedsattning, som inte endast ar kortvarig,
har vasentliga svarigheter att farflytta sig pa egen hand eller att resa med allméanna

kommunikationsmedel. For barn och ungdomar gors samma beddmning som for vuxna

personer. Fardtjanstens syfte ar att transportera personer, inte hjdlpmedel.
Fardtjanst kan endast beviljas av den kommun dar man ar folkbokford.

Fardtjansttillstindet omfattar inte resor dar annan betalningsansvarig finns, exempelvis
sjukresor, skolresor till grundskola och sarskola, gruppresor inom anordnade verksamheter.

Har ingdr dven resor till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering. S3dana resor ska bekostas av

respektive verksamhet enligt principen att varje verksamhet ska sta for sina egna kostnader.

Fardtjanst far s3ledes inte anvandas for resor som géirs i tjansten. Arbetsgivare ska normalt

bekosta dessa resor. U M E&
I(OM M U N www.umea.se/fardtjanst

Att utreda och besluta om individuellt tillstand till fardtjanst innebdr myndighetsutdvning

vilket ar delegerat fran namnd till fardtjanstkonsulent. Dokumentationsplikt fareligger enligt

farvaltningslagen. Handlaggning ar sekretesskyddad och hanteras i Gverensstammelse med

personuppgiftsiagen. U M E&
KOMMUN


http://www.umea.se/fardtjanst

Lagt golv

Nigningsfunktion

Utfallbar ramp

Bussforare ska hjalpa till om
svarigheter vid pa- och
avstigning

Prioriterade platser

Hallplatsutrop
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Prioriterade platser

IKOMMUN



Fardtjanst

En anpassad form av kollektivtrafik

For personer med sarskilda behov som inte

sjalvstandigt klarar att resa med bussar, tag
Resor inom kommunen
Samakning galler - som i 6vrig kollektivtrafik

Fardsatt; Personbil, Fordon med rullstolsplats,

Liggande transport

UMEA
KOMMUN



Fardtjanst

Tillstand kravs

Ansdkan till kommunen

Sékande

- ska vara folkbokford i Umea kommun

- funktionsnedsattning om minst 3-4 manader

- uppfylla lagkrav och domstolspraxis; *allvarliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att *resa

med allmanna kommunikationer
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Utredning, Bedomning

Dokumentationsplikt

Varje ansokan ar ett nytt arende dar beslut foregas av

en individuell prévning efter gallande praxis

Formaga att forflytta sig samt att genomfora resa i

buss, tag (kollektivtrafik) bedoms

Tidigare tillstand saknar betydelse vid en ny

beddmning
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Bedomning, tillstand utfardas

Uppfylls kriterier att beviljas fardtjanst sa
utformas ett fardtjansttillstand med aktuella

villkor (fardsatt, ev. ledsagare etc)
Tillstandet delges;
e Digitalt till bestallningscentral for fardtjanst

* | brevpost till den fardtjanstberattigade
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Bedomning, forhandsbesked

Uppfylls inte kriterierna for fardtjanst sands ett

forhandsbesked med brevpost

Forhandsbesked beskriver fakta ur underlaget som ligger
till grund for bedémningen. Inom 2 veckor kan sdkande

komplettera sina underlag.

Gors ingen komplettering eller om komplettering inte
styrker vasentliga forflyttningssvarigheter — sa sands ett

avslagsbeslut med information om hur man kan éverklaga
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Hogt stallda krav i Lag, domstolspraxis

Ar bussar utformade sa att det &r rimligt att personer
med nedsatt rorelseférmaga eller annan
funktionsnedsattning ska kunna anvanda dem, finns

ingen ratt till fardtjanst

Vissa svarigheter att resa i buss eller tag ar inte skal

nog att bevilja fardtjanst

Ingen hansyn till sociala behov, sociala skal, exvis kan

inte kora bil

UMEA
KOMMUN



Exempel nar fardtjanst inte beviljas

Tillfallig funktionsnedsattning, besvar vid enstaka
tillfallen

Formaga finns att forflytta sig till hallplats och att resa
med buss

Svarigheter att bara, inte tillracklig grund for tillstand
Besvar att resa till enstaka resmal

Bostad eller resmal saknar kollektivtrafik

Glest med bussturer, tagavgangar
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Beslut om fardtjdnst - bifall och avslag 2018-2020
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2048 2018

H Totnlit antal bitall [ Totak antal aziag
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http://www.umea.se/fardtjanst

WWW.umea.se/fardtjanst

| Fardtjdnst

Anstk om fardtjanst
Boka fardtjanstresor
Prislista

In english

Nyhetsbrey
Hogkostnadskydd
Resor i annan kommun
Vanliga frigor och svar
Generella fareskrifter och villkor
Sjukresor

Tyck till om Férdtjanst
Medicinskt utlatande
Ledsagning
Riksfardtjanst

Sjukresor

Fardtjanst

Fardtjanst dr en anpassad form av kollektivirafik som finns till for dig som har sarskilda behov och inte klarar att resa
med vara bussar och t3g. Precis som i den dvriga kollektivtrafiken reser du tillsammans med andra men resorna sker i
personbil eller fordon med rullstolsplats. Precis som i den dvriga kollektivirafiken kan resan ta langre tid 3n om du reser
med eget fordon,

Du maste ha ett tillstand fér att f5 dka med fardtjanst och det sdker du hos kommunen, Fér att bli beviljad tillstandet ska
du ha allvarliga svarigheter att farflytta dig pa egen hand eller att resa med allménna kommunikationer. Din
funktionsvariation ska vara varaktig minst tre manader. Du méste vara folkbokford i Umed kommun.

Ansdkan om fardtjanst.
Informationsbroschyr om fardtjanst. pdf

Generella foreskrifter och villkor fér kommunal fardtjanst

Resa i jul och nyar

Ar du beviljad kommunal firdtjanst i fordon med rullstolsplats? For julhelgens resor, i synnerhet resor pd julafton, ska
bokning ske under perioden 10 november — § december pa telefon 090-77 25 70.

Om du ska resa utanfor Umea kommun och har planerat att anstka om riksfdrdtjdnst maste ansdkan vara
Tillstdndsenehten tillhanda senast onsdag 4 november. Riksfardtjanst.
Mer information

Nyhetsbrev
I nyhetsbrevet kan du l3sa aktuell information.

Kvalitetsdeklaration
Fardtjanst och parkeringstillstand for rirelsehindrade

UMEA
IKOMMUN


http://www.umea.se/fardtjanst

| Fr('dq Herbé_'ck
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