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BEVIS

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Organ: Individ- och familjendmnden
Sammantradesdatum: 2023-05-24

Anslaget har satts upp: 2023-05-29

Anslaget tas ner: 2023-06-20

Forvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A, Umea
Underskrift:

Tilda Molin, namndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersdttare
Marikk Henriksson (S)
Magnus Lindqvist (S)

Par Berglund (S)

Greger Knutsson (M)
Linda Lotare (V)

Andreas Sellstedt (V)

Revisionen

Ewa Miller (M) § 107

Per-Erik Evaldsson (S) § 107
Ulla-Britt Lindholm (S) § 107

Eva Arvidsson (V) § 107

Marie Sandstrém-Ohberg (C) § 107
Anders Ralin (MP) § 107

Peter Sedlacek (L) § 107

Tjanstepersoner

Maria Hedin, kommunikator §§ 105-

Karolina Lundqvist, socialdirektér §§ 108-121

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef §§ 108-120

Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef myndighetsutovning §§ 108-
120

Annette Forsberg, verksamhetschef IFO § 108-120

Malin Bjorkman, verksamhetschef funktionshinderomsorg §§ 108-120
Simon Blomberg, ekonomichef §§ 108-113, 116

Sara Backmark, HR-chef §§ 108-113, 116

Erica Balfors Birgersson, enhetschef §§ 108-113, 116

Christina Halleréd, Socialt ansvarig samordnare § 108

Lena Bolin, utredare § 112

Lina Rolén Nordin, utredare § 113

Cecilia Staflund, enhetschef § 113

Johan Tovetjarn, lokalstrateg § 117

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 105

Diarienr:

Godkannande av dagordning

Beslut
Upprattat forslag till foredragningslista godkanns.

Arendebeskrivning

Eventuella forandringar i namndens foredragningslista noteras.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 106

Diarienr:

Anmalan av jav

Beslut
Ingen ledamot anmaler jav.

Arendebeskrivning
En javig ledamot far varken delta i handldaggningen eller beslut av ett
arende.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 107

Diarienr: IFN-2023/00022

Dialog med revisionen

Arendebeskrivning
Kommunrevisorerna besoker namnden och for dialog om det gangna aret
och genomforda granskningar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 108

Diarienr: IFN-2023/00019

Individ- och familjenamndens delegationsordning
2023

Beslut

Individ- och familjendmnden godkanner forvaltningens forslag till ny
delegationsordning for Individ- och familjenamnden. Den reviderade
delegationsordningen galler fran och med 2023-05-24.

Individ- och familjendamnden uppdrar till férvaltningen att se over
hanteringen av anmalan av delegationsbeslut till némnd.

Arendebeskrivning
Det nya forslaget innehaller andringar av delegationsordning i redan
befintliga beslut utifran delvis férandrade arbetssatt samt ett nytt beslut.

Nytt beslut:
2.7 Lex Maria mm. S. 14
Anmalan till lskemedelsverket av allvarliga tillbud/ negativa handelser med

medicintekniska produkter. Delegat: Medicinskt ansvarig for rehabilitering.

Anledning till tilldgget dr ett denna beslutstyp hittills har saknats i
delegationsordningen.

Andringar av delegater:

3.1.2 Placeringar (barn/unga) s. 15-16

Beslut om tillfallig placering,

b. I konsulentstodda jourhem/familjehem inom ramavtal.

Sedan tidigare finns delegat enhetschef. Nu gors tillagg av socialsekreterare
i jour samt gruppledare.

c. | konsulentstdédda familjehem utanfér ramavtal.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sedan tidigare fanns delegat chef i beredskap. Denna delegat tas bort och
andras till socialsekreterare i jour.

Anledning till dndringen ér en féréndring gdllande chefsberedskap inom
stéd och omsorg. Féréndringen innebdr att chefsberedskap Idggs ut pa fler
chefer inom hela stéd och omsorg och detta kommer att innebdira att vissa
enhetschefer som har chefsberedskap saknar myndighetskompetens. DG
det inte alltid kommer att finnas chefsberedskap med
myndighetskompetens i tjéinst som kan fatta beslut behéver delegationen
ldggas dven pd socialsekreterare i jour sé att socialjouren far delegation pé
beslut gdllande tillfdlliga placeringar i konsulentstédda familjehem (inom
och utanfér ramavtal) som kan bli aktuella utanfér kontorstid.

Ndr det gdiller tilldgget av gruppledare ndr det gdller b. sa ér anledningen
att det anstdllts en gruppledare édven i Familjehemscentrum varfér det finns
o6nskemdl att den befattningen ska ha delegation pd dessa beslut.

Beslut om placering i stodboende/HVB
b. externt inom ramavtal, tillagg socialsekreterare i beredskap.
c. externt utanfor ramavtal

Anledning till dndringen ér en féréndring gdllande chefsberedskap inom
stéd och omsorg. Féréndringen innebdr att chefsberedskap Idggs ut pa fler
chefer inom hela stéd och omsorg och detta kommer att innebdira att vissa
enhetschefer som har chefsberedskap saknar myndighetskompetens. DG
det inte alltid kommer att finnas chefsberedskap med
myndighetskompetens i tiéinst som kan fatta beslut behéver delegationen
ldggas dven pad socialsekreterare i jour s@ att socialjouren far delegation pa
beslut om placering i stédboende och HVB vad gdller externa placeringar pd
HVB/Stédboende (inom och utanfér ramavtal) som kan bli aktuella utanfér
kontorstid.

s.17

Beslut om ersattning till sarskilt forordnad vardnadshavare som tidigare
varit familjehemsforalder

b. Utover SKR:s riktlinjer

Tillagg: gruppledare.

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till familjehem
b. utover SKR:s riktlinjer

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Tillagg: gruppledare

Anledningen till detta att det anstdllts en gruppledare dven i
Familjehemscentrum varfér det finns énskemal att den befattningen ska ha
delegation pad dessa beslut.

5.3 Beslut med stéd av LSS (barn/unga) s. 23
Beslut om bostad med sérskild service (boende eller familjehem) fér barn

och unga.

Andring av delegat: enhetschef, bitrddande verksamhetschef och
verksamhetschef.

Anledning till férdndringen dr att beslutet tidigare delats upp sd att bifall
delegerats till enhetschef, bitrddande verksamhetschef och
verksamhetschef samt att avslag har delegerats till handldggare. Fér att
sdkerstdlla att det gors likartade bedémningar i dessa édrenden ska nu
delegationen fér bdde bifall och avslag ligga pd enhetschef, bitrédande
verksamhetschef och verksamhetschef.

4.1.1 Oppenvardsinsatser och vissa beslut gillande bostad (vuxna) s. 26

Beslut om socialt boende
d. extern utforare utanfor ramavtal

Tillagg: socialsekreterare i jour

Anledning till éndringen dr en foréndring gdllande chefsberedskap inom
stéd och omsorg. Féréndringen innebdr att chefsberedskap ldggs ut pa fler
chefer inom hela stéd och omsorg och detta kommer att innebdira att vissa
enhetschefer som har chefsberedskap saknar myndighetskompetens. DG
det inte alltid kommer att finnas chefsberedskap med
myndighetskompetens i tiéinst som kan fatta beslut behéver delegationen
ldggas dven pad socialsekreterare i jour s@ att socialjouren far delegation pd
beslut om socialt boende som kan bli aktuella utanfér kontorstid.

4.3 Beslut med st6d av LSS (vuxna), s. 29

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslut om bostad med sarskild service for vuxna eller annan anpassad
bostad

Andring av delegat: enhetschef, bitrddande verksamhetschef och
verksamhetschef.

Anledning till féréndringen dr att beslutet tidigare delats upp sa att bifall
delegerats till enhetschef, bitrddande verksamhetschef och
verksamhetschef. Avslag har delegerats till handldggare. Fér att sékerstdlla
att det gors likartade bedémningar i dessa drenden ska nu delegationen fér
bdde bifall och avslag ligga pG enhetschef, bitrddande verksamhetschef och
verksamhetschef.

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Marikk Henriksson (S) foreslar redaktionella andringar i
arendebeskrivningen.

Ordférande Lundgren (S) foreslar att forvaltningen uppdras att se over
hanteringen av anmalan av delegationsbeslut till namnd.

Beslutsgang

Ordférande Lundgren (S) fragar om namnden kan godkanna
tjansteskrivelsens forslag samt Henriksson (S) och det egna tilldgget och
finner att det bifalls.

Beslutsunderlag
Delegationsordning for Individ- och familjendamnden 2023-05-24

Beredningsansvariga

Camilla Thunell, bitradande verksamhetschef myndighetsutévning
Christina Hallerdd, socialt ansvarig samordnare

Tilda Molin, ndmndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Ledningsgrupp stdéd och omsorg

Enhetschefer myndighetsutévning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Treserva support

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 109

Diarienr: IFN-2023/00002

Arsbokslut och delarsrapporter 2023

Beslut

Individ-och familjenamnden foreslar kommunstyrelsen att godkdnna
namndens personal- och ekonomiuppfdljning for perioden januari-april.

Individ-och familjenamnden godkdnner ekonomirapporten.

Individ — och familjendmnden godkanner internkontrollrapporten for
perioden januari-april och bedomer att den interna kontrollen ar tillracklig.

Arendebeskrivning

Individ-och familjenamndens rapport till kommunstyrelsen fér perioden
januari-april beskriver verksamhetens genomférda aktiviteter samt
maluppfyllelse i enlighet med ndmndens uppdragsplan utifran perspektiven
personal och ekonomi.

Den ekonomiska uppféljningen visar namndens resultat for perioden januari-
april 2022.

Individ — och familjendmnden beslutar arligen om en internkontrollplan.
Uppfoljningen som forvaltningen redovisar for namnden géller for perioden
januari—april.

Namndens beslutsordning
Ordférande fragar om namnden kan godkanna tjansteskrivelsens forslag till
beslut och finner att det bifalls.

Beslutsunderlag

Rapport till kommunstyrelsen for perioden januari-april 2023
Internkontrollrapport januari-april 2023

Ekonomirapport t.o.m. april
Budgetavvikelse och prognos april 2023

Beredningsansvariga

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Karolina Lundgvist, socialdirektor
Simon Blomberg, ekonomichef
Sara Backmark, HR-chef

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 110

Diarienr: IFN-2023/00049

Forandrad serviceniva kring matdistribution

Beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att namnden enbart ska
tillhandahalla matdistribution for individer som behover specialkost.

Individ- och familjendmnden beslutar att sluta subventionera matportioner
for den enskilde.

Individ- och familjendmnden beslutar att forbehallsbeloppet hojs med
anledning av 6kade distributionskostnader vid e-inkop.

Reservation
Liv Zetterberg (V) Hanna Lundin Jernberg (L), Birgitta Nordvall (KD), Igor

Hell (M) och Alireza Mosahafi (M) reserverar sig till forman for egna
yrkanden.

Arendebeskrivning

Idag beviljas den som inte sjalv kan tillaga naringsrik kost matdistribution.
Det kan gélla den som inte har férmagan att laga mat, det kan gélla den
som inte har tillrackliga kunskaper att laga naringsrik kost eller den som
inte kommer sig for att laga mat av olika orsaker. Umed kommuns riktlinjer
for matdistribution lyder ”“Om den enskilde bedéms vara i behov av hjalp
med att tillreda sina maltider kan denne bli beviljad matdistribution till
bostaden. Behéver man hjalp med att bestélla/avbestalla maten sa ar
hemtjanstpersonalen behjalplig.”

Matdistribution har under manga ar varit ett av fa satt att tillgodose
kommunens omsorgstagare med en naringsriktig kost, men i takt med
samhallsutvecklingen erbjuder dagligvaruhandel ett brett sortiment av
fardiglagade ratter med varierad kost. Det finns idag dven en annan
mojlighet att bestdlla mat online. Forvaltningen foreslar utifran detta att

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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kommunen fortsattningsvis enbart ska erbjuda matdistribution till den som
har behov av specialkost och som inte sjalv kan laga mat. Matdistribution
kan efter individuell prévning erbjudas till den som pa grund av
funktionsnedsattning eller sjukdom har stora svarigheter att inta den kost
som erbjuds inom dagligvaruhandeln. Den som inte har behov av
specialkost och som inte sjalv kan laga mat hanvisas till att inforskaffa
fardiga ratter i dagligvaruhandeln som hemtjanst kan hjalpa att varma. Den
som inte sjalv kan inforskaffa eller bestélla fardiga ratter kan fa hjalp med
detta som en del i ett bistandsbeslut kring inkop.

Vid dldrenamnd och individ- och familjendamnden i mars 2023 lades
gemensamt forslag pa forandring av servicenivan av matdistribution. D3 en
forandring i serviceniva behover genomforas oavsett alder utifran
gemensamt lagrum och likstallighetskravet. Forvaltningen har gemensamt
med dldreomsorgsforvaltningen framarbetat gemensamma underlag i de
fragor vi har lika hantering och gatt igenom underlagen gemensamt.

En gemensam risk och konsekvensbeddémning har genomforts for att
identifiera risker for den enskilde.

Vid ndmnd beslutade individ- och familjenamnden att drendet
aterremitteras med foljande direktiv:

e Att en konsekvensbeskrivning tas fram vad forslaget innebér for den
enskilde.

* Att de ekonomiska konsekvenserna utreds avseende kostnaderna
och intakterna for forslaget

* Attt redovisa om avgifterna for den enskilde kan inrymmasii
forbehallsbeloppet

* Att en utvardering ska ske efter ett ars genomfdérande

* Forvaltningen ges darutdver i uppdrag att se 6ver underlagens
kvalitet for beredningen av de gemensamma forslag som laggs
tillsammans med Aldreomsorgsférvaltningen.

Konsekvenser for den enskilde

Da den enskilde i dagslaget har en subventionerad kost kommer det
innebdra en ekonomisk konsekvens fér den enskilde med en 6kad kostnad
om 15,89 kronor per lunchportion och 11,89 kronor per middagsportion.
Kostnadsokningen kommer till viss del kompenseras av forbehallsbeloppet

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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men kommer bero pa den enskilde individens intdkter och 6vriga
kostnader.

Den enskilde skulle férlora mojligheten att inhandla matportioner genom
kommunens avtal vilket innebar att den enskilde behdver inhandla sina
matportioner sjalv genom egna bestallningar.

De ekonomiska konsekvenserna avseende kostnaderna och intdkterna for
forslaget

Individ- och familjenamnden anvander sig av en extern distributor och
producent for matdistributionen. | dagslaget subventionerar namnden
portioner med en genomsnittlig kostnad av 11,89 kronor per middag och
15,89 kronor per lunch. Under 2022 innebar subventionen av
portionskostnaden en nettokostnad pa 1,8 mnkr fér namnden.

Att avskaffa matdistributionen och subventionen av portionskostnader
skulle saledes minska namndens kostnader med 1,8 mnkr.

Individ- och familjenamnden erbjuder idag matdistribution till enskilda
brukare genom en extern producent och leverantor.

Denna matdistribution ar subventionerad fér den enskilde i dagsldget pa
ett vis som andra verksamheter ej gor varvid ett ojamlikt bemotande for
medborgare i Umea kommun foreligger. Da kommunen bor agera likadant
mot medborgare utifran likstillighet och Aldrendmndens matdistribution
produceras och distribueras av kommunala verksamheter som ej langre har
kapacitet att utfora dessa uppdrag bor individ- och familjenamndens
anpassa sig till det lage andra verksamheter befinner sig i. Av samma skal
bor subventionen av matportioner upphora for den enskilde.

Mojlighet for att den enskildes avgifter kan inrymmas i
forbehallsbeloppet

En kommun har enligt gallande lagstiftning mojlighet att besluta om avgifter inom
forbehallsbeloppet. Att hoja forbehallsbeloppet skulle kunna paverka den
enskildes avgiftsutrymme och ge en lagre avgift och darmed minska intakterna for
kommunen. Bedomningen ar att det inte ar av betydande omfattning och att den
okade tillstromningen av brukare i framtiden eliminerar ett inkomstbortfall.

Lunds kommun sedan ar 2017, ett hogre forbehallsbelopp an vad lagen kraver

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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(200 kr per manad) for alla med insats av dldreomsorgen. Man har inte sett nagon
markbar intdaktsminskning i Lunds kommun.

Socialstyrelsen hojde férbehallsbeloppet den 1 augusti ar 2022 med 300 kr.
Samtidigt sa beslutade Sveriges riksdag att hoja garantipensionen med 1 000
kronor fore skatt samt att bostadstillagget hojs med ytterligare 100 kronor fran
och med augusti 2022.

Kommunens intdkter forandrades marginellt efter augusti, drygt 160 tkr mer i
intakter per manad i september och oktober. Men i och med att det var bade
forbehallsbeloppet, garantipensionen och bostadstilldgget som hojdes ar det svart
med sdkerhet sdga hur mycket ett hojt forbehallsbelopp paverkade.

e En hojning av forbehallsbeloppet skulle kunna ge brukare med
reducerad avgift en “inkomstokning”

e Personer som ligger pa gransen att fa reducerad avgift kan fa
reducerad avgift

e Okad egen utgift for hemleverans av mat

En utvardering av konsekvenser for individer och verksamheten
kommer att ske |6pande.

Forvaltningen ges darutover i uppdrag att se 6ver underlagens kvalitet for
beredningen av de gemensamma forslag som laggs tillsammans med
Aldreomsorgsférvaltningen.

Forvaltningen har med dldreomsorgsférvaltningen framarbetat
gemensamma underlag i de fragor vi har gemensam hantering.

En gemensam risk och konsekvensbeddmning har genomfoérts for att
identifiera risker for den enskilde.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att drendet gar utan eget yttrande till ndmnd.

Namndens beslutsordning
KI. 11:15 sammantradet ajourneras i femton minuter.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Yrkanden

Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag med foljande
tillagg: Forbehallsbeloppet hdjs med anledning av 6kade
distributionskostnader vid e-inkop.

Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M) och Birgitta
Nordvall (KD) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag men avslag till
Lundgrens (S) tillagg.

Liv Zetterberg (V) yrkar avslag till tjansteskrivelsens forslag.

Beslutsgang
Ordférande Lundgren (S) finner att det finns tre yrkanden och fragar i tur
och ordning om ndmnden avser bifalla yrkandena 1-3.

Ordforande Lundgren (S) finner att namnden bifaller det egna yrkandet att
bifalla tjansteskrivelsens férslag med féljande tillagg: Forbehallsbeloppet
hdjs med anledning av 6kade distributionskostnader vid e-ink&p.

Beredningsansvariga
Viviann Dannel6v Nilsson, verksamhetschef myndighetsutovning
Simon Blomberg, ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelov Nilsson
Simon Blomberg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§111

Diarienr: IFN-2023/00100

Aterkoppling initiativirende fran (V) -Ekonomisk
kompensation vid 6vergang till inkép via internet
sker kostnadsneutralt for den enskilde

Beslut
Individ- och familjenamnden beslutar att initiativet anses vara besvarat.

Arendebeskrivning

Liv Zetterberg (V) vacker foljande initiativ vid Individ och
familjenamndens sammantrade 2023-02-22:

"Umea kommun, planerar for ett avskaffande av inkdp som insats till
brukare i hemtjansten. | stéllet ska brukare i forsta hand skéta sina inkop
sjdlva genom att handla via internet direkt i butik och darmed betala extra
for hemleverans.

Detta kommer att innebara hogre kostnader for den enskilde. Kostnaden
for inkop via hemtjansten kan i princip vara gratis om den enskilde natt
maxavgiften eller har en valdigt 1ag inkomst. Den allra hogsta avgiften
betalar den som endast har inkép som insats och da betalar
hemtjanstavgift enligt niva 1. Da kostar inképet 472 kr/ manaden.
Kostnaden for hemleverans av livsmedel fran ICA eller Coop &r ca 150
kronor per utkorningstillfalle, eller 600 kronor per manad. Denna
forandring kan alltsa i varsta fall leda till mangdubblade kostnader for
inkop.

Nar leveransen utfors av livsmedelsbutiken kommer inte heller denna
kostnad att rdknas mot avgiftstaket for hemtjanst, vilket kan leda till att
brukare maste betala maximala avgiften for hemtjanst ( 2359 kr/ manad)
och 600 kronor 6ver detta till matleveranser.

Vansterpartiet anser att det ar fel vag att ga. Kommunens 6kade kostnader
ska inte |16sas genom forsamringar och dkade utgifter for pensionarer eller
andra grupper med laga inkomster. Kommunen behover darfor hitta ett
satt att kompensera brukare for den 6kade leveranskostnaden som
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internetinkop kommer att innebara. Vansterpartiet yrkar att forvaltningen
ges i uppdrag att ta fram forslag for hur ekonomisk kompensation kan utga
fa att 6vergangen till inkop via internet sker kostnadsneutralt for den
enskilde.”

Forvaltningen hanvisar till underlag for beslut géllande paverkan for den
enskilde och majlighet att hoja forbehallsbeloppet.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet later drendet ga utan eget yttrande till namnd.

N@mndens beslutsordning
Namnden enas om att initiativet anses vara besvarat i och med foregaende
arende.

Beredningsansvariga
Simon Blomberg, ekonomichef
Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef myndighetsutévning

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelov Nilsson
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§112

Diarienr: IFN-2023/00090

Remiss - Fran delar till helhet - Tvangsvarden som
en del av en sammanhallen och personcentrerad
vardkedja SOU 2023:5, $2023/00440

Beslut
Individ- och familjenamnden beslutar att yttra sig till Socialdepartementet i
enlighet med forvaltningens forslag till yttrande 2023-04-20.

Arendebeskrivning

Umea kommun har fatt ta del av slutbetdankandet SOU 2023:5, Frdn delar
till helhet — Tvangsvdarden som en del av en sammanhdllen och
personcentrerad vardkedja och fatt mojlighet att lamna synpunkter pa
innehallet. Slutbetdnkandet presenterar forslag pa hur en ny
tvangsvardslagstiftning skulle kunna utformas till personer med skadligt
bruk och beroende och férslagen bygger pa delbetdankandet Fran delar till
helhet — En reform fér samordnade, behovsanpassade och
personcentrerade insatser till personer med samsjuklighet (SOU 2021:93).
Reformens malsattning ar att 6ka tillgangen till sasmordnad behandling av
olika psykiatriska tillstand och pa att ge ett samordnat, behovsanpassat och
personcentrerat stod till personer som behoéver insatser pa flera
livsomraden samtidigt. Utredningens forslag innebar att vard enligt LVM pa
statliga institutioner ersatts med psykiatrisk vard och sociala stodinsatser i
en sammanhallen och personcentrerad vardkedja.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att besluta i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag samt en redaktionell andring i underlaget.

Namndens beslutsordning
Namnden godkanner arbetsutskottets forslag till beslut.
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Beslutsunderlag
Yttrande 2023-04-20
Slutbetdnkande av samsjuklighetsutredningen (SOU 2023:5).

Beredningsansvariga

Lena Bolin, utredare

Christina Hallerdd, socialt ansvarig samordnare

Mats Omgren, enhetschef Beroendeenheten och Bosocial enhet
Linda Hornsten, enhetschef Familjebehandling

Mattias Marklund, socialsekreterare Myndighetsutévning

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Socialdepartementet
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§113

Diarienr: IFN-2023/00142

Yttrande 6ver remiss - Ett statligt huvudmannaskap
for personlig assistans SOU 2023:9

Beslut

Arbetsutskottet foreslar individ- och familjenamnden att yttra sig till
Socialdepartementet i enlighet med férvaltningens forslag till yttrande
2023-04-24.

Arendebeskrivning

Regeringen beslutade 2021 att uppdra at en sarskild utredare att analysera
och lamna forslag pa hur personlig assistans ska organiseras i ett statligt
huvudmannaskap. Forslagen presenteras i utredningens slutbetdnkande
”Ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans - Okad likvirdighet,
langsiktighet och kvalitet” SOU 2023:9. Umed kommun &r en av
remissinstanserna och har inbjudits att Ilamna synpunkter pa forslagen.
Forvaltningens forslag till yttrande ar daterat 2023-04-24.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden

Gisela Lindmark Eriksson (S) foreslar ett tillagg om att utoka resonemanget
kring personalbrist samt brist pa vardplatser pa korttidsboenden, pa sidan
fyra i yttrandet.

Beslutsgang
Ordférande fragar arbetsutskottet om de kan bifalla yttrandet och finner
att det bifalls.

Ordférande fragar arbetsutskottet om de kan bifalla Lindmark Erikssons (S)
tillaggsyrkande och finner att det bifalls.
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Namndens beslutsordning
Namnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets forslag till beslut.

Beslutsunderlag

Yttrande 2023-04-24

Slutbetdnkande Ett statligt huvudmannaskap for personlig assistans SOU
2023:9, med tillhérande remissmissiv

Beredningsansvariga

Lina Rolén Nordin, utredare

Viviann Dannelov Nilsson, verksamhetschef
Cecilia Staflund, enhetschef

Malin Bjorkman, verksamhetschef

Susanne Grahn, bitr. verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Socialdepartementet

Kommunstyrelsen
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§114

Diarienr: IFN-2023/00200

Atgirder for att 6ka andelen verkstillda beslut

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen och aterkoppling
gallande atgarder for att 6ka andelen verkstallda beslut.

Forvaltningen aterkommer med en ny rapport i samband med nasta
delarsrapport i september 2023.

Arendebeskrivning

Individ och familjendmnden tar del av den inrapportering av ej verkstallda
beslut, som sker varje kvartal. De insatser som ej verkstallts inom 3
manader ska rapporteras in till IVO. De insatser som varit svara att
verkstélla har varit framst kontaktperson, ledsagare och till liten del
avldsare. Insatserna kan beviljas inom ramen for socialtjanstlagen men
ocksa som LSS.

Sedan 2020 har andelen ej verkstallda beslut varit flera och i ett antal
arenden har IVO beddmt att tiden fram till verkstallighet ej varit skalig och
ansokt om vite/ sarskild avgift mot kommunen.

Individ och familjenamnden vill ha en aterkoppling fran forvaltningen om
vad som kravs for att 6ka andelen verkstallda beslut. Det for att individer
ska fa de insatser de har ratt till men ocksa for att forhindra eventuella
viten.

En organisationsforandring gjordes med syfte att forbattra floden och
arbetssatt. Inblandade enheter har genomfoért férbattringar och justerat i
arbetssatt och rutiner men det ar fortfarande problem med att rekrytera
uppdragstagare, administrera och folja upp insatserna, sa att insatserna
kan verkstallas och darmed leda till ratt insats i ratt tid. Det har fortsatt
med ytterligare justeringar och arbetet pagar fortfarande.
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Inrapportering ej verkstdllda beslut.

Enligt 16 kap. 6 f§ SolL och 28 f§ LSS dr kommunen skyldig att rapportera ej
verkstallda beslut till IVO, varje kvartal. Rapportering till lvo gors fram till
dess att beslutet ar verkstallt. IVO bedomer om tiden fram till verkstallighet
ar skalig. Nar IVO anser att ett ej verkstallt beslut ar oskaligt begér de in
yttrande fran namnden. IVO tar del av yttrandet och bedomer om de till
Forvaltningsratten ska ansoka om sarskild avgift. Dom fran
Forvaltningsratten gallande sarskild avgift/vite kan da vara aktuellt. De
rutiner och arbetssatt som beror inrapportering till IVO ar uppdaterade och
anpassade vilket innebar att namnden rapporterar i enighet med den
lagstiftning som galler. Andelen ej verkstéallda beslut och darmed andelen
yttranden till IVO har sedan 2021 6kat.

Ledsagning (LSS 9:3 och SolL 4 kap 18§)

- Brytaisolering, stod att delta i samhallets gemenskap
- Exfritidsaktiviteter, kulturlivet, promenad
- Beviljas i antalet timmar och aktivitet

Kontaktperson (LSS 9:4 och Sol 4 kap 18§)

- Brytaisolering, medmanniska

- Ex: bio, fika, sitta och prata

- Vanligt att tréffas 1 gang per vecka (2-2,5 timmar)
Avlésning/ avldsarservice (LSS 9:5 och SolL 4 kap 1§)

- Anhoriga ska fa avlastning
- Avlosning i barnet/ ungdomens/ brukarens hem

Genomféorda férdndringar/ férbdttringar.

® Under 2020/2021 genomfordes en organisationsforandring som
syftade till att forbattra flodet och 6ka forutsattningarna for att
verkstalla beslut om kontaktperson, ledsagare och avlésning.
Det innebar att bemanningsenheten fick i uppdrag att rekrytera

uppdragstagare, administrationen att hantera ersattning, avtal och
annat administrativt. Myndighetsutovningen har fortsatt ansvar for
att bevilja insatser, matcha mot uppdragstagare och félja upp
insatsen. Vid aterkoppling till namnd april 2022, sa kvarstod
problem med att verkstalla beslut och ytterligare justeringar hade
vidtagits for att forbattra i flodet mellan de olika aktérerna som ar
inblandade. Exempel pa forbattringsatgarder har varit aktiviteter for
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att rekrytera flera uppdragstagare, fokus pa uppféljning av insatser,
informationsinsatser, forbattrat féljsamhet till rutiner,
matchningstraffar och arendegenomgangar tillsammans, nya rutiner
kring utredning, handlaggning och yttranden mm.

Det visar sig dock att det fortsatt ar for hog andel ej verkstallda
beslut, sa att kartlaggning har fortsatt med fokus pa ytterligare
forbattringsarbete.

Anledningen till svdrigheter med att verkstdlla insatserna kontaktperson,
ledsagare och avlésare.

e Det drtre olika aktorer inblandade i processen, vilket innebar att
ingen enhet har helhetsperspektivet pa utférandet.

e Brist pa personer som vill vara uppdragstagare. Det i sin tur kan
bero pa ersattningsnivan och anstallningsformen. Det kan ocksa
bero pa att det ar ett ensamarbete och ibland har personerna
komplexa behov. Dessutom ar ofta insatsen forlagd till helg och
kvallstid. Det ar i dagslaget for liten kontakt fran verksamhet med
uppdragstagare.

e Matchning mellan uppdragstagare och personen som ska ha
insatsen kan vara komplicerad, da 6nskemalen kan vara specifika
utifran intresseomraden mm.

e Det har varit svarigheter med att folja upp alla beslut pa myndighet
utifran stort behov av annan uppféljning.

e Det saknas digitala verksamhetsstod for dokumentation i alla delar.
Verksamheterna befinner sig i olika system vilket bla. innebar att
det ar svart att folja vad som ar genomfort kring att verkstalla
insatserna. Det i sin tur paverkar var beskrivning och redovisning till
IVO och okar risken for viten.

e Uppdragstagare vet inte vem eller vilka som ska kontaktas i de olika
delarna.

e Det tar for lang tid kring avtalsskrivande och underskrifter och
uppstart av insatsen fordrojs.

Det fortsatta arbetet med forbdttringsatgdrder.

e Fortsatt marknadsféring och insatser for att mojliggora flera
uppdragstagare. Se 6ver ersattningsalternativ och
anstallningsformer for insatserna.
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e Hallaihop insatserna genom att fa till ansvar for sjdlva utférandet.
Det skulle mojliggdra stod och uppfoljning av uppdragstagares
situation och forutsattningar. Det skapar ocksa mojlighet for
utbildning och information. Att halla ihop verkstalligheten skulle
krava ndgon form av ny organisering.

e Insatser for att fortydliga kontaktvagar och mojliggora “en vag in”.
e Forenkla kring administration och dokumentation, fér att snabbare
kunna starta upp. Se éver maojligheterna kring digitala I6sningar.

e | samband med inférande nytt verksamhetssystem bevaka
majligheter kring stod och forbattring i den har processen.

e Halla ihop insatser kring familjer och barn, genom att samordna
med andra insatser. Det kan innebdara att se 6ver andra insatser
som utfors eller saknas kring familjen.

e Fler kommunikativa insatser som syftar till att fortydliga och
forenkla for uppdragstagare och individer som behdéver insatsen.

e Nar det galler avlosning i hemmet sa har tillskapats en funktion som
samordnar och haller ihop insatsen i verkstéllighet. Det har
inneburit att andelen ej verkstallda insatser pa det omradet ar
minimalt. Sa framat handlar det om mindre och andra aktiviteter,
vad géller avldsning som insats. Daremot kan finnas anledning att se
over just helhetssyn och sammanhallna insatser kring barn och
familj samt anstallningsform for uppdragstagare.

Forutom ovan exempel finns identifierade majliga forandringar som
behover analyseras och konkretiseras. Det som férenar ar malbild dar
Onskvart flode ar att beslut om insats verkstalls skyndsamt eller inom 3
manader. Att fortsatt f6ljs insatsen upp regelbundet. Att vid uppféljning pa
individniva ar insatserna uppskattade och leder till syftet med insatsen, att
bryta isolering eller avlasta familjer.

Namndens beslutsordning
Namnden godkdanner informationen.

Namnden enas om att uppdra till férvaltningen att aterrapportera i
samband med nasta delarsrapport.

Beredningsansvariga
Viviann Dannel6v Nilsson, verksamhetschef myndighetsutovning
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Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelov Nilsson
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§ 115

Diarienr: IFN-2023/00198

Inrattande av foreningsgrupp - sociala foreningar

Beslut

Individ- och familjenamnden inrattar en féreningsgrupp bestaende av fyra
ledamoter med uppdrag att tillsammans med foreningsbyran arrangera ca
fyra samverkanstraffar per ar med namndens sociala foreningar. Arvode
utgar for forberedelsemoten infor samverkanstraffarna.

Foreningsgruppen ska tillsammans med namndens ordférande och vice
ordférande inga i juryn for att utse pris for arets ideella insats.

Individ- och familjenamnden utser féljande personer att vara del av
foreningsgruppen:

Ahmed Hersi (MP), ordférande
Leif Berglund (S), ledamot
Andreas Sellstedt (V), ledamot
Vakant (L)/(KD)/(M), ledamot

Arendebeskrivning

Ordférande Andreas Lundgren (S) lyfter fragan om att inrdtta en
foreningsgrupp som jobbar for att arrangera samverkanstraffar med
namndens sociala foreningar. Samverkanstraffarna bor ske ca fyra ganger
per ar. Foreningsgruppen har en planeringstraff infor varje
samverkanstraff. Gruppen ska aterkoppla efter varje traff till namnden.
Arvode utgar for traffarna.

Namndens beslutsordning
Ordférande Lundgren (S) foreslar féljande férdelning av ledamoter i

gruppen:
Ahmed Hersi (MP), ordférande
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Leif Berglund (S), ledamot
Andreas Sellstedt (V), ledamot
Vakant (L)/(KD)/(M), ledamot

Beslutsgang
Namnden godkanner Lundgrens (S) forslag till fordelning av ledamoter.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag individ- och familjenamndens arbetsutskott § 64

Beslutet ska skickas till
Foreningsbyran

Lénesupport

Ledamoter i foéreningsgruppen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 32 av 37

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjendamnden 2023-05-24
§ 116

Diarienr: IFN-2021/00209

Handlingsplan for implementering av
barnkonventionen - Uppfoéljning av handlingsplan

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

| oktober 2021 antogs Handlingsplan for implementering av
barnkonventionen inom Individ- och familjenamnden 2021-2023.
Namnden informeras om arbetet med aktiviteterna i handlingsplanen

Namndens beslutsordning
Namnden godkdanner informationen.

Beslutsunderlag
Presentation — uppfoéljning handlingsplan barnkonventionen

Beredningsansvariga
Erica Balfors Birgersson, enhetschef och barnrattsstrateg

Beslutet ska skickas till
Erica Balfors Birgersson
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§117

Diarienr: IFN-2023/00017

Information om uppdrag gallande daglig
verksamhet

Arendebeskrivning

Johan Tovetjarn, lokalstrateg, informerar namnden om ett nybygge i
Alidhemsomradet fér kommunal verksamhet. Del av byggnaden ar tankt
att nyttjas for daglig verksamhet.
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§118

Diarienr: IFN-2023/00016

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden
2023 - Yttrande till individ- och familjenamnden

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner redovisning av delegationsbeslut
och anmalningsdrenden.

Arendebeskrivning
Redovisning av drenden beslutade med stod av ndmndens faststéllda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden.

Delegationsbeslut

Delegerade beslut for perioden 2023-04-01 t o m 2023-04-30 inom
lagomradena Sol, LSS, LVU, LVM och 6vrig lagstiftning anmals i enlighet
med namndens beslut 2020-11-18.

Anmadlningsarenden
IFN-2023/00184 Verksamhetsberattelse Centrum mot vald 2022

IFN-2023/00183 Anmalan till Integritetsskyddsmyndigheten 824434
IFN-2022/00232 Dom fran Forvaltningsratten mal 1935-22
IFN-2022/00229 Dom fran Forvaltningsratten i Umea mal 1982-22
IFN-2023/00046 Protokoll Lanssamverkansgruppen 2023-04-21
IFN-2022/00256 Lansgemensam Hjalpmedelsstrategi i Vasterbotten
IFN-2023/00167 Beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten IMY-2023-4197

IFN-2023/00068 Beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten IMY-2023-1152
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IFN-2023/00070 Beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten IMY-2023-1259
IFN-2023/00081 Beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten IMY-2023-1694

IFN-2022/00247 Beslut avslut fran Inspektionen for vard och omsorg 3.2.2-
11712/2022-19

IFN-2022/00002 Arsbokslut och deldrsrapporter 2022 - Beslut
kommunfullmaktige § 71

IFN-2022/00002 Protokollsutdrag kommunfullmaktige § 71
IFN-2022/00002 Tabell. Férandring fiktivt eget kapital namnder 2022
IFN-2023/00001 Protokollsutdrag kommunfullméaktige § 70
IFN-2023/00193 Protokollsutdrag kommunfullmaktige § 73
IFN-2023/00193 Policy for informationsférvaltning 2023-04-24

IFN-2022/00259 Mejl fran gator och parker; Tua Gaard 2023-05-09
2023-05-09 12:24

IFN-2023/00017 Protokollsutdrag individ- och familjenamndens
arbetsutskott § 69
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§ 119

Diarienr: IFN-2023/00015

Aterkoppling fran kurser och konferenser

Arendebeskrivning
Hanna Lundin Jernberg (L) och Birgitta Nordvall (KD) har varit pa en
utbildningsdag med hjalteféreningen som de aterger delar fran.

Hanna Lundin Jernberg (L) har deltagit i “aktuell socialpolitik” i Skelleftea.
” Aktuell socialpolitik” ar ett forum for utbyte mellan Vasterbotten och
Norrbottens kommuner, erfarenheter delas mellan socialchefer och
politiker i socialnémnderna.
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§120

Diarienr: IFN-2023/00017

Socialdirektoren informerar

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

Socialdirektor, Karolina Lundqvist, och HR-chef, Sara Backmark, informerar
om regler kring elva timmars dygnsvila och vilken paverkan det har i
verksamheterna. Sedan féregaende sammantrade har ett underlag
angaende kostnadsdkningar for individ- och familjenamnden skickats till
kommunstyrelsen.
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