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Tjanstedesign — Vad behéver dldre i Umea kommun for att leva ett sjdlvsténdigt och gott liv?
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Projektets arbetssatt - Tjanstedesign

Projektets arbetssatt och metod ar baserad pa Sveriges Kommuner och Regioners modell for
anvandardriven innovation, ett arbetssatt med malgruppen i fokus. Modellen ar framtagen for att utveckla

innovativa ldsningar i offentlig sektor.

Det sjatte och sista steget i modellen, Forverkliga, ingar inte i projektet. Implementering av storre idéer

ligger darmed utanfor projektet och kan paborjas direkt efter projektavslut.
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Ringa in Fokusera Testa idéer
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https://innovationsguiden.se/

Ta fram och testa idéer

Tillsammans ta fram ta fram, utveckla och testa idéer som stodjer aldre i Umea kommun att leva ett
sjalvstandigt och gott liv. Idéerna ska vara mojliga att implementera inom aldreomsorgen eller att

aldreomsorgen fungerar som initiativtagare till interna eller externa aktorer som i sin tur kan implementera

de nya idéerna.

Efter varens intervjuer och workshops i steget undersoka, valdes under hésten fokusomraden ut for att

tillsammans med malgruppen ta fram och testa idéer. Under dessa steg har intervjuer, workshops och

anvandartester genomforts.

Utifran de insikter som framkommit i intervjuer och workshops har ett antal aktiviteter redan inforts for att

inspirera och informera seniorer gallande ett sjalvstandigt och gott seniorliv.

Las mer om aktiviteterna och prenumerera garna pa nyheter pa Seniortorget. UMEA

KOMMUN


https://www.umea.se/seniortorget

Fokusomraden

Vilfiardsteknik och Boende - behov av attraktiva och halsoframjande boendemiljoer for sjalvstandighet,
digitalisering — med delaktighet och trygghet. Boende ar en central fraga for att klara den demografiska
anvandaren i centrum utvecklingen.

och behoven i fokus for

sjalvstandighet, De viktigaste faktorerna for ett halsosamt aldrande ar:

trygghet, tillganglighet

h delaktighet.
och delaktighe Social gemenskap, delaktighet och meningsfullhet — att ha regelbunden kontakt med

andra manniskor, traffa slakt och vanner och att kanna sig behovd — ar alla

Omradet behandlades skyddsfaktorer for den psykiska hilsan och fysiska halsan.

inte som ett eget

fokusomrade i

projektet utan var en Fysisk aktivitet - att rora sig utifran sin egen formaga spelar stor roll bade for att halla i
del i samtliga gang kroppen och hjarnan. Sémnen blir battre och risken for flera kroppsliga och
fokusomraden. psykiska sjukdomar minskar.

Matvanor - att ata god och naringsrik mat, och kanske ata tillsammans med andra, ar
bra bade for den psykiska och den fysiska halsan.
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“Kan jag inte bo kvar ser jag seniorboende alt. [Ggenhet som alternativ. Gdrna i

omrdde med flera generationer/dldersgrupper.”

“Ekonomin dr en viktig del. Jag hade tur att képa ldgenhet da det inte var for

dyrt. Det dr inte alla som kan.”

“Fastighetsdgaren som visade mig lGdgenheten sa att det dr bra det finns hiss,

jag tankte - vad menar han?...nu forstar jag.”
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Fokusomrade — Boende ‘5\@— '

Hur kan vi tillsammans...
...forbattra och utveckla samverkan och dialog mellan seniorer och bostadsmarknadens parter?
...verka for att fler seniorer planerar fér sitt kommande boende eller kvarboende?

Initiativ och idéer

Samverkan med bostadsforetag/fastighetsagare utifran den demografiska utvecklingen
Foreldasningar, information och visning av valfardsteknik

Information bostadstillagg— pensionsmyndigheten

Informera och sprida information om Frivilligcentralen: ex Hemfixare.

Visning och information hjalpmedel

Fortydliga informationen pa umea.se gallande de olika boendeformerna och hur man soker
Samlad information "Handbok- Lev gott Senior” Tips och inspiration infor seniorlivet
Informationstraffar pa seniortorget gallande boende

Boende med blandade aldrar — ”"Gemenskapet”, se rapport RISE UMEA
IKOMMUN
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Underscka
"Att det inte ska vara mina barns ansvar att vara mitt sociala liv”
“Man vill vara i ett sammanhang, kdnna att man ar behévd”
"Har man inte nagon att leva med, sa behéver man nagon att lufta tankarna med”

“Bra med féreldsningar om aktuell forskning — aktivera hjgrnan men man skulle

onska dialoggrupper efter forelésningen, reflektera med nagon”
“Jag saknar fikarummet, samtala om nyheter i vérlden, védret och familjen”

“Olika satt att kunna bidra med kompetens och erfarenhet, trots att man inte dar

lika aktiv i arbetslivet”
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Utvecklingsomrade — Social gemenskap, delaktighet och meningsfullhet: -@-— l

Hur kan vi tillsammans...

...skapa méjlighet till sociala gemenskap? ...underlétta for seniorer att skapa nya kontakter och delta i sociala sammanhang?
...forebygga och minska ofrivillig ensamhet? ...nd de som dr ofrivilligt ensamma?

...mdjliggora fér seniorer att fortsdtta bidra med kunskap och erfarenhet?

Initiativ och idéer

. Passion for livet

. Psykisk halsa — Tydliggdra och information vilket stod som finns samt friskfaktorer

. Foreldasningar med tid for att reflektera tillsammans efterat

. Digitaliseringshandledare, digitala tjanster - Social inkludering samt mojliggéra delaktighet i samhallet
. Information om aktiviteter som 6kar den sociala gemenskapen, i tryckt form, digitalt samt i samtal

. Informera om frivilliga uppdrag och frivilligcentralen

. Seniora tjanster inom Umea kommun

. Digital plattform — aktiviteter i Umea kommun

«  Modjlighet att lana Ipad UMEK
IKOMMUN

. Seniorrabatt inom kollektivtrafiken och testresenarer
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“Nu gar jag mest promenader. Det éGr viktigt och skont. Da far jag rora pa mig och

samtidigt se pa folk.”

“Ndér kroppen borjar kimpa emot hade det varit bra med gruppverksamhet sa att man

inte blir ensam i det. Man kan peppa varandra att trana”
“Promenaden dr viktig - Jag gor det ndr jag vill, oavsett tid pa dygnet eller arstid”
“Ont och vdrk i kroppen. Borde trdna och réra pd mig mer, men vet inte hur jag ska borja”

“Umea kommun dr véldigt bra pa att ordna aktiviteter- men for fa platser, Gven nér man

anvdnder viaven.”
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Fokusomrade — Fysisk aktivitet

Hur kan vi tillsammans...
...0ka mdjligheten till fysisk aktivitet?
...forbdttra trygghet, sdkerhet och tillgéinglighet i utomhusmiljéer?

Initiativ och idéer

@)

Halsopeppen, 8 veckors kurs
Forebygga fall

OTAGO - Utforskas

”Sakra steg”

Lattgympa

Kampsport for seniorer — Judo4balance
Tillganglighet i utomhusmiljoer
Informera om och sprida kannedom om Halsostigar
Traningsbibliotek, se rapport RISE

Pop-up aktiviteter

Trdningsbliblioteket
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Underscka
“Utmaning dr att halla motivationen uppe, att aldrig slarva,

aldrig hoppa éver en maltid.”

"Mycket fardigmat, det ar trist. Jag anvdnder ugnen. Jag har fatt en micro av mina

barn och barnbarn som jag anvdander.”
“Maten ett av de viktigaste omradena for att bevara sjdlvstdndigheten”.

“Jag saknar att handla, bli inspirerad, prova nagot nytt ,se vilka erbjudanden som
finn samt vilka gronsaker och frukter som finns for arstiden. Saknar ocksa

smapratet med alla i butiken”
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Fokusomrade — Matvanor:

Hur kan vi tillsammans...

... méjliggéra att seniorer fdr sitt behov av god och ndringsrik mat tillgodosett?

... utveckla och inféra arbetssdtt som maojliggér delaktighet i hela processen gdllande mat?
... 0ka méjligheterna att dta tillsammans?

Initiativ och idéer
* Matens betydelse for god halsa, forelasningar, information och inspiration
e Bestdlla mat pa natet, utbildning och individuellt stod
* Seniorerbjudande pa restauranger
 Matlag inom hemtjansten
 "Matbussen” se rapport RISE

* Matlagningskurser —inspiration och motivation
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Vad hander nu?

* Information och rapporter finns tillgangliga pa Umea.se
e Slutrapport (kommer laggas ut pa samma sida som lanken ovan under varen)
* Prioritering av idéer och initiativ

» Steget forverkliga — Vilken verksamhet/aktor ska vara ansvarig och i vilken form ska utvecklingsarbetet

drivas vidare.



https://www.umea.se/omsorgochhjalp/aldresenior/vadbehoveraldreforattlevaettsjalvstandigtochgottliv.4.5206378d17b9a9aeab61048.html

Det ar tillsammans som vi gor skillnad!
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