UMEA Sammantradesprotokoll
IKOMMUN 2022-03-23

Individ- och familjenamnden

Tid: Onsdagen den 23 mars 2022 kl. 08:30-14:40
Plats: KS motesrum
Beslutande: Andreas Lundgren (S), ordférande

Hanna Lundin-Jernberg (L), vice ordférande

Hans-Ake Rénnlund (S) tj.ers. fér Marikk Henriksson (S)
Leif Berglund (S)

Gisela Lindmark Eriksson tj. ers. for Mehrana Bassami (S)
Igor Hell (M)

Andreas Sellstedt (V)

Liv Zetterberg tj. ers. for Linda Lotare (V)

Gunnel Lagerkvist (C)

Felix Bockel tj. ers. for Alice Nikmanesh (MP)

Birgitta Nordvall (KD)

Ovriga deltagare:  Se sidan tva

Utses att justera: Hanna Lundin Jernberg (L), fredag den 25 april kl. 13.00

Sekreterare: §§ 36-38, 44-46, 48-59,
73

Ordférande:

Justerare:

Hanna Lundin Jernberg (L)
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BEVIS
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Organ: Individ- och familjendmnden
Sammantradesdatum: 2022-03-23

Anslaget har satts upp: 2022-03-28

Anslaget tas ner: 2022-04-19

Forvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31A, Umea
Underskrift:

Tilda Molin, namndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersdttare
Alice Nikmanesh (MP)
Greger Knutsson (M)
Alireza Mosahafi (M)
Hans-Christer Jonsson (L)

Tjansteman

Ulrika Gustafsson, ledningskoordinator
Karolina Lundgvist, socialdirektor

Maria Hedin, kommunikator §§ 36-55

Ulla Andersson, planeringssekreterare § 44
Peter Basun, utredare § 44

Lina Rolén Nordin, utredare §§44-36

Malin Bjorkman, verksamhetschef §§ 36-55
Mona Karebrand Aberg HR-chef §49
Katarina Johansson, HR-strateg § 49

Joakim Asberg, facklig representant § 49

Eva Osterlund, facklig representant § 49
Maria Lindgren, facklig representant § 49
Susanne Landstrom, facklig representant § 49

Christina Nilsson, facklig representant § 49

Charlotte Edman, enhetschef § 53

Pia Wangberg, bitr. upphandlingschef § 59

Anette Forsberg, verksamhetschef § 51

Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef § 51-55

Anna Karlander, chef enheten for stéd och utveckling §§ 38-53
Rosa Berminge Norberg, namndsekreterare §§ 36-55

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§36

Diarienr:

Godkannande av dagordning

Beslut
Dagordningen faststalls med foljande tillagg:
- Ny punkt 23 “"Namndinitiativ fran Andreas Sellstedt (V) —
implementering av férandrat heltidsmatt for nattarbetande
omsorgspersonal”

Arendebeskrivning
Eventuella forandringar i namndens foredragningslista noteras.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 37

Diarienr:

Anmalan av jav

Beslut
Hans-Ake Rénnlund (S) anmaler jav under punkt 32 ”Sarskilt férordnad
vardnadshavare.”

Liv Zetterberg (V) anmaler jav under punkt 24 “Anmalan av
ordférandebeslut”.

Arendebeskrivning
En javig person far varken delta under handlaggningen av drendet eller
delta under ndamndens beslut.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§38

Diarienr: IFN-2022/00003

Ekonomirapport februari 2022

Beslut

Individ- och familjendamnden godkanner ekonomirapporten till och med
februari 2022.

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (+11,0 mnkr) forklaras
av funktionshinderomsorg (+9,5 mnkr), gemensamma kostnader (+3,8
mnkr), ensamkommande barn (-1,0 mnkr), forsérjningsstéd (+1,4 mnkr)
samt individ- och familjeomsorg (-2,7 mnkr). Individ- och familjenamndens
nettokostnader (239,6 mnkr) har 6kat med 0,0 % (0,1 mnkr) i jdmforelse
med 2021. For att ha en budget i balans kunde nettokostnaderna 6ka med
4,6 % (11,1 mnkr) vilket innebér en positiv budgetavvikelse pa +11,0 mnkr.
Att nettokostnaderna inte 6kat mer mellan aren beror framst pa att
namnden erhallit statsbidrag for sjuklonekostnader fér december 2021 tom
februari 2022 pa 5,0 mnkr. Ersattning for sjuklonekostnader kommer dven
utbetalas for mars manad. Samt pga. funktionshinderomsorgen dar
hemtjansttimmarna har minskat med 6,3 % i jamforelse med 2021, samt
tillfalliga positiva effekter sa som aterbetalning fran ett assistansbolag,
samt ett LSS-drende som blivit SFB.

Till och med februari var det bokfort 3,0 mnkr som merkostnader till foljd
av pandemin. Av detta var 0,7 mnkr pa grund av inkdp av skyddsutrustning
och 2,3 mnkr pa grund av 6kade personalkostnader. Férutom intakterna
for sjuklonekostnaderna har namnden dven erhallit 0,4 mnkr i intakter for
ovriga merkostnader. Det ar ett statsbidrag som avsag de merkostnader
som verksamheterna hade under 2020 men dar intakten utbetalades forst
under mars, juli och december 2021. Det innebar att till och med februari
paverkas namndens ekonomi positivt med ca 2,4 mnkr med anledning av
pandemin, i direkta kostnader och intdkter.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Gemensamma kostnader

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader har ett resultat pa
+3,8 mnkr. Overskottet beror i huvudsak p& kvarstdende volymmedel for
LSS-boenden (+2,5 mnkr), vakanser med pagaende rekryteringar (+0,7
mnkr) samt lagre kostnader under perioden for bland annat utbildning,
rehabilitering och ovriga driftskostnader (+0,6 mnkr).

Inga kostnader for viten ej verkstallda beslut for perioden.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (+9,5 mnkr) pa nastan alla
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om pandemins
paverkan pa verksamhetsomradet i form av minskat inflode, att
uppstart/utokning av verksamheter inte blivit av i den takt som planerats,
samt foérandrade arbetssatt och storre fokus pa uppfdljning och
bemanningsplanering. Resultatet beror ocksa pa tillfalliga positiva effekter
under perioden sa som kompensation for hoga sjuklonekostnader,
aterbetalning fran ett assistansbolag, samt ett LSS-darende som blivit SFB.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-2,7 mnkr) beror framfor
allt pa barn- och ungdomsvarden (-4,8 mnkr) dar behov av konsultstodda
familjehem (-2,9 mnkr) och av extern institutionsvard (-5,3 mnkr) ar
fortsatt storre an budget. Vid jamforelse med samma period 2021 har
antalet familjehemsplaceringar 6kat med 8,1 % och antalet
institutionsplaceringar 6kat med 27,8 %. Dock har antalet
institutionsplaceringar minskat i jamforelse med sista kvartalet 2021.
Samtidigt finns det dverskott for traditionella familjehem (+1,5 mnkr) och
for 6ppenvard (+1,2 mnkr) som tillsammans dampar det totala
underskottet for barn- och ungdomsvarden. Arbete pagar med tidiga
insatser, hemmaplansldsningar och regelbundna uppfdljningar av alla
placeringar.

Inom vuxna missbruksvarden ar det ett mindre underskott (-0,5 mnkr)
vilket beror pa att kostnaderna for extern 6ppeninsats med boende har

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 8 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2022-03-23

okat jamfort med foregaende ar. Kostnaderna for HVB-placeringar och
extern 6ppenvard har daremot minskat jamfort med féregaende ar.

Ensamkommande barn

Underskottet inom verksamheten fér ensamkommande barn (-1,0 mnkr)
beror i huvudsak pa hogre kostnader &n budget. Det handlar om fler
externa placeringar, hogre bemanning i verksamheten och hogre kostnader
for lokaler an vad budgeten tillater. Dialog fors med Migrationsverket om
mojligheten att ta emot fler KVOT ungdomar, samt har man forlangt
avtalen med kranskommunerna om att 6verta deras andelar dven 2022.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden (+1,4 mnkr) forklaras av att
antalet hushall med behov av férsorjningsstod ar lagre an budget och det
handlar om i snitt ca 20 hushall per manad. Vid jamforelse med 2021 har
antalet hushall minskat med 12,5 % daremot har utbetalt belopp 6kat med
5,9 %. Under 2021 6kade antalet hushall i perioder pa grund av uteblivna
jobb med anledning av pandemin men i nuldget ar det svarbedomt hur
utvecklingen kommer att vara under aret.

Arsprognos

Arsprognosen for 2022 &r svar att berdkna utifran att verksamheter
fortsattningsvis paverkas pa ett eller annat satt utav pandemin.
Arsprognosen ar beraknad till +8,2 mnkr. Prognosen baseras pa
kvarstaende budget for tillkommande verksamheter, fortsatt lagre
beviljade timmar i hemtjdnsten, dveranstallningar i verksamheterna, inkép
av skyddsutrustning, erhallna ersattningar kopplat till pandemin, antalet
externa placeringar fér barn och unga, samt utvecklingen inom
ensamkommande barn.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport t o m februari

Beredningsansvariga
Ida Arvidsson, Tillférordnad Ekonomichef

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§44

Diarienr: IFN-2022/00019

Nationella brukarundersékningar och kommunens
kvalitet i korthet

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av rapporten.

Verksamheterna uppdras att aterkomma till ndmnden och redovisa hur de
ska oka svarsfrekvensen och forbattra resultat inom respektive
verksamhetsomrade infor den kommande méatningen i oktober.

Arendebeskrivning

Namndens verksamheter deltar i arliga SKR:s nationella
brukarundersokningar inom funktionshinderomsorg samt individ-och
familjeomsorg. Dessutom deltar Umea kommun i Kommunens Kvalitet i
korthet (KKIK) dar ndgra av fragorna omfattar individ- och familjenamndens
verksamheter. Undersdkningen genomférdes under september/oktober
2021.

Svarsfrekvensen ar fortfarande lag inom framforallt individ-och
familjeomsorg (IFO). Detta ar kan den dock inte tillskrivas tekniska
svarigheter den nya utskicksprotalen i stort sett |0st tidigare ars bekymmer.
Infor 2022 ar ett av individ-och familjeomsorgs prioriteringar att arbete for
en forbattrad svarsfrekvens.

Resultaten visas for de tre senaste aren och i jamforelse med storre stad
samt Ovriga deltagande kommuner. | rapporten beskrivs dven de aktiviteter
kopplat till de forbattringsomraden som namnden faststallde vid
foregaende redovisning samt verksamheternas prioriteringar for 2022.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arbetsutskottets beslutsordning

Arbetsutskottet enas om att godkdanna informationen och féljande
uppdrag:

Verksamheterna uppdras att aterkomma till namnden och redovisa hur de
ska Oka svarsfrekvensen och forbattra resultat inom respektive
verksamhetsomrade infér den kommande métningen i oktober.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att besluta i enlighet med arbetsutskottets forslag.

Beslutsunderlag

Rapport - Nationella brukarundersékningar och kommunens kvalitet i
korthet 2021

Beredningsansvariga
Peter Basun, utredare
Ulla Andersson, planeringssekreterare

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander, chef enheten for stod och utveckling

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 45

Diarienr: IFN-2022/00060

Yttrande over remiss - Riktlinjer for
serveringstillstand i Umea kommun

Beslut

Individ- och familjendmnden yttrar sig till miljo- och halsoskyddsnamnden i
enlighet med yttrande 2022-02-14.

Reservation
Igor Hell (M) reserverar sig till forman for eget yrkande.

Arendebeskrivning

Miljo- och halsoskyddsnamnden har tagit fram forslag pa nya riktlinjer for
serveringstillstand i Umea kommun. Nu gallande riktlinjer antogs av
kommunfullmaktige 2015-05-25 § 105. Miljo- och halsoskyddsndmnden har
beslutat att skicka forslaget pa remiss till Polismyndigheten, individ- och
familjenamnden, fritidsnamnden, tekniska namnden, naringslivsservice och
Umebra. Forslag till yttrande ar daterat 2022-02-14.

Arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden
Igor Hell (M) yrkar pa aterremiss av drendet med f6éljande motivering:

”"Moderaterna yrkar pa aterremiss av drendet pa foljande grunder:

- Det framkommer inte pa ett tydligt satt vilka andringar som har
gjorts i forslaget jamfort med de riktlinjer som galler idag.

- Information om exempelvis handlaggningstider for de olika
drendena borde framga i riktlinjerna, alternativt borde man lanka
till var dessa aterfinns istallet for att endast meddela att dessa gar
att finna pa hemsidan. Samma sak galler tillsynsavgifterna.

- Riktlinjerna borde inte ga langre av vad som kravs enligt lag. Flera
punkter i forslaget till riktlinjer ar mer restriktiva an de riktlinjer

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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andra kommuner tillampar. Ett exempel ar att alkoholservering i
anslutning till idrottsarrangemang ska ske pa en avgrénsad del som
dessutom maste vara insynsskyddad. Det borde racka att
alkoholserveringen ska vara geografiskt avskild fran sjalva
idrottsarrangemanget. Nagra andra exempel ar pa riktlinjer som ar
mer restriktiva an andra jamforbara stader ar serveringstiderna och
kravet pa att minst antal ratter som kravs for att beviljas
serveringstillstand. ”

Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till férvaltningens férslag och avslag till
Igor Hells (M) yrkande.

Propositionsordning
Ordférande fragar om namnden avser bifalla eller avsla aterremittering av
drendet enligt Igor Hells (M) yrkande och finner att det avslas.

Ordférande fragar darefter om namnden vill bifalla eller avsla
tjansteskrivelsen och finner att den bifalls.

N@mndens beslutsordning
Igor Hell (M) yrkar pa aterremiss med samma motivering som under
arbetsutskottet.

Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar bifall till Igor Hells (M) yrkande om
aterremiss.

Andreas Sellstedt (V), Andreas Lundgren (S), Gunnel Lagerkvist (C) och
Borgitta Nordvall (KD) yrkar bifall till férvaltningens foérslag och avslag till
Igor Hells (M) yrkande.

Propositionsordning
Ordférande fragar om namnden vill aterremittera arendet eller om arendet
ska avgoras idag och finner att namnden vill avgora drendet idag.

Ordforande fragar darefter om ndmnden avser avsla eller bifalla
tjansteskrivelsen och finner att namnden bifaller tjansteskrivelsen.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutsunderlag

Yttrande 2022-02-14

Forslag till riktlinjer for serveringstillstand i Umea kommun (2021-3793)
Riktlinjer for serveringstillstand i Umea kommun (2014-1051)
Sammantradesprotokoll miljo- och halsoskyddsnamnden § 12

Beredningsansvariga
Lina Rolén Nordin, utredare

Beslutet ska skickas till
Miljo- och halsoskydd

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 46

Diarienr: IFN-2022/00046

Overenskommelse individ- och familjenimnden och
Hjalteforeningen 2022

Beslut
Individ och familjenamnden tecknar dverenskommelse med
Hjalteforeningen enligt forvaltningens forslag.

Arendebeskrivning

Hjalteforeningen ar en ideell férening vars framsta syfte ar att erbjuda
aktiviteter for friskvard. Malgruppen for Hjaltetraningen ar personer med
funktionsnedsattning inom namndens verksamheter.

Individ- och familjendmndens uppdragsplan ar vagledande for samarbetet.
Att ta hand om sin hélsa och kunna delta i aktiviteter ar en viktig del i att
starka den enskildes férmaga att leva ett sjalvstandigt liv. Genom
samverkan med Hjalteforeningen kan brukare inom
funktionshinderomsorgen ges alternativ till traning och umgange.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden

Andreas Lundgren (S), Igor Hell (M) och Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till
forvaltningens forslag.

Propositionsordning
Ordférande finner att arbetsutskottet avser bifalla férvaltningens forslag.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att besluta i enlighet med férvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
Overenskommelse Individ- och familjendmnden och Hjilteféreningen 2022

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beredningsansvariga
Malin Bjorkman, verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Malin Bjorkman

Hjalteforeningen
Foreningsbyran

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§48

Diarienr: IFN-2021/00032

Kvalitetsberattelse 2021

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner kvalitetsberattelsen for 2021 och
faststaller prioriterade forbattringsomraden for 2022.

Arendebeskrivning

Kvalitetsberattelsen omfattar delar av det kvalitetsarbete som genomforts
pa overgripande niva inom Individ- och familjenamndens
verksamhetsomrade 1 januari — 31 december 2021.

Enheten for stod och utveckling kommer att arbeta med foljande
prioriterade omraden som ett led i det systematiska kvalitetsarbetet under
2022:

Under aret ska ett prioriterat forbattringsarbete med det systematiska
kvalitetsarbetet utifran ndmndens ledningssystem for kvalitet bedrivas. Det
innefattar bade utbildning och forbattrade verktyg och mallar sa det blir enkelt att
veta hur det ska goéras samt ge overblick och kontroll att det fungerar. | det ingar
arbetet med egenkontrollen och systematiken kring avvikelser och
klagomalshanteringen. En plan for varje verksamhetsomrade tas fram sa att ratt
atgarder prioriteras.

Kvalitetsberattelsen syftar till att ge en dverskadlig bild och ar skriven for
en bred malgrupp. Den ar efter godkannande tillganglig for spridning inom
och utom organisationen.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet beslutar att féresla namnden att godkdnna
kvalitetsberattelsen med féljande rattelser infor namnden:

Rattelse sidan 13:
| texten under tabellen ska siffran 237 bytas ut mot 240 (for att
overensstamma med antalet i tabellen).

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sidan 15:

Tabellen ska bytas ut och underliggande text ska rattas i enlighet med den
tabell och text som redovisades pa AU:s sammantrade.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att godkdnna kvalitetsberattelsen och faststalla
prioriterade forbattringsomraden for 2022.

Beslutsunderlag
Kvalitetsberattelse for individ- och familjenamnden 2021.

Beredningsansvariga

Christina Hallerdd, Socialt ansvarig samordnare
Caroline Bjornholt, Socialt ansvarig samordnare
Carina Edberg, planeringssekreterare

Beslutet ska skickas till
Kristina Hallerod

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 49

Diarienr: IFN-2022/00081

Arbetsmiljoarbete IFO barn - unga

Beslut

Individ- och familjendmnden godkanner forslaget.

Arendebeskrivning

Pa uppdrag av Individ och familjenamnden har férvaltningen tillsammans
med skyddskommitté/FSG traffat den externa foretagshalsovarden infor
fortsatt arbetsmiljoarbete inom IFO Barn och Unga. Feelgood har tagit fram
ett forslag som parterna gemensamt staller sig bakom.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att godkanna forslaget.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att godkdnna forslaget.

Beslutsunderlag
Beskrivning Utveckling arbetsmiljo IFO Umea kommun

Beredningsansvariga

Camilla Thunell, Ulrika Gustafsson, Karin Osterberg, Joakim Asberg, Eva Osterlund,
Katarina Johansson, Jenni Hedlund, Christina Nilsson, Vivian Dannel6v Nilsson,
Susanne Landstrém, Maria Lindgren, Mona Karebrand Aberg

Beslutet ska skickas till
Karolina Lundgvist

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 50

Diarienr: IFN-2022/00079

Plan for uppfoljning av externa utforare av vard -
och omsorgstjanster 2022

Beslut
Individ-och familjenamnden godkanner Plan for uppféljning av externa
utforare av vard- och omsorgstjanster 2022.

Individ- och familjenamnden uppdrar till férvaltningen att se till att fackliga
synpunkter ska vara en del i uppféljningen. Aterkoppling hur detta ska
genomforas ska ske till namnden vid ett kommande sammantrade.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsen ansvarar enligt gdllande reglemente for att verkstalla
kommunens upphandling av varor och tjanster. Kommunstyrelsen ar
avtalsagare for de avtal som upprattas med externa utférare och
Upphandlingsbyran ar den verksamhet som har kommunstyrelsens
uppdrag att ansvara for upphandlingsfragor.

Stod och omsorgsforvaltningen och Upphandlingsbyran samverkar i
uppfoljningsarbetet.

Uppfoljningsplanen beskriver ansvarsfordelning och aktivitetsplan for arets
uppfoéljningar samt pa vilket satt uppféljningen ska redovisas till namnd och
aterkopplas till kommuninvanarna

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att godkdnna forvaltningens
forslag med féljande tillagg:

Att forvaltningen uppdras att se till att fackliga synpunkter ska vara en del i
uppféljningen. Aterkoppling hur detta ska genomféras ska ske till namnden
vid ett kommande sammantrade.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Propositionsordning
Ordfoérande finner att utskottet godkanner Plan for uppféljning av externa
utférare av vard- och omsorgstjanster 2022 samt arbetsutskottets tillagg.

N@mndens beslutsordning
Namnden enas om att godkdnna arbetsutskottets forslag till beslut.

Beslutsunderlag
Plan for uppfoljning av externa utférare av vard- och omsorgstjanster 2022

Beredningsansvariga
Anna Karlander, chef Enheten for stod och utveckling
Pia Wangberg, bitr. upphandlingschef

Beslutet ska skickas till
Anna Karlander

Upphandlingsbyran/Pia Wangberg

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 21 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2022-03-23
§51

Diarienr: IFN-2022/00093

Deltagande i studie om rekrytering, bedémning och

samverkan inom familjehemsvarden

Beslut

Individ- och familjenamnden deltar i forskningsprojekt "Familjehem sokes.
Rekrytering, beddmning och samverkan inom familjehemsvarden" enligt
forvaltningens forslag.

Arendebeskrivning

Studien ” Familjehem sékes. Rekrytering, bedémning och samverkan inom
familjehemsvdrden” leds av projektledare Judith Lind med kollegor vid
Linkopings universitet. De kommer i samarbete med socialtjansten i olika
kommuner att undersoka forklaringar till brister pa familjehem och I6sa
samtida och framtida utmaningar fér familjehemsvarden.

Projektet ar godkant av etikprévningsmyndigheten.

Verksamhetens instéllning till projektet

Nar enhetschefen fér Familjehemscentrum tog del av information om
projektet kontaktades projektledaren for studien for att underséka om
mojligheten till att delta. Studien &r lyft med medarbetarna pa
Familjehemscentrum som staller sig positiva till att delta. Verksamheten
ser mojligheter att genom delta i studien fa maojlighet, att reflektera 6ver
arbetet med rekrytering och utredning samt en magjlighet att starta ett
forbattringsarbete inom omradet.

Finansiering

Studien finansieras i de olika delarna av Forte (Forskningsradet for halsa,
arbetsliv och valfard). Projektet har ett budgetutrymme att erbjuda
kommunerna som deltar en mindre ersattning for det extraarbete
deltagandet innebar. For férvaltningen kommer det att innebara en viss
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kostnad for den arbetstid som behover forlaggas inom ramen for
informationsinsamling.

Tidsplan

Den tid som &r avsatt for datainsamling och fokusgrupp ar ca tva manader.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att besluta i enlighet med férvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
Deltagande i forskningsprojekt

Beredningsansvariga
Annette Forsberg, verksamhetschef IFO utférare

Beslutet ska skickas till
Annette Forsberg, verksamhetschef

Asa Marklund, enhetschef Familjehemscentrum
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Sida 23 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2022-03-23
§52

Diarienr: IFN-2022/00094

Deltagande i studie om implementering av
valfardsteknologi i forsorjningsstod

Beslut
Individ- och familjendmnden beslutar att Individ- och familjendmnden via
forsorjningsstdd deltar i projektet.

Arendebeskrivning

| samband med digitalisering av forsorjningsstod har namnden erbjudits att
delta i ett projekt som syftar till att studera implementering av
automatisering i socialtjansten ur ett organisatoriskt- och brukarperspektiv.
Med utgangspunkt i teorier om implementering, arbetets utformning,
ledarskap och etik kommer att undersokas hur automatisering
implementeras pa béasta satt, hur det paverkar personalen och brukarna
samt ledarskapets betydelse.

Deltagande férvantas utgora ett stod och en hjalp for verksamheten i
implementeringen. Det bidrar med utvardering av egna projektet och
mojliggor erfarenhetsutbyte med andra deltagare.

Beslutsunderlag

Pa grund av den demografiska utvecklingen implementerar socialtjansten i
allt storre utstrackning valfardsteknologi som en strategi for att mota dkad
efterfragan pa valfardstjanster. Automatisering i form av robotar och Al
introduceras for att genomfdra arbetsuppgifter som tidigare gjorts av
personal. Denna utveckling har genererat manga fragor fran bade praktik
och akademi, och vi vet idag valdigt lite om hur ny teknik implementeras pa
béasta satt, eller vilka konsekvenser det far for personal och brukare.

Data samlas in med olika metoder och fran olika kallor genom att
kombinera intervjuer och enkater med chefer, personal och brukare med
dokumentanalys och en intervention i tre deltagande kommuner som
representerar olika delar av socialtjansten. Genom att kombinera forskning
fran fyra olika discipliner; socialt arbete, implementeringsforskning,
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organisationspsykologi och datavetenskap kommer programmet gora ett
substantiellt bidrag till forskning om valfardsteknik.

Syftet med projektet ar att 6ka kunskapen om automatiseringen i
socialtjansten ur fyra olika perspektiv:
e Implementeringsperspektiv: vilka faktorer ar viktiga att tanka pa
vid inférandet av automatisering? Hur val fungerande
implementeringen?
e Medarbetarperspektiv: hur paverkar automatisering anstalldas
arbetsinnehall, arbetsroll och arbetsmiljo?
e Ledningsperspektiv: hur kan chefer arbeta for att stodja
implementering av automatisering?
e Brukarperspektiv: vilken betydelse har automatisering for brukares
upplevelse av sjalvstandighet, integritet och inflytande?
Genom ett ndra samarbete med kommuner och en referensgrupp avser

programmet att generera ny anvandbar kunskap om vad kommuner
behover ta hansyn till nar de implementerar valfardsteknik i socialtjansten.
Kunskap fran programmet kan dven ligga till grund for en framtida nationell
policy eller riktlinjer om hur automatisering i socialtjansten kan
implementeras.

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Hanna Lundin Jernberg (L), Birgitta Nordvall (KD), Igor Hell (M), Andreas

Lundgren (S), Felix Bockel (MP) och Andreas Sellstedt (V) yrkar bifall till
forvaltningens forslag.

Propositionsordning
Namnden enas om att bifalla forvaltningens forslag.

Beredningsansvariga
Viviann Dannelov Nilsson, Verksamhetschef

Beslutet ska skickas till
Viviann Dannelov Nilsson, Verksamhetschef
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§53

Diarienr: IFN-2022/00090

Arlig rapport fran personliga ombudsverksamheten

Beslut
Individ- och familjendmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Individ-och familjendmnden far en rapport fran den personliga
ombudsverksamheten.

Beslutsunderlag

Lagesrapport for verksamhet med personliga ombud 2020
Personliga ombud Redovisningsblankett kommun 2021
Systembrist sammanstallning arsredovisning

Beredningsansvariga
Charlotte Edman, enhetschef

Beslutet ska skickas till
Charlotte Edman
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§54

Diarienr: IFN-2020/00086

Oppna sammantriden- individ- och
familjenamnden

Beslut

Individ- och familjendmndens sammantraden ska vara 6ppna for
allmanheten fran och med den 27 april 2022 férutom de delar som
omfattas av sekretess eller andra kansliga uppgifter.

Individ- och familjendmnden atergar till ordinarie arbetsform med fysiska
sammantraden fran och med 27 april 2022.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden beslutade 2022-01-26 § 10 om digitala
sammantraden till och med den 31 mars 2022. Kommunstyrelsens
naringslivs-och arbetsutskott beslutade 2022-02-22 § 60 att
rekommendera kommunstyrelsen, namnder och bolag att fran den 1 mars
2022 successivt och med forsiktighet aterga till ordinarie arbetsformer for
politiska moten (ndmndsmoten, styrelsemoten, utskottsmoten,
ordférandeberedning, presidieberedning eller motsvarande).

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag individ- och familjenamnden 2022-01-26 § 10
Protokollsutdrag KSNAU 2022-02-22 § 60

Beredningsansvariga
Tilda Molin, ndmndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Individ- och familjendmndens ledamoter och erséattare

Socialtjanstens ledningsgrupp
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§ 55

Diarienr:

Aterkoppling fran kurser och konferenser

Arendebeskrivning
Ingen ledamot har deltagit i kurs eller konferens.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 56

Diarienr:

Socialdirektoren informerar

Arendebeskrivning
Socialdirektor Karolina Lundqvist informerar némnden om aktuella

handelser i verksamheten enligt féjande:

Information om traffar kring arbetsmiljoarbetet.

Namndens arbetsmiljoarbete fortsatter och alla ledaméter kan
boka in foljande datum for utbildning: 7e april (halvdag), 8e april
(heldag), 3e maj(heldag).

Arbetsutskottet kommer diskutera hur kommande utbildningsdagar
for namnden kan se ut.

Forberedelser for flyktingmottagande.

Forberedelser sker bade nationellt och lokalt, lansstyrelsen
samordnar myndigheter i ldanen. Migrationsverket har inrattat en
nationell migrationsgrupp, sa aven SKR.

Namnden far dven information om pdgaende utredning av huruvida
det kan bli aktuellt med insatser enligt Socialtjanstlagen (Sol) for
personer som omfattas av Lag om mottagande av asylsdkande
(LMA).

Arbetsmarknads- och integrationsavdelningen inom
utbildningsférvaltningen har ansvaret for flyktingmottagning.
Beredskap och planering pagar for att kunna ta emot fler barn i
utbildningsverksamheterna, i samverkan med andra forvaltningar.
Fastighet inom tekniska namnden ansvarar for
lokal/boendeanskaffning.

Stéd- och omsorgsforvaltningen ansvarar fér mottagande av
ensamkommande barn.

Stod- och omsorgs ledningsgrupp samlas varje mandag for att
samordna och forbereda for mottagande av ensamkommande barn,

Justerares sign:

Utdraget bestyrks:



Sida 29 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2022-03-23

samt for att sakra forutsattningar for att klara 6vrig paverkan inom
ramen for IFN:s reglemente.

* Umed kommun vet inte i dagslaget hur manga flyktingar som
forvantas komma till Umea, men planerar och forbereder utifran
dialog med Migrationsverket och Lansstyrelsen.

* P3a www.umea.se/ukraina samlar kommunen information och rad
till invanare med anledning av Rysslands invasion och kriget i
Ukraina.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 57

Diarienr: IFN-2022/00012

Anmadlan av delegerade beslut/anmalningsirenden
mars 2022

Beslut

Individ- och familjendmnden godkanner redovisning av delegationsbeslut
och anmalningsarenden.

Arendebeskrivning

Redovisning av darenden beslutade med stéd av namndens faststallda
delegationsordning samt redovisning av anmalningsarenden.

Delegationsbeslut

Arbetsutskottet 2022-03-09
Protokollsutdrag individ- och familjenamndens arbetsutskott § 38
Aterkoppling arbetsmiljoarbete (Dnr. IFN-2022/00013).

Protokollsutdrag individ- och familjendmndens arbetsutskott § 39
Information om flyktingmottagning (Dnr. IFN-2022/00013).

Ovriga beslut

Delegerade beslut for 2022-02-01 t o m 2022-02-28 inom lagomradena Sol,
LSS, LVU, LVM och ovrig lagstiftning anmals i enlighet med namndens beslut
2020-11-18.

Anmadlningsarenden

Allmdnna arenden
Information fran patientndmnden om avslutade drenden markt covid-19

2021-10A - Beslut fran patientnamnden 2022-02-10 (Dnr. IFN-2021/00119-
3) 6 dokument

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Skrivelse fran Funktionsratt Umea om traffpunkter for daglediga (Dnr. IFN-
2022/00036-13,21)

Rekommendation till beslut gallande 6verenskommelse mellan Region
Véasterbotten och lanets kommuner om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard - Overenskommelse — slutgiltig (Dnr. IFN-
2021/00235-6). (

Anmalan personuppgiftsincident - Anmalan till
Integritetsskyddsmyndigheten — scanningsmapp (Dnr. IFN-2022/00074-1).

Patientsdkerhetsberattelse for Mariagarden 2021 (Dnr. IFN-2022/00075-1).
Patientsdkerhetsberattelse for Turmalinen 2021 (Dnr. IFN-2022/00069-1).
Patientsdkerhetsberattelse for Furan 2021 (Dnr. IFN-2022/00078-1). 1 dok
Protokoll Lanssamverkansgruppen 2022-02-17 (Dnr. IFN-2022/00080-1).
Oppna sammantraden- individ- och familjendmnden - Beslut
kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott § 60 (Dnr. IFN-
2020/00086-18.)

Arsbokslut och deldrsrapporter 2022 - Beslut kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott om viktiga datum § 56 (Dnr. IFN-2022/00002-
7)

Strategiskt partnerskap mellan Umea kommun och Umea universitet 2022-
2023 - Verksamhetsplan och kommunikationsplan 2022-2023 (IFN-
2022/00087-1)

Ramavtal om lakarmedverkan inom kommunernas halso- och sjukvard i

Vasterbotten - Ramavtal Umed kommun och Region Vasterbotten-
lakarmedverkan (Dnr. IFN-2022/00089-1)
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Sida 32 av 36

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2022-03-23

Val av ledamoter och avsagelser i individ- och familjenamnden 2022 -
Beslut om avsagelse Malin Forss kommunfullmaktige § 46 (Dnr. IFN-
2022/00008-1)

Skrivelse och rapport fran Famna och Fremia (Dnr. IFN-2022/00037-7)

Sekretessarenden
Begéaran fran Riksdagens ombudsman Justitiecombudsmannen - Beslut

avslut fran Justitieombudsmannen (Dnr. IFN-2020/00121-7)

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 58

Diarienr:

Namndinitiativ fran Andreas Sellstedt (V) -
implementering av forandrat heltidsmatt for
nattarbetande omsorgspersonal

Beslut
Individ- och familjenamnden avslar Sellstedts (V) initiativ.

Individ- och familjendmnden beslutar att ledamoterna fa en fordjupad
information kring implementeringen av forandrat heltidsmatt for
nattarbetande omsorgspersonal vid nastkommande sammantrade med
arbetsutskottet.

Arendebeskrivning

Andreas Sellstedt (V) initierar ett drende angdende implementering av
forandrat heltidsmatt for nattarbetande omsorgspersonal med féljande
motivering:

"Vansterpartiet vill till dagordningen lyfta ett namndinitiativ relaterat till
schemafdrandringar relaterat till implementeringen av det férdandrade
heltidsmattet for nattarbetande omsorgspersonal, som trader i kraft den 1
april 2022. De planerade forandringarna bestar i forkortade nattpass och
en forlangning av kvallspassen.

Ett alternativ till forandrat heltidsmatt, som Kommunal férordat, ar att
personal arbetar kvar pa sina befintliga scheman, men med hogre
sysselsattningsgrad. Detta alternativ har minst negativ paverkan pa
personalens arbetsvillkor, en mycket ldg merkostnad samt medfor inte ett
vasentligt 6kat personalbehov. Vansterpartiet anser darmed att det ar det
rimligaste alternativet. Samtidigt ar det viktigt att utformningen av ett
alternativ sker i enighet med facklig part.”

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Namndens beslutsordning
Yrkanden

Andreas Sellstedt (V) yrkar enligt féljande:

att forvaltningen far i uppdrag att i samverkan och enighet med facklig part
ta fram ett alternativt forslag till implementering av det férandrade
heltidsmattet for nattarbetande omsorgspersonal i individ- och
familjendamndens verksamhetsomraden,

att forvaltningen far i uppdrag att ta fram forslag for finansieringen av
detta alternativ,

att individ- och familjenamnden soker kompensation fran
kommunstyrelsen for eventuella merkostnader associerade till detta
alternativa inférande under 2022.

Andreas Lundgren (S) yrkar avslag till Sellstedts (V) initiativ samt yrkar att
implementeringen av fordandrat heltidsmatt for nattarbetande
omsorgspersonal tas upp vid ndstkommande sammantrade med
arbetsutskottet.

Hanna Lundin Jernberg (L), Kristina Nordvall (KD), Gunnel Lagerkvist (C)
samt Igor Hell (M) yrkar avslag till Sellstedts (V) initiativ.

Propositionsordning
Ordférande fragar om namnden avser bifalla eller avsla Sellstedts (V)
yrkanden (1-3) och finner att namnden avslar forslaget.

Ordférande fragar darefter om ndmnden avser avsla eller bifalla det egna
yrkandet och finner att det bifalls.
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§ 59

Diarienr: IFN-2021/00212

Information - Antagande av leverantor
konsulentstodda familjehem

Beslut
Namnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Pia Wangberg, bitradande upphandlingschef, informerar om antagande av
leverantor for konsulentstodda familjehem. Namnden far bland annat ta
del av utvarderingskriterier infér antagande av leverantor samt inkomna
anbud.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att godkdanna informationen.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att godkdnna informationen.

Beslutet ska skickas till
Upphandlingsbyran

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§73

Mentimeter

Arendebeskrivning

Namnden gemonfor en mentimeterundersékning.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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