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Bakgrund

Syfte

Syfte med denna riktlinje ar att sdkerstalla att utformning av Umea kommuns upphandlings-
och inkdpsverksamhet sker i enlighet med de férhallningsatt och principer som
kommunfullmaktige faststallt i Policy for upphandling.

Samt att kommunens upphandlings- och inképsverksamhet foljs upp och att information,
uppfoéljning och lardomar fran genomfoérda upphandlingar samt genomfoérda avrop ska
aggregeras sa att det ar mojligt att folja i vilkken omfattning inriktningsmal, prioriteringar och
vagval tillgodoses.

Lagar och andra krav

Den svenska upphandlingslagstiftningen vilar pa EU:s grundprinciper for
upphandlingsverksamhet. Den svenska upphandlingslagstiftningen bestar bl. a. av

e Lagen om offentlig upphandling (LOU)

e Lagen om upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjanster (LUF)
e Lagen om upphandling av koncessioner (LUK)

e Lagen om valfrihetssystem (LOV)

Upphandlingslagarna utgor sk férfarandelagstiftning. Det innebar att lagarna anger hur
offentliga aktorers upphandlingar och inkop ska ga till, men de reglerar inte vad som ska
kopas in.

Vilka berors av riktlinjen

Denna riktlinje galler tillsvidare for Umea kommuns namnder och styrelse.

Begrepp och definitioner

Anskaffning — avser de atgarder kommunen vidtar for att kopa eller hyra (leasa) varor och

tjanster som kommunens verksamhet behoéver

Avtalsagare Den som undertecknat avtal med leverantor eller inkdpscentral
Avtalsforvaltning forvaltning och administration av organisationens avtal.
Avtalsuppféljning syftar till att sakerstalla att leverantdren levererar det som ar

efterfragat och uppfyller de krav som ér stallda i
upphandlingsdokumenten.
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Direktupphandling

Inkép

InkGpsprocessen

Kategoristyrning

Kontrakt

Ramavtal

Spend

System

Upphandling

Upphandlingsprocess

Varu/tjanstekategori

Direktupphandling ar en forenklad upphandlingsprocess som kan

anvandas nar vardet pa det som ska kdpas understiger en viss grans
Avser kop av varor och tjanster

Avser hela kedjan fran behov av vara/tjanst uppstar tills att leverans

har genomforts, kontrollerats och varderats

Styrning av inkép inom en varu/tjanstekategori genom analys,
planering, genomférande och uppfdljning av de inkdp som genomfors

inom respektive kategori

Ett skriftligt avtal med ekonomiska villkor mellan kommunen och en
leverantdr, som avser en specifik vara, tjanst eller byggentreprenad.
Kontrakt uppstar antingen genom en upphandling eller som ett avrop
fran ett ramavtal. Ett kontrakt &r alltid ett bindande atagande dar
omfattning, ersattning och 6vriga villkor redan ar faststallda

Ett ramavtal ar ett avtal som faststaller villkoren for kontrakt som
senare ska tilldelas under en viss tidsperiod. Ramavtal kan tecknas for
upphandlingar av saval varor och tjanster som byggentreprenader

Inkdpsvolym i kr for paverkbara inkép under angiven tidsperiod

Avser det system av styrning, processer/aktiviteter, information och

kompetens som behovs for att tillgodose behov

Avser de atgarder som vidtas i syfte att anskaffa varor, tjanster eller
byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt éver

direktupphandlingsgransen

Avser hela kedjan fran forberedelse och genomférande av

upphandling, till uppfdljning, utvardering och realisering av avtal

En grupp av varor eller tjanster med vissa gemensamma egenskaper

Relaterade styrdokument

Umea kommuns policy for upphandlings- och inképsverksamhet ar tillsammans med

faststallt reglemente for namnder och styrelse samt denna riktlinje de dokument som

tillsammans i huvudsak reglerar utformning av upphandlings- och inkdpsverksamhet i Umea

kommun. Nedan ar andra styrande dokument som styr omradet:

o Av kommunfullmaktige faststallt Planeringsdirektiv

e Riktlinje for god ekonomisk hushallning
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e Policy, plan och riktlinje for civilberedskap
o Riktlinje for intern styrning och kontroll

o Riktlinje for styrning och uppféljning av privata utforare

Andamalsenlig och effektiv upphandlings- och
inkopsverksamhet

All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar
kommunens gemensamma intresse har foretrade framfor enskild verksamhets intresse om
dessa star i konflikt med varandra.

Varje namnd och styrelse i kommunen ar en egen upphandlande myndighet och ansvarar for
sin egen interna kontroll i fragor som ror inkép och upphandling. Varje namnd har att verka
for att de principer och férhallningsatt som faststallts i kommunfullmaktiges policy for
upphandling- och inkdpsverksamhet tillgodoses. Varje namnd har ansvar att uppratthalla en
andamalsenlig organisation i ink&ps- och upphandlingsfragor.

Kommunstyrelsen har det 6évergripande ansvaret for att tillgodose krav pa en andamalsenlig
och effektiv inkdpsverksamhet. | detta ansvar ingar att uppratthalla de processer och den
organisation/kompetens som kommunstyrelsen behover for att tillgodose
kommunstyrelsens roll och ansvar.

Stodjande processer och forhallningsatt

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ta fram och tillhandahalla kommungemensamma
processer, stodsystem, digitala tjdanster etcetera som behovs for att implementera de
principer/forhallningsatt som kommunfullmaktige faststallt i policy for upphandling och
inkop.
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Olika typer av upphandlingar och avtal

Namndsspecifika upphandlingar och avtal

Namnd som, efter behovsanalys, ar ensam om ett behov och initierar en upphandling blir
automatiskt avtalsagare och ansvarar for avtalsrealisering (dvs implementering, forvaltning
och uppfoljning av avtalet), stod ges av Stadsledningskontorets upphandlingsbyra.

Namndsgemensamma upphandlingar och avtal

Nar flera namnder har ett gemensamt behov ska den namnd som har ett utpekat
namndspecifikt ansvarsomrade och tillhérande befogenhet bli avtalsdgare. Avtalsdgaren
ansvarar for upphandlingen och genomfor den tillsammans med utsedda representanter
fran ovriga deltagande namnder och med stod av Stadsledningskontorets upphandlingsbyra.
Det ar varje ndmnds ansvar att kartlagga och specificera sina respektive behov samt
medverka med sin formaga i upphandlingsarbetet. Varje part som ingar i eller avropar fran
namndsgemensamma upphandlingar har ansvar for att realisera upphandling
(implementera, folja upp och utvardera avtal) i enlighet med den omfattning som parten
avropar fran sadan upphandling. Den ndmnd som utg0r avtalsdgare ansvarar for
sammanstallning av avtalsuppféljning.

Kommungemensamma upphandlingar och avtal

Upphandling av overgripande karaktdr, exempelvis avtal dar flertalet av kommunens
namnder har likartade behov och sakkunskap saknas hos en specifik namnd, ar en
kommungemensam upphandling. Kommunstyrelsen ar avtalsagare for
kommungemensamma upphandlingar. Detta galler ocksa nar det saknas utpekat
ansvarsomrade. Kommunstyrelsen har dven ratt att pa eget initiativ initiera denna typ av
upphandling. Varje part som ingar i eller avropar fran kommungemensamma upphandlingar
har ansvar for att realisera upphandling (implementera, folja upp och utvardera avtal) i
enlighet med den omfattning som parten avropar fran sddan upphandling.
Kommunstyrelsen som avtalsdgare for kommungemensamma upphandlingar ansvarar for
sammanstallning av avtalsuppféljning.

Samordnade upphandlingar

For att anvdanda skattemedel pa ett resurseffektivt satt och for att arbeta strategiskt
efterstravas att upphandlingar samordnas. Samordning kan ske med bland annat Umea
kommuns heldgda bolag och andra upphandlande myndigheter sasom nérliggande
kommuner och regionen.
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Om det ar aktuellt att genomfdra en samordnad upphandling utses en av parterna till att
vara huvudansvarig for att genomfora upphandlingen. Huvudregeln ar att 6vriga parter ska
delta och bidra till upphandlingsarbetet genom utsedda representanter. Vid samordnade
upphandlingar ska fullmakt upprattas mellan parterna. Fullmakt stalls ut till den part som ar
ansvarig for att genomfoéra upphandlingen for 6vriga parters rakning.

Samverkan kan ske i olika former:
* Ramavtal — dar flera parter ansluter och blir avropsberattigade enligt avtal.

e Enkla samordnade upphandlingar — dar en part driver upphandlingen och 6vriga deltar
genom fullmakt.

* Flexibla samordnade upphandlingar — dar parterna gemensamt planerar och delar resurser
i upphandlingsarbetet.

e Uppdrag — Umea kommun kan, inom ramen fér kommunallagens kompetens och efter
beslut av kommunstyrelsen, i egenskap av inkdpscentral ta emot uppdrag att genomfora
upphandlingar at andra kommuner, kommunala bolag eller stiftelser dar Umea kommun inte
sjalv ar part. Sadana uppdrag ska alltid regleras genom sarskilda samverkansavtal som anger
omfattning, villkor och avropsratt.

Kommunstyrelse och namnder samarbetar med kommunens storre heldagda bolag i planering
och genomforande av upphandlingsarbete. Upphandlingsarbetet fordelas mellan parterna i
den man upphandlingsbehov sammanfaller och samordnad upphandling bedéms vara
fordelaktig. Respektive avtalsansvarig har ett ansvar for att félja upp och forvalta det egna
avtalet. Ovriga bolag ges méjligheten att vara avropsberittigade.

Umea kommun som inkdpscentral och anslutning till andra inkdpscentraler

Bedomning av och beslut om anslutning till avtal fran annan inkdpscentral gors av
kommunstyrelsen (namnd som vill ansluta till inkdpscentral lamnar begaran till
kommunstyrelsen). Beslut om anslutning till inkdpscentral ska baseras pa strategiska
overvaganden och samlad analys som omfattar ekonomi, praktiska avvdaganden, hallbarhet,
bestallningsforfaranden med mera.

| de fall Umea kommun agerar inkdpscentral har kommunstyrelsen ansvar for att godkdnna
vilka parter som tecknar samverkansavtal med kommunen i egenskap av inkdpscentral, vilka
upphandlingar/kategorier som ska genomfdras i samordnade upphandlingar eller via
inkdpscentralen, val av fullmakt/avropsmodell och avtalsdagarskap samt ansvarsfordelning
for avtalsforvaltning och uppfdéljning.
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Direktupphandlingar

Direktupphandling ar en férenklad upphandlingsprocess som kan anvandas for icke
upprepande inkdp nar vardet pa det som ska kdpas understiger en viss beloppsgrans. Om
behovet aterkommer ska det i stédllet hanteras genom annonserad upphandling eller genom
att teckna ramavtal. Direktupphandling far inte anvandas for att kringga regelverket genom
att dela upp en anskaffning i mindre delar

Namnd ansvarar for att:

minst tre leverantorer tillfragas vid alla direktupphandlingar 6ver 10 000 kronor

kontrollera leverantdrer som direktupphandlas

direktupphandlingar éver 100 000 kr dokumenteras och att skriftligt
avtal/6verenskommelse upprattas. Av dokumentationen ska framga:

Det upphandlande bolagets namn
- Avtalsféremalet, dvs vad som kops in genom avtalet
- Avtalets |6ptid och uppskattat totalt varde samt nar avtalet ingicks
- Om och hur konkurrensen togs tillvara
- Vilka leverantorer som tillfragades och hur manga som lamnade anbud
- Vilken leverantor som tilldelades avtalet
- De viktigaste skalen till tilldelningen
e utfora kontroller av att direktupphandlingsgransen inte 6verskrids
e leveranskontroll och uppfoljning av direktupphandling genomfors

e sdkra korrekt attesthantering genom att direktupphandling infogas och attesteras i
kommungemensamt e-handelssystem innan den avslutas.

Kommunstyrelsen ansvarar for att:

e Ta fram och utveckla stédjande kommungemensam process “Genomféra
direktupphandling”, i samverkan med kommunens namnder och férvaltningar, samt att
informera, utbilda och ge rad och stod avseende direktupphandlingar
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Affarsmassighet och dialog

Regler om offentlighet och sekretess ska beaktas. Vid alla kontakter ska leverantérerna
behandlas lika.

| syfte att framja goda affarer och stiarka kommunens anseende som avtalspart och
upphandlande myndighet ska dialog foras med leverantorer och anbudsgivare vid inkdp och
upphandling.

Den som ansvarar for en upphandling ska skaffa sig tillrdcklig kunskap om de forutsattningar
och villkor som rader pa den marknad och i den bransch som upphandlingen avser. Detta
kan ske genom bransch/marknadsanalys, genom dialog med branschféretradare, kontakter
med leverantorer eller pa annat satt.

Inkép och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for otillborlig paverkan.
Medarbetare eller andra som ansvarar for uppgifter inom omradet har darfor ett sarskilt
ansvar for att fortroendet for kommunen uppratthalls. De javsbestammelser som géller
enligt lag for anstallda och fortroendevalda i kommunen ska tillampas i
upphandlingssituationer.
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Gemensam inkdpsprocess

For att utveckla och effektivisera Umea kommuns inkdps- och upphandlingsverksamhet ska
kommunen verka for en gemensam inkdpsprocess.

Den gemensamma inkdpsprocessen ska utformas sa att Umea kommuns inkdps- och
upphandlingsverksamhet sker med hog kvalitet och effektivitet.

Den gemensamma inkdpsprocessen innehaller tre huvudsakliga delar som tillgodoser
kommunens behov av att planera, genomféra och folja upp inkdpsverksamheten pa
strategisk, taktisk och operativ niva.

Strategiskt inkdpsarbete avser kommunens arbete med att planera, genomféra/understddja
och folja upp inképsverksamheten som helhet pa sadant satt att omraden/fragor som ar av
strategisk vikt eller betydelse for kommunen hanteras pa ett dndamalsenligt och effektivt
satt.

Taktiskt ink6psarbete avser styrelsens och respektive namnds arbete med att planera,
genomfora och realisera enskilda upphandlingar i enlighet med gallande regelverk for
offentlig upphandling och samtidigt sakra att omraden/fragor som ar av strategisk vikt eller
betydelse for kommunen hanteras pa ett andamalsenligt och effektivt satt.

Operativt inképsarbete avser de inkdp/bestallningar/avrop som genomférs i kommunens
verksamheter, samt den leveransbevakning och fakturahantering som foljer av sagda
inkop/bestallningar/avrop. | det operativa inkdpsarbetet ingar dven forberedelse, planering
genomférande och uppfdljning av direktupphandlingar.

Kommunstyrelsen ansvarar for:

e kommunens gemensamma inkdpsprocess och ska i ndra samverkan med namnder
och bolag arbeta aktivt med att effektivisera och utveckla processen.

Namnd ansvarar for:

e att bidra till och delta i arbetet med att effektivisera och utveckla den
kommungemensamma inkdpsprocessen.

Se bilaga 1 for principiell utformning av kommunens inkdpsprocess pa strategisk, taktisk och

operativ niva.
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Fran molnfri hojd till verkstad — fran strategi till praktik

| enlighet med av kommunfullmaktige faststalld policy for inkép och upphandling ska
Kommunen aktivt anvanda inkdp och upphandling som verktyg for att sakra att

o Kommunens och kommunkoncernens ekonomiska resurser nyttjas effektivt.

e Att de behov av varor, tjanster och byggentreprenader som namnd har for att
fullgéra sina grunduppdrag tillgodoses

e att kommunfullmaktiges inriktningsmal uppnas och att strategisk prioritering far
genomslag i enskilda upphandlingar (taktisk niva) och vid avrop/direktupphandlingar
(operativ niva).

e att kommunens ataganden kan tillgodoses dven vid samhallsstérning och/eller héjd
beredskap.

e att valfardskriminalitet, arbetslivskriminalitet, organiserad brottslighet, korruption
och jav forebyggs och motverkas.

Kommunstyrelsen har ansvar fér analys, planering och uppféljning av inképsverksamheten
pa en organisationsovergripande niva. Detta sker genom att kommunstyrelsen
aterkommande féljer upp och analyserar kommunens inkdpsbeteende, dvs vilka kategorier
av varor- och tjanster kommunen képer, hur kommunens inkdpsmonster/beteende ser ut
over tid och hur det kan forvantas utvecklas framgent!. Analysen ska sarskilt beakta varu-
/tianstekategorier som bedéms vara:

e vasentliga sett till inkdpsvolym (spend i kr)

o kritiska for kommunens férmaga att tillgodose sitt valfardsuppdrag pa ett
andamalsenligt och effektivt satt.

e vasentliga for kommunens férmaga att na maluppfyllelse inom faststallda
inriktningsmal.

e viktiga ur beredskapshdnseende

e viktiga i arbetet med att motverka och/eller forebygga valfardskriminalitet,
arbetslivskriminalitet samt organiserad brottslighet.

Slutsatser och rekommendationer fran genomférda analyser bor férankras med berdrda
namnder. Syftet med analysen ar att ge kommunstyrelsen underlag for att faststalla vad
som sarskilt bor prioriteras vid kommande ars upphandlingar inom respektive varu-
/tianstekategori.

Arlig inképsplan

Utifran genomford analys och prioritering upparbetar och faststaller kommunstyrelsen
arligen inkdpsplan for kommande 5-arsperiod. Inkopsplanen ska ses 6ver och revideras
arligen. | inkopsplanen tydliggors de varu-/tjanstekategorier som beddoms vara av strategisk

1T ex genom att kommunstyrelsen arligen uppréttar en sammanstallning av kianda upphandlingsbehov i
kommunens ndmnder.
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betydelse under dessa ar och den forflyttning/férandring som kommunen ska férsoka uppna

inom respektive kategori. Inképsplanen kan dven innehalla férslag pa krav som kommunen

bor stalla i respektive kategori.

Inkdpsplanen omsatts i praktiken genom taktiskt inképsarbete (dvs i genomforandet av

enskilda upphandlingar) inom prioriterade varu-/tjanstekategorier. Inképsplanen féljs upp
genom uppfoljning/utvardering av ingangna avtal (taktisk niva) och uppfdljning av inkép
(operativ niva). Uppfoéljning och utvarderingar ska sammanstallas for respektive varu-

/tjanstekategori och aterrapporteras till kommunstyrelsen och berérda namnder.

Namnd ska:

ha god framférhallning och sammanstalla och kommunicera de upphandlings- och
inkdpsbehov ndmnden har under kommande ar till kommunstyrelsen
verka for att de kommunovergripande prioriteringar som framgar i kommunens

inkdpsplan omsatts i de enskilda upphandlingar namnden genomfor eller deltar i.

sakra att krav stalls vid alla ndmndens upphandlingar dar sa ar relevant och rimligt med
avseende pa inkopets grad av paverkan for att bidra till att kommunen nar faststallda
inriktningsmal, starker sin beredskap och/eller motverkar valfardskriminalitet,

arbetslivskriminalitet och organiserad brottslighet.

Kommunstyrelsen ska:

folja upp inkdpsmognaden i kommunen och i samverkan med kommunens
verksamheter arbeta for att 6ka och férbattra den

aterkommande félja upp och analysera kommunens inkdpsbeteende, dvs vilka
kategorier av varor- och tjanster kommunen koéper, hur kommunens
inkdpsmonster/beteende ser ut 6ver tid och hur det kan forvantas utvecklas framgent.
Slutsatser och rekommendationer ska kommuniceras med berérda namnder.

besluta om 6vergripande inkdpsplan for Umea kommun och leda och utveckla
kommunens kategoristyrning.

folja upp och beddéma i vilken omfattning faststalld inkdpsplan gett dnskvdrda effekter
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Kommunens egna resurser

Innan upphandling/inkdp sker ska det undersékas om kommunen har mojlighet att
tillgodose behovet med egna resurser. Det finns ett flertal verksamheter inom kommunen
som har ett uppdrag att tillhandahalla eller samordna varor och tjanster till 6vriga
verksamheter. Exempelvis nar det ror stadtjanster, fastighetstjanster och maltider. Men
dven tjanster inom kommunikation, HR, juridik, anskaffning av fordon eller férsakringar etc.
Vid osdkerhet kontakta Stadsledningskontorets Upphandlingsbyra.

Behov kan ocksa tillgodoses genom att nyttja redan befintliga varor och material inom den
egna verksamheten eller inom kommunen, alternativt att varor och material kan repareras
och aterbrukas.

Anskaffning mellan kommunens bolag och namnder kan ibland vara upphandlingspliktiga.
Vid tveksamhet om vad som giéller i det enskilda fallet ska Stadsledningskontorets
Upphandlingsbyra tillfragas.
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Organisation, kommunikation och kompetens

All anskaffning av varor, tjanster och byggentreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar

kommunens gemensamma basta har foretrade framfor enskild verksamhets intresse om

dessa star i konflikt till varandra.

Kommunfullmaktige har alagt kommunens namnder och styrelse att uppratthalla en

andamalsenlig organisation inom upphandlings- och inkpsomradet.

Namnd ska:

sdkra att det i namndens forvaltning finns en andamalsenlig organisation med till
exempel ledande befattning med ansvar for inkdp och upphandlingsfragor och utsedda
bestdllare med tydligt mandat 6ver vilka varor eller tjanster som far bestallas

ta initiativ till och aktivt informera andra namnder samt kommunstyrelsen om namndens
behov av varor/tjanster férandras.

sakra och starka inkdps- och bestallarkompetensen samt att utveckla och forbattra
inkdpsmognaden i sina respektive forvaltningar.

genom sin forvaltning bidra med relevant kompetens pa saval strategisk niva (t ex i
arbetet med inképsplan och kategoristyrningsarbete) och pa taktisk niva (t ex i
upphandlingsgrupp).

anvanda upphandlade kommungemensamma avtal eller dynamiska inkdpssystem.

anvanda kommungemensamma digitala tjanster (ex vis E-handelssystem,
kommungemensamma avtalsdatabaser etc) anvands.

Kommunstyrelsen ska:

leda och driva kommunens gemensamma inkdpsprocess, och i samverkan med 6vriga
namnder arbeta for att effektivisera inkdpsprocessen

foretrada kommunen vid strategisk samverkan avseende inkdp/upphandling med andra
upphandlande myndigheter och aktorer

ta beslut gallande vilka upphandlingsomraden som ska samordnas respektive inte
samordnas i kommungemensamma upphandlingar alternativt genom inrattande av
dynamiska inkdpssystem.
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Kontroll och uppfoljning

Inkdp och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for oegentligheter och
otillborlig paverkan. Samtidigt omsatter kommunens inkdp stora summor och har en stor
paverkan pa kommunens mojligheter att na sina inriktningsmal. Darfor ar det viktigt att
sakerstalla en god intern kontroll och uppféljning inom omradet.

Namnd ska:
e sdkerstalla egen internkontroll i fragor som rér inkdp och upphandling
e nyttja kommungemensamma system for inkép- och avtalsforvaltning.

e folja upp de avtal namnden avropar fran oavsett om dessa avtal ingatts genom
kommungemensam, namndsgemensam eller namndsspecifik upphandling alternativt
som foljd av direktupphandling for att sakerstalla att villkor i avtalen foljs under hela
avtalsperioden. Omfattningen av uppfdljningen ska anpassas till kontraktets varde och
ovriga forhallanden.

e fblja upp sina inkép, exempelvis genom leverans- och fakturakontroll.
e |damna begarda uppgifter till Kommunstyrelsen

e underratta kommunstyrelsen vid vasentliga avtalsbrott, avvikelser eller andra allvarliga
brister hos en leverantoér

e vid upphandlingar genomféra nédvandiga riskanalyser och kontrollera leverantérens
seriositet i syfte att motverka osund konkurrens, valfardsbrottslighet,
arbetslivskriminalitet och organiserad brottslighet.

e Sdkerstalla att avrop pa ramavtal eller tilldelning av kontrakt fran ett dynamiskt
inkdpssystem gors pa ett korrekt satt.

e kontakta och informera leverantorer som inte tilldelas kontrakt efter tilldelningsbeslut i
namnd om varfor de inte tilldelades kontraktet. Detta ska ske pa l[ampligt satt utifran
upphandlingens omfattning och art.

e vid behov besluta om egna styrande dokument som komplement till lagstiftning och
denna riktlinje.

Kommunstyrelsen ska:

e uppratta arliga 6vergripande uppfoljningar av kommunens samlade inkdp och
upphandlingar, och nyttja resultatet av uppféljningarna i kommunens planeringsprocess.

e informera kommunfullmaktige om allvarliga avvikelser inom kommunens gemensamma
inkdpsprocess och vid behov foresla atgarder

e bedriva en aktiv avtalsférvaltning och uppféljning av kommungemensamma avtal.
e upparbeta och utveckla kommungemensamma stodsystem for avtalsforvaltning.

e genom information och utbildning stddja kommunens namnder i fragor som ror kontroll
och uppféljning inom inkdps- och upphandlingsomradet.
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UMEA
IKOMMUN

Bilaga 1 — principiell utformning av Umea kommuns inkopsprocess

Styrning av
inképs-
verksamhet Organiserande styrning — syftar till att tydliggora ansvarsférdelning och mandat (reglemente, arbets och delegationsordningar)
Aktiverande styrning —syftar till forflyttning/forandring (fr strategiska mal till krav i enskild upphandling)
Normerande styrning — syftar till att tydliggora forhallningsatt och krav pa system, process, metod/tillvagagangssatt (policy, riktlinjer)
Strategiskt
inkdpsarbete

Kommungemensamt stod for den
strategiska nivan Ansvar KS

TﬁfﬁSktb N Forbereda Genomfora Realisera
inkdopsarbete i upphandling upphandling upphandling

Kommungemensamt stéd for den
taktiska nivan Ansvar KS

Operativt
inkopsarbete Genomféra
inkép/avrop

Kommungemensamt stod for den
operativa niva Ansvar KS
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