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1.1

1.2

1.3

Bakgrund

Kommunrevisionen granskar arligen i den omfattning som foljer av god revisionssed all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden. De granskar pa
samma satt, genom de lekmannarevisorer som utsetts i féretag enligt kommunallagens
10 kap. 2-6 §§, aven verksamheten i dessa juridiska personer.

Lekmannarevisorn ska, enligt aktiebolagslagens 10 kap. 3 § granska om bolagets
verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt och om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Enligt God revisionssed 2022 ska den grundlaggande granskningen innehalla:

— Granskning av maluppfyllelse

— Granskning av styrning och intern kontroll

Granskningen har sin utgangspunkt i God revisionssed samt de risker som identifierats
i lekmannarevisorernas riskanalys 2022.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att ge lekmannarevisorerna grund for deras bedémning i
granskningsrapporten, dar uttalande ska ske avseende om bolagets verksamhet har
skotts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om
bolagets interna kontroll ar tillracklig. Foljande revisionsfragor besvaras i granskningen:

Andamaélsenlighet

— Har styrelse och VD sakerstéllt en tillracklig styrning av verksamheten?
— Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig uppféljning av verksamheten?
Ekonomiskt tillfredstéllande

— Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig styrning av ekonomin?

— Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig uppféljning av ekonomin?
Intern kontroll

— Har styrelse och VD sékerstallt att den interna kontrollen i bolaget ar tillrackligt?

Avgransning

Granskningen avser Umea Kommunforetag AB:s verksamhet, under verksamhetsaret
2022. Den grundlaggande granskningen ar oversiktlig och inte inriktad pa detaljer.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvands i granskningen som
utgangspunkt for analys, beddémningar och slutsatser. Revisionskriterierna kan hamtas
ifran lagar och férarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier
kan ocksa ha sin grund i jamférbar praxis eller erkand teoribildning.
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| denna granskning utgoérs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Kommunallagen

Aktiebolagslagen

Bolagsordning

Riktlinjer for aktiverande styrning i Umea kommun (KF, 2021-03-09)"

Agardirektiv, generella och specifika

Generella dgardirektiv

Fullmaktige antog i mars 2021 generella agardirektiv for styrning av de kommunala
bolagen. De generella direktiven innehaller krav och riktlinjer for samtliga hel- eller
majoritetsagda bolag i bolagskoncernen och avser bland annat:

Efterlevnad av lagar och styrning fran fullmaktige
Innehall och form fér bolagsstyrelsens arbetsordning
Innehall och form fér VD-instruktion

Uppféljning och rapportering

Samverkan

Av de generella agardirektiven framgar aven att Bolaget ska stddja uppfyllandet av
Umea kommuns vision och évergripande mal. Umea kommuns vision och
Overgripande mal for perioden 2022 — 2025 ar foljande:

Mal 1: Umeas tillvaxt ska klaras med social, ekologisk, kulturell och ekonomisk
hallbarhet med visionen om 200 000 medborgare ar 2050.

Mal 2: Umea ska véxa hallbart utan nagra utsatta omraden.

Mal 3: Umea kommun ska skapa férutsattningar for kvinnor och man att ha
samma makt att forma samhallet saval som sina egna liv

Mal 4: Umea ska vara klimatneutralt till 2040.

Mal 5: For att klara kompetensfoérsorjningen, forbattra arbetsmiljé och ge battre
medborgarnytta ska de mdjligheter som den digitala transformationen innebar
vara forstahandsalternativet for Umea kommuns verksamhetsutveckling.

Bolagets verksamhet ska vidare bedrivas i enlighet med foljande tillaggsuppdrag fran
kommunfullmaktige:

Uppdrag 8: Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans
med kommunens namnder och bolag undersdka risken for att skattemedel, som
bekostar verksamheter inom valfardssektorn, aven med annan utférare an
kommunen, anvands pa ett felaktigt satt och/eller i kriminellt syfte, till exempel

1 Se bilaga 1 for en k
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for att finansiera organiserad brottslighet, samt att ta fram forslag pa atgarder for
att férebygga och férhindra detta.

Specifika dgardirektiv

De specifika agardirektiven anger bolagets grunduppdrag och de mal som bolaget har
att forhalla sig till, sdval ekonomiska mal som sociala mal, miljdmal, mal kring
samverkan samt kommunfullmaktiges mal.

Ekonomiska mal

Verksamheten ska bedrivas utifran vissa ekonomiska grundkrav som mater
Idnsamheten och den finansiella styrkan.

e Koncernens langsiktiga direktavkastning pa totalt kapital ska vara lagst 6 %.
e Soliditeten i koncernen ska langsiktigt inte understiga 30%.

e Sjalvfinansieringsgraden i koncernen ska vara minst 70%. Agaren har méjlighet
att ta aktieutdelning nar malen ovan ar uppfyllda och nar koncernens
kassaflode ar positivt

Sociala mal

Bolaget ska verka for integration och mangfald.

Miljomal

Bolaget ska efterstrava ett miljétdnkande inom alla sina verksamheter.
Samverkan

Bolaget ska bidra till samarbete och samverkan med évriga kommunala bolag och
kommunala forvaltningar i fragor som ar till gagn fér Bolaget och Umea kommun.

Kommunfullmaktiges mal

Av kommunfullmaktiges mal, som anges ovan, sa framgar det av agardirektivet att
bolaget sarskilt traffas av nedan mal och uppdrag:

e Mal 4: Umea ska vara klimatneutralt till 2040

e Uppdrag 12: Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att
tilsammans med berdrda namnder och bolag uppratta program fér
klimatneutralitet i enlighet med kommunfullmaktiges riktlinjer for aktiverande
styrning.

e Uppdrag 15: Kommunfullmaktige ger kommunstyrelsen i uppdrag att
tillsammans med Umea kommunféretag fortsatta arbetssattet med
klimatomstallningsinvesteringar for saval kommunen som kommunkoncernen
utifran det arbete som bedrivs inom ramen for Klimatneutrala Umea.

e Uppdrag 32: Kommunfullmaktige ger Umea kommunféretag i uppdrag att inféra
flexibla nattstopp for avstigande i kollektivtrafiken dar bussen stannar mellan tva
ordinarie hallplatser i syfte att 6ka den upplevda tryggheten nattetid.
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1.4

Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av bland annat styrelsens protokoll och tillhérande underlag
sasom mal- och budgetdokument, ekonomi- och verksamhetsrapporter,

arsredovisning.
— Dialog med VD och styrelsens presidium vid tva tillfallen under aret.

— Avstamningar har genomforts med bolagets auktoriserade revisor.

Rapporten ar faktakontrollerad av VD
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2 Resultat av granskningen

Vi har Oversiktligt granskat styrelsens styrning av verksamhet, ekonomi och interna
kontroll med utgangspunkt i de revisionskriterier som anges i avsnitt 1.3. |
nedanstaende tabeller sammanstalls vara iakttagelser utifran respektive kontrollpunkt.
lakttagelser utgar ifran huruvida vi av erhallen dokumentation tydligt kan utlasa resultat
for varje kontrollpunkt.

2.1 Andamalsenlighet

lakttagelserna i detta avsnitt ger underlag for att besvara foljande revisionsfragor:
- Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig styrning av verksamheten?

- Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig uppfdljning av verksamheten?

211 lakttagelser

Kontrollpunkt Kommentar

Styrelsen i UKF beslutade 2021-12-06 om
verksamhetsplan inkl. detaljpudget samt
budget for kollektivtrafiken. Av
verksamhetsplanen framgar dess
uppdrag, fokusomraden samt
malsattningar (malen avser i huvudsak
kollektivtrafiken).

Beslut om plan for verksamheten

Verksamhetsplanen omfattar i stora delar
det uppdrag och de méalsattningar som
framgar av bolagets agardirektiv. Det
framgar dock inte malsattningar eller
aktiviteter (eller motsvarande) kopplade till
de sociala malet eller fullmaktiges mal och
uppdrag, som anges i agardirektiven.
Miljomal finns formulerat avseende
kollektivtrafiken. UKF-koncernen har
ocksa gemensam svarat pa vad de
helagda kommunala bolagen har for
planerade atgarder 2022-2025 i den
gemensamma atgardsplanen for klimat
och miljdmal.

Formulerat malsattningar som sédkerstaller
att verksamheten bedrivs enligt
agardirektiv.

Styrelsen far Idpande rapportering om
verksamheten och aktuella handelser i
samband med styrelsemoten. Uppfdljning
avseende kollektivtrafiken ges separat pa
varje styrelsemote. | dvrigt ar
uppfoljningen inte specifikt kopplat till de
malsattningar som anges i agardirektivet.
Uppfdljningen beddms dock ha en
koppling till de fokusomraden som anges i
verksamhetsplanen.

Rapportering innehaller uppféljning av
verksamhet
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Uppfdljning av mal har i viss utstrackning
skett i bolagsstyrningsrapport. Har
aterrapporteras bolagets bedémning
avseende maluppfyllelse kopplat till KFs
mal 1 och 4. Det sker dock ingen
aterrapportering avseende de uppdrag
som ar riktade till bolaget. Enligt
agardirektivet ska bolaget i
bolagsstyrningsrapporten bland annat
redogdra for hur Bolaget arbetat med
agardirektiv, uppdrag och andra uppsatta
mal. Se nedan under ”2.1.2 Ovriga
iakttagelser”.

Da vi ej tagit del av beddmning av
maluppfyllelse kan vi inte bedéma om
atgarder vidtagits vid behov eller ej.

Nar malen for verksamheten

Vid behov vidtagit tydliga atgarder for att na
maluppfyllelse avseende verksamhet

2.1.2  Ovriga iakttagelser

Enligt de generella agardirektiven ska bolaget arligen avge en bolagsstyrningsrapport
Over det gangna verksamhetsaret. | bolagsstyrningsrapporten ska bolaget bland annat
redogdra for hur bolaget arbetat med agardirektiv, uppdrag och andra uppsatta mal. Av
UKF ABs bolagsstyrningsrapport framgar inte hur bolaget arbetat med de uppdrag som
anges i de sarskilda agardirektiven for bolaget.

2.2 Ekonomiskt tillfredstallande

lakttagelserna i detta avsnitt ger underlag for att besvara foljande revisionsfragor:
- Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig styrning av ekonomin?

- Har styrelse och VD sakerstallt en tillracklig uppféljning av ekonomin?

221 lakttagelser

Kontrollpunkt Kommentar

Antaghienibudgotiorsintyorksamhat Budget for 2022 har antagits av styrelsen.

De ekonomiska malen i agardirektiven
avser koncernen som helhet. Nagra
specifika malsattningar for UKF som
bolag har inte formulerats.

Formulerat malsattningar som sédkerstaller
att ekonomin bedrivs enligt agardirektiv.

Styrelsen erhaller ekonomisk uppfdljning i
samband med T1 och T2, samt vid
arsbokslut. Uppfoljningen avser saval
UKF som koncernen som helhet. Har
redovisas aven ett par av de nyckeltal
som anges i agardirektiven i form av
sjalvfinansieringsgrad i koncernen samt
soliditet i koncernen.

Rapportering innehaller uppféljning av
ekonomi
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2.3

2.31

2.3.2

Av arsredovisningen framgar att malen
avseende soliditet och
sjalvfinansieringsgrad uppnas. Mal om
avkastning pa eget kapital uppgar for
koncernen till 5,1 %. Malnivan ar satt till
minst 6 %.

Vi har inte noterat att styrelsen uppvisat
passivitet vad galler att vidta atgarder for
att uppna maluppfyllelse.

Nar malen for ekonomi

Vid behov vidtagit tydliga atgarder for att na
maluppfyllelse avseende ekonomi

Intern kontroll

lakttagelserna i detta avsnitt ger underlag for att besvara féljande revisionsfraga:
- Har styrelse och VD sékerstallt att den interna kontrollen i bolaget ar tillracklig?

lakttagelser

Kontrollpunkt Kommentar

Bolaget har identifierat risker for den egna
verksamheten, vilka har varderats utifran
sannolikhet/konsekvens

Genomfort en riskanalys

Utifran genomford riskbeddémning har
aktiviteter/atgarder tagits fram, inkl.
ansvarig fér genomférande och datum for
nar aktiviteten/atgarden ska vara fardig.
En stor del av dem uppges paga och ett
antal har satta slutdatum.
Internkontrollplanen har faststallts av
styrelsen.

Beslutat om kontrollmoment utifran
identifierade risker

Av bolagsstyrningsrapporten framgar
identifierade risker samt hur de ska
hanteras. Det sker dock inte nagon
strukturerad uppféljning i
bolagsstyrningsrapporten eller i 6vrigt till
styrelsen. Uppfdljning/utvardering av
identifierade risker och atgarder sker i
samband med upprattande av riskanalys
infor nastkommande ar. Bolaget foljer inte
de av fullmaktige beslutade riktlinjerna for
intern kontroll eller den av UKF beslutade
handledningen for intern kontroll. Se
nedan under ”2.3.2 Ovriga iakttagelser’.

Foljt upp resultatet av genomférda
kontrolilmoment

Ovriga iakttagelser

Av den handledning for intern kontroll som beslutats av UKF 2021-12-06, utifran de av
fullmaktige faststallda riktlinjerna for intern styrning och kontroll (2011-09-26), framgar
att uppféljning av internkontrollplan ska ske i samband med tertialrapportering till
styrelsen eller vid behov. | uppféljningen ingar att bedéma om de beslutade
kontrollatgarderna har genomférts och fungerat pa det satt som var avsett. Vidare
framgar att styrelsen ska godkanna uppfdljning och géra en vardering om den interna
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kontrollen ar andamalsenlig och tillracklig. Styrelsen ansvarar for att det finns underlag
for att kunna goéra bedémningen. Den bedémning som styrelsen gor ska kunna styrkas
av upprattad dokumentation.

10
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran var éversiktliga granskning av Umea
Kommunfdretag AB ar att styrelsen och VD har sakerstallt en tillracklig styrning och
uppfdljning av verksamhet och ekonomi. Vidare bedémer vi att styrelse och VD delvis
har sakerstallt en tillracklig intern kontroll.

Var bedémning grundar sig pa foljande:

Revisionsfraga

Har styrelse och VD sakerstallt
en tillracklig styrning av
verksamheten?

Har styrelse och VD sakerstallt
en tillracklig uppfoljning av
verksamheten?

Har styrelse och VD sakerstallt
en tillracklig styrning av
ekonomin?

Har styrelse och VD sakerstallt
en tillracklig uppfoljning av
ekonomin?

Har styrelse och VD sakerstallt
att den interna kontrollen i
bolaget ar tillrackligt?

Datum som ovan
KPMG AB

Liz Gard

Certifierad kommunal revisor

Bedomning

Vi bedomer att styrelse och VD har sakerstallt en tillracklig styrning av
verksamhet.

Vi bedomer dock att styrningen mot de av fullmaktige beslutade malen
och uppdragen kan stérkas ytterligare genom att pa ett tydligare satt
beskriva/konkretisera bolagets arbete utifrdn dem i verksamhetsplanen.
Vi bedémer att styrelse och VD har sakerstéllt en tillracklig uppféljning av
verksamhet.

Vi noterar dock att informationen i bolagsstyrningsrapporten kan
utvecklas, for att sakerstalla att aterrapportering sker avseende samtliga
av de mal och uppdrag som adresserats bolaget.

Vi bedémer att styrelse och VD har sakerstallt en tillracklig styrning av
ekonomi.

Vi bedémer att styrelse och VD har sakerstéllt en tillracklig uppféljning av
ekonomi.

Vi bedomer att styrelse och VD delvis har sakerstallt en tillracklig intern
kontroll i bolaget.

Bolaget har identifierat risker och upprattat en internkontrollplan som
faststallts av styrelsen. Uppféljning/utvardering sker i samband med
riskvardering infor kommande ar. Det sker dock inte en strukturerad
uppféljning av den, i enlighet med fullmaktiges riktlinjer eller bolagets
handledning.

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i

tryckfrinetsférordningen.
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Bilaga 1. Riktlinjer for aktiverande styrning

Umea kommun specificerar sin styrmodell i Riktlinjer fér aktiverande styrning i Umea
kommun, antaget av kommunfullmaktige 2021-03-09. Riktlinjen ska tillampas av Umea
kommuns namnder och helagda bolag. | delagda bolag och andra associationsformer
dar Umea kommun ar agare, verkar kommunen for att riktlinjen ska tillampas i sin
helhet eller i tillampliga delar. Vad som ar tillampliga delar ska avgoras utifran
agarforhallandena, verksamhetens art och omstandigheterna i dvrigt.

Riktlinjerna fastslar att verksamheten i namnder och bolag ska utgar fran tilldelat
grunduppdrag. Inom ramen for tilldelat grunduppdrag har namnder/bolag méjlighet att
utifran sina specifika forutsattningar och behov faststalla hur verksamhetsstyrning och
uppfoéljning ska utformas. Detta innebar att varje namnd och bolagsstyrelse inom
grunduppdragets ramar, lagstiftning, dvriga direktiv och riktlinjer fran
kommunfullmaktige har mandat att besluta om mal, uppdrag och aktiviteter for sina
egna verksamheter.

Uppfdljning av grunduppdraget sker arligen genom att namnd och bolag bedémer i
vilken omfattning ndmnden eller bolaget verkstallt grunduppdraget och rapporterar
sagda beddmning tillkommunstyrelsen som sammanstaller infér hantering i
kommunfullmaktige.

Utover grunduppdraget har namnder och bolag att férhalla sig till kommunfullmaktiges
inriktningsmal. Inriktningsmal kan destineras till namngivna ndmnder och bolag som:

e sarskilt ska prioritera arbete med just detta inriktningsmal

e beddms ha de reella forutsattningar som kravs for att inriktningsmalet ska
uppnas

Namnder och bolag har aven att forhalla sig till specifika tillaggsuppdrag som kan
tilldelas av kommunfullmaktige i samband med faststallande av planeringsdirektiv och
budget.
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