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Arlig grundldggande granskning

1. Inledning och bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser och
namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stod till ndmnderna och styrelsen. Revisorerna ska
arligen granska verksamheten inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som foljer
av god revisionssed. Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens uppgift att prova om:

¢ Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt

e Réakenskaperna ar rattvisande

¢ Den interna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundldaggande granskning, férdjupad granskning
samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundldggande granskningen omfattar en éversiktlig granskning av maluppfyllelse samt styrning
och intern kontroll. Inom ramen fér den grundlaggande granskningen kan dven férdjupningar goras,
for att skapa en férdjupad forstaelse for namndens styrning, uppfoljning och kontroll inom vissa
omraden (verksamheter, processer etc.). De fordjupade granskningarna ar komplement till den
grundldaggande granskningen.

Den grundldggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga namnder
och styrelser. Den grundldggande granskningen ger ocksa underlag att under aret uppdatera
riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet ska den grundlaggande granskningen
ha en sadan omfattning att den ger en grund for bedémningar i revisionsberattelsen.

1.1 Syfte och revisionsfragor

Den grundldaggande granskningen ar en 6versiktlig granskning som syftar till att bedéma om styrelse
och namnder har en tillracklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Detta
for att sdkerstalla att de lever upp till de mal och beslut som fullmé&ktige faststallt.

Den grundldaggande granskningen syftar darmed till att ge en 6versiktlig bild av styrelse och
granskade namnder och en tillracklig grund for de bedémningar som gors infor ansvarsprévningen.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

e Har ndmnden sékerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal och
uppdrag?

e Har namnden sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering avseende
verksamhetens ekonomi och resultat?

- Vidtar namnden atgarder vid eventuella avvikelser?

e Har namnden en struktur for arbetet med sin interna kontroll som gor att det finns
forutsattningar att bedriva den pa ett systematiskt och andamalsenligt satt?

e Arndmndens beslutsunderlag och protokoll tydliga och andamélsenliga?



1.2 Avgransningar

Granskningen avser tekniska ndmnden och ar avgransad till hela verksamhetsaret 2022.

1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens slutsatser
och bedémningar. | denna granskning utgors revisionskriterierna av:

e Kommunallagen (2017:725)

e Strategisk plan 2016-2028

e Riktlinjer for aktiverande styrning i Umea kommun (2021-03-09)
e Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2022—-2025
e Riktlinjer for intern styrning och kontroll (2011-09-26)

e Niamndernas reglementen’

1.3.1 Reglemente for tekniska nimnden

Enligt reglementet ar tekniska ndmnden kommunens organ for forvaltning och drift av kommunens
anldggningar, gator, vagar, parker och allmanna platser. Tekniska ndmnden ansvarar dven for
kommunens interna servicefunktioner samt fardtjanst.

1.3.2 Kommunspecifik styrmodell

Umea kommun specificerar sin styrmodell i Riktlinjer for aktiverande styrning i Umea kommun,
antaget av kommunfullméaktige 2021-03-09. Riktlinjen ska tillampas av Umea kommuns namnder och
heldgda bolag.

Riktlinjerna fastslar att verksamheten i ndmnder/styrelser ska utga fran tilldelat grunduppdrag. Inom
ramen for tilldelat grunduppdrag har namnder/styrelser mojlighet att utifran sina specifika
forutsattningar och behov faststalla hur verksamhetsstyrning och uppféljning ska utformas. Detta
innebar att varje ndmnd och styrelse inom grunduppdragets ramar, lagstiftning, 6vriga direktiv och
riktlinjer fran kommunfullméaktige har mandat att besluta om mal, uppdrag och aktiviteter for sina
egna verksamheter.

Uppféljning av grunduppdraget sker arligen genom att namnd och styrelse bedémer i vilken
omfattning ndmnden eller styrelsen verkstallt grunduppdraget och rapporterar sagda bedémning till
kommunstyrelsen som sammanstaller infor hantering i kommunfullméktige.

Utover grunduppdraget har namnder och styrelser att férhalla sig till kommunfullmaktiges
inriktningsmal. Inriktningsmal kan destineras till namngivna namnder och bolag som:

o sarskilt ska prioritera arbete med just detta inriktningsmal
e beddms ha de reella forutsattningar som kréavs for att inriktningsmalet ska uppnas

Namnder och styrelser har dven att forhalla sig till specifika tillaggsuppdrag som kan tilldelas av
kommunfullmaktige i samband med faststallande av planeringsdirektiv och budget.

1 Kommunfullméktige beslutade 2022-06-20 om ett reviderat reglemente fér Umed kommuns namnder och
styrelse, som géller sedan 2022-11-30. Granskningen utgar fran det tidigare reglemente som gallt under storre
delen av 2022.



1.3.3 Planeringsprocess och uppféljning

Efter kommunfullmaktiges beslut om samtliga néamnders och inriktning under juni manad ska
namnder/styrelser anta verksamhetsplaner och en internbudget infér kommande verksamhetsar.
Verksamhetsplaner och namndbudget ska beskriva hur namnder avser verkstalla:

e Namndens grunduppdrag och dvriga ataganden enligt kommunfullméktiges reglemente
e Mal och tillaggsuppdrag stallda till ndmnd i beslutade planeringsdirektiv och budget

Namnden genomfor darefter verksamheten i enlighet med upprattad och faststalld verksamhetsplan
och namndbudget.

Namnder och styrelsers verksamhets ska kontinuerligt foljas upp. Detta i syfte for att folja
maluppfyllelse av verksamheternas kvalitet och utveckling. Uppfdéljningen ska bland annat ske
genom:

e Verksamhetsuppfoljning genom manads, tertial och arsbokslut

e Uppfdljning av internkontroll

1.3.4 Riktlinjer fér internkontroll

Kommunens dokument for riktlinjer for intern kontroll som antogs i september 2011, specificerar att
kommunens samtliga verksamhetsomraden ska tillampa dessa riktlinjer. | dokumentet framgar att
foljande moment ska tillampas av verksamheterna:

Riskanalys
En riskanalys ska goras i syfte att identifiera omstandigheter som utgor risk att verksamheterna inte
bedrivs enligt lagar och regler samt verksamhetens krav.

Kontrollatgdirder
Vid behov ska atgarder tas utifran resultatet av riskanalysen som forhindrar att verksamhetens krav
inte uppfylls.

Uppféljning
Verksamheterna ska systematiskt och regelbundet f6lja upp, bedéma och avrapportera den interna
kontrollen.

Dokumentation
Riskanalysen, kontrollatgdrder samt uppfdljningen och bedémningen ska dokumenteras.

Rapportering
| samband med inrapportering av bokslut ska namnderna/styrelserna rapportera till
kommunfullmaktige huruvida deras internkontroll har varit tillracklig.

1.4 Genomfoérande

Den grundlaggande granskningen har genomfoérts av de fortroendevalda revisorerna tillsammans
med sakkunnigt stdd fran KPMG. Granskningen har genomforts genom dialogmoten, bedémning av
styr- och uppfdljande dokument samt protokollsgranskning.



Dialogméten

Dialogmé6te genomférs med namndens presidium under varen/sommaren 2022. Infor dialogen med
presidiet skickas en agenda med aktuella fragestallningar ut. Fragestallningarna tas fram utifran de
omraden som identifierats i revisorernas riskanalys och kompletteras med ev. ytterligare
fragestallningar som aktualiserats under aret.

Dokumentstudier

For att fa en helhetsbild av ndmndens styrning, ledning, uppfdljning och kontroll kompletteras
dialogerna med insamling, genomgang och analys av relevanta styr- och uppféljningsdokument
(budget, reglemente, uppdragsplan, verksamhetsuppfoljning per T1, T2 och arsbokslut, riskanalys,
internkontrollplan etc.).

Protokollsgranskning

De fortroendevalda revisorerna féljer namnden l6pande, utifran sina bevakningsansvar for namnder,
genom bland annat protokollsgranskning. Bevakningen rapporteras |6pande pa revisorernas
sammantraden. Protokollsgranskningen dokumenteras pa ett av revisorerna éverenskommet satt.

Protokollsgranskningen syftar bland annat till att revisorerna ska fa en god uppfattning om vad som
tas upp och beslutas i namnden, dess foljsamhet till mal och uppdrag samt att notera viktiga
iakttagelser utifran saval genomford riskanalys som hur namnden agerar vid eventuella avvikelser
eller i 6vrigt utfor sin styrning, uppféljning och kontroll.

Férdjupningsomrdden

Som en del av den grundldggande granskningen av tekniska namnden har en utékning inom ramen
for den grundlaggande granskningen genomférts. Rapport avseende utdkningen aterfinns i bilaga 1.

Samverkan i bostadsforsorjning for dldre

Fokus for utokningen har varit om det finns en plan for hur det framtida behovet av boende for dldre
ska tillgodoses och om det finns en andamalsenlig samverkan mellan ansvariga parter fér detta syfte.
En hearing har genomforts tillsammans med representanter fran AB Bostaden, kommunstyrelsen,
byggnadsnamnden, tekniska namnden och dldrenamnden

Analys, bedémning och rapportering

Nar verksamhetsaret ar slut, sammanstalls resultatet och en sammanfattande analys och bedémning
gors. Detta sammanstalls i en rapport per ndmnd. Den slutliga rapporten sammanstélls forst efter att
respektive styrelse/namnd behandlat sina arsbokslut/verksamhetsuppféljningar fér 2022. Detta for
att sakerstalla att granskningen omfattar hela granskningsaret.

Rapporten utgor ett underlag for revisorernas arliga bedomning av maluppfyllelse samt intern
kontroll. | rapporten infangas revisorernas iakttagelser vid protokollsldsning.



2. Resultat av granskningen

Nedan redogors for iakttagelser och bedémningar avseende tekniska namndens
verksamhetsstyrning, ekonomistyrning och interna kontroll under 2022.

2.1 Styrning och uppféljning av verksamhet

Kontrollpunkt

Beslutat om verksamhetsplan
utifran fullmaktiges mal
Beslutat om indikatorer for att
mata maluppfyllelsen

Foljt upp verksamhet och
maluppfyllelse i en delarsrapport

Foljt upp verksamhet och
maluppfyllelse i en arsrapport
Nar maluppfyllelse avseende
verksamhet

Vidtagit atgarder vid indikationer
pa bristande maluppfyllelse
avseende verksamhet

Kommentar
Uppdragsplan antogs 2021-11-25 § 133

Till uppdragsplanen finns ett styrkort dar mal
och uppdrag fran fullmaktige och namnd
brutits ned till resultatmatt med malvarden.
Namnden foljer i samband med
deldrsrapporten for T2 upp uppdragsplan och
styrkort (2022-09-29 § 98).

En verksamhetsuppfoljning dar styrkortets
indikatorer foljs upp gors aven vid T1 (2022-
05-19 § 66).

Forvaltningschef deltar och informerar om
verksamhet och ekonomi pa samtliga
namndssammantraden.

2023-02-23§ 14

Av uppfoéljningen vid arets slut bedomer
namnden att samtliga av de 6vergripande
fullméaktigemalen ar delvis uppfyllda. De
resultatmatt och aktiviteter som néamnden
kopplat till fullmaktiges inriktningsmal hade
vid arets slut delvis uppfylits kopplat till
samtliga fem inriktningsmal.

Nar det géller de sex fullmaktigeuppdragen sa
hade ndmnden vid arets slut genomfort fyra
och delvis genomfort ett. Ett har inte
genomforts da man avvaktar en Gversyn av
investeringsprocessen.

Av namndens nio egna uppdrag till
forvaltningen har samtliga genomforts utom
tva, dar arbete pagar.

Namndens maluppfyllelse visar inte pa nagra
vasentliga avvikelser. Vi noterar dock att
matvardena for ett flertal av resultatmatten ar
samre an fér 2021 och/eller malvardena for
2022. Namnden har inte beslutat om specifika
atgarder kopplat till maluppfyllelse utifran
delarsuppfdljning av mal.



2.2 Styrning och uppféljning av ekonomi

Upprattat en budget for
innevarande ar inom tilldelad ram
Foljt upp ekonomin i
tertialrapporter

Foljt upp ekonomin i en arsrapport
Nar maluppfyllelse avseende
ekonomi

Vidtagit atgarder vid indikationer
pa bristande maluppfyllelse
avseende ekonomi

2021-11-25 § 133

Ekonomirapport tertial 1 godkandes 2022-05-
219 § 66.

Ekonomirapport tertial 2 godkandes 2022-09-
29§ 98.

Vid tertial 2 prognostiserades ett 6verskott pa
17 mnkr for helaret.

Forvaltningschef deltar och informerar om
verksamhet och ekonomi pa samtliga
namndssammantraden.

2023-02-23§ 14

Namnden redovisar ett resultat pa 1,5 mnkr
for 2022.

Namnden hade i rapporten fér T2 en positiv
arsprognos pa 17 mnkr som i huvudsak
baserades pa lagre kostnader kopplat till
pandemieffekter inom fardtjanst, vakanser
inom flera verksamheter samt en inledande
varm och gynnsam vinter. 2022 avslutades
dock med rejala snofall vilket ar den
huvudsakliga forklaringen till resultat-
forsamringen jamfort mot prognosen i T2.
Kostnaderna for livsmedel och personal inom
enheten Maltidsservice 6kade ocksa mer an
forvantat.

Namnden har god maluppfyllelse avseende
ekonomi.

| dialogmote med namndens presidium framkommer att presidiet ser positivt pa den nya
budgetprocessen och menar att de nu kanner en storre delaktighet. Det framkommer ocksa att
namnden under aret har bérjat anvanda sig av kédnslighetsanalyser for att battre folja 6kande priser
inom olika omraden.

2.3 Intern kontroll

Beslutat om internkontrollplan
Varderat identifierade risker

Internkontrollplanen tydliggor

- vilka risker som ska kontrolleras
- kontrollmetod

- vem som ar ansvarig for kontroll
- ndr i tid kontroll sker

Foljt upp internkontrollplanen

2021-11-25§ 134
Internkontrollplanen innehaller en riskanalys.

Internkontrollplanen innehaller samtliga
punkter.

Uppfdljning av internkontrollplanen har skett i
samband med verksamhetsuppféljningarna
vid T1 och T2 och vid arsbokslutet.



Vidtagit atgarder vid identifierade  Av uppfdljning vid T3 framgar att beslutade
brister aktiviteter/atgarder har genomforts for

samtliga risker, men att arbetet med R2, risk
for bristande underhall, varit en utmaning till
foljd av fa inkomna anbud och komponent-
brist. Alla budgeterade medel har dock kunnat
anvandas.

De av interkontrollplanens risker som har hégst riskvarde (12) ar:

Agenda 2030 och Teknik- och fastighetsforvaltningens omstdllning till héllbar
samhdllsutveckling gar ej tillréickligt snabbt dd omstdllningen initialt innebdr hégre kostnader
for TN.

Risk fér bristande underhdll. Fastigheterna/anldggningarna underhdlls inte utifrén behov da
medel saknas vilken dr en risk for kraftigt 6kade kostnader framéver.

Risk fér fordyrade projekt till pd grund av material- och komponentbrist samt kraftigt 6kade
priser pd ca 30-40% till félid av pandemin. Hég risk fér flertalet ATA-diskussioner vilket skapar
stress och press for vara medarbetare

Risk for utmanande klimatférdndringar sGsom stormar, extrema nederbérdsmdéngder samt
extrem kyla/vidrme riskerar att pdverka maojligheten att utféra vart uppdrag.

Risk att Umed kommuns informationssikerhetsarbete inte dr tillrdckligt och att vi hanterar
sekretess pa ett felaktigt sdtt.



3. Sammanfattade bedomning

Var sammanfattande bedomning utifran var oversiktliga granskning av tekniska ndamnden ar att
namnden har sakerstallt en tillracklig styrning och uppfoljning av verksamhet och ekonomi. Vidare
bedomer vi att namnden har sakerstallt en tillracklig intern kontroll.

Var bedémning grundar sig pa foljande:

Revisionsfraga

Har namnden sdkerstallt att
verksamheten bedrivs i enlighet
med fullmaktiges mal och uppdrag?

Har ndmnden sékerstallt att den far
tillracklig uppfoljning och
rapportering avseende
verksamhetens ekonomi och
resultat?

Har namnden en struktur fér arbetet
med sin interna kontroll som gor att
det finns forutsattningar att bedriva
den pa ett systematiskt och
andamalsenligt satt?

Ar namndens beslutsunderlag och
protokoll tydliga och
dndamalsenliga?

Umea mars 2023

Liz Gard

Bedomning

Vi bedomer att namnden har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet
med fullmaktiges mal och uppdrag.

Var bedomning grundar sig pa att namnden har arbetat utifran reglementet och
antagit en uppdragsplan med matbara indikatorer. Nimndens maluppfyllelse
visar inte pa nagra vasentliga avvikelser. Vi noterar dock att matvardena for ett
flertal av resultatmatten ar simre an for 2021 och/eller mélvirdena fér 2022.
Namnden har inte beslutat om specifika atgarder kopplat till maluppfyllelse
utifran delarsuppféljning av mal. Namnden har dven genomfort/paborjat arbete
med tilldelade uppdrag fran fullmaktige.

Vi bedomer att namnden har sakerstéllt en tillracklig uppfoljning och
rapportering av verksamhetens resultat och ekonomi.

Var bedomning grundar sig pa att styrelsen har foljt upp verksamheten i
enlighet med fullmaktiges styrprinciper och visar inte pa nagra negativa
avvikelser gentemot budget.

Vi bedémer att namnden har sdkerstallt en struktur for att arbetet med intern
kontroll bedrivs pa ett systematiskt och dndamalsenligt satt.

Var bedémning grundar sig pa att namnden har arbetat med intern kontroll
enligt fullmaktiges riktlinje.

Vi bedomer att namndens beslutsunderlag och protokoll ar tydliga och
dndamalsenliga.

Var bedéomning grundar sig pa att det inte har framkommit nagra vasentliga
avvikelser kopplat mot protokollens tydlighet och &ndamalsenlighet.

Certifierad kommunal yrkesrevisor, KPMG
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Bilaga 1. Utokning inom ramen for den grundlaggande granskningen —
Samverkan i bostadsforsorjning for dldre

1. Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska férvaltningsorgan. Enligt reglemente ansvarar
kommunstyrelsen bland annat for mark- och bostadspolitiken och att framja bostadsférsorjning och
samhillsbyggande. Aven det kommunala bolaget AB Bostaden har i uppdrag att framja
bostadsforsorjningen i Umed Kommun och erbjuda hyresgéasterna mojlighet till boendeinflytande och
inflytande i bolaget. Darutdver ansvarar byggnadsnamnden fér kommunens planberedskap och
tekniska namnden tar beslut om upphandling av entreprenader i kommunen.

Det ar val dokumenterat att antalet dldre 6kar i Sveriges kommuner. Det ar vasentligt att
dldreomsorgen utformas pa ett langsiktigt och uthalligt satt, bland annat genom att sékerstélla
tillgang till olika boendeformer for dldre. Det ar ocksa viktigt att det finns forutsattningar for
samverkan inom kommunen och mellan kommunen och de som brukar dess tjanster. | Umea
kommun ansvarar dldrendamnden for kommunens uppgifter inom aldreomsorgen och de uppgifter
som i dvrigt lag aldggs kommunens socialndmnd rérande dldre manniskor.

1.2 Revisionsfragor
Foljande fragor besvaras inom ramen for denna utokade granskning:

Finns en tydlig plan for hur det framtida behovet av boende for dldre ska tillgodoses?
Finns en dndamalsenlig samverkan mellan ansvariga parter?

Granskningsinsatsen ar 6versiktlig och vara bedémningar i denna utokning utgér endast en del av
revisionens samlade bedémning i den grundlaggande granskningen.

1.3 Metod

Den utdkade granskningen dr genomford genom en hearing tillsammans med representanter fran AB
Bostaden, kommunstyrelsen, byggnadsnamnden, tekniska namnden och dldrendmnden. Hearingen
genomfordes 2022-11-25. Darutéver har kompletterande dokumentstudier genomforts.
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2. lakttagelser

2.1 Kommunens bostadsforsorjningsprogram adresserar boende for dldre

Utifran kraven i lag (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar har Umea kommun
tagit fram ett bostadsforsorjningsprogram. Kommunfullmaktige antog 2022-11-28 det program som
ska gélla for perioden 2022-2030 med utblick mot 2040. Programmet &r utarbetat av Overgripande
planering och Mark och exploatering i saval intern samverkan med berdérda namnder, som extern
samverkan med marknadens aktorer.

Kommunens bostadsforsérjningsprogram adresserar genom ett sarskilt fokusomrade Aldre personer
och Tillgénglighet i bostader. Sarskilda mal fér fokusomradet ar:

Fler aldre ska utifran sina ekonomiska forutsattningar kunna tillgodose sina bostadsbehov pa
den ordinarie bostadsmarknaden.

Andelen bostader som uppfyller behov av fysiskt tillgangliga bostader i
flerbostadshusbestandet ska 6ka.

Nya bostader i mellanboendeformer ska tillkomma

Aldre ska ges stod till att p& egen hand planera sitt boende infor att behovet

av tillganglighet forvantas oka

Malen ackompanjeras av fem fastslagna atgarder, med ansvar for kommunstyrelsen och
dldrenamnden. Atgarderna berér bland annat att verka for en god dialog med fastighetsigare och
bostadsutvecklare, att verka for att tillskapa bostader i mellanboendeformer, ge stéd och
information till aldre i deras planering av boende samt verka for att dldre ska kunna bo kvar i sitt
naromrade dven om boendeformen maste dndras.

2.2 Samverkan mellan ansvariga parter inom kommunkoncernen

Formerna for samverkan mellan ansvariga parter i kommunen foljer i regel generella strukturer, som
inte specifikt adresserar boende for aldre. Fragan tas med jamna mellanrum upp i de regelbundna
traffar som sker mellan kommunens namndpresidier. | viss utstrdackning foljs har det arbete som sker
utifran fullméaktiges uppdrag till AB Bostaden fran 2017, att bygga vard- och omsorgsboenden.
Arbetet drivs av en arbetsgrupp pa tjanstepersonsniva dar Stabschef inom
dldreomsorgsforvaltningen ar sammankallande.

Ett undantag fran de mer generella samverkansformerna ar den samverkanséverenskommelse som
2018 sléts mellan dldrendmnden och AB Bostaden. Overenskommelsen syftar till att i samverkan
planera och etablera bostader for seniorer i Umea, med fokus pa ett tryggt seniorliv i livets olika
skeden. Inom ramen for 6verenskommelsen finns en styrgrupp och en projektgrupp med
representanter for dldrenamnden, dess forvaltning samt AB Bostaden.

Konkret ska 6verenskommelsen utmynna i tva bostadsomraden pa Vastteg och Haga. Tidsplanen har
blivit forskjutet utifran den initiala ambitionen och Vasttegsprojektet (som

bland annat innehaller seniorbostader och vard- och omsorgsbostdader) kommer vara fardigt for
inflyttning forst 2024. Hagaprojektet beraknas vara klart 2028. Utifran forskjutningen i tidsplan har
den enklare utvardering som enligt dverenskommelsen bér genomfdras har annu inte genomforts
utan kan bli aktuell forst 2024.

Forutom samverkan mellan dldrenamnden och AB Bostaden har kommunfullmaktige dven gett
tekniska namnden tillsammans med dldrenamnden i uppdrag att utreda olika alternativ gallande nytt
vard- och omsorgsboende for planeringsperioden 2025-2028. Utredningen utmynnade i en rapport
som godkdndes av kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott 2022-04-26 for vidare
godkdnnande av fullmaktige. Rapportens slutsats och planeringsforslag sammanfattas enligt nedan:
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e Varje plats som saknas for personer i behov av vard- och omsorgsboende kan kosta Umea
kommun netto cirka 6 000 kronor per dygn och person om de vistas pa Regionen och &r
medicinsk fardigbehandlade.

e Jamforelse mellan egen produktion/dgande mot férhyrning visar pa ekonomiska och
radighetsfordelar med eget byggande/dgande vid langsiktigt lokalbrukande.

e FOr att skapa goda ekonomiska férutsattningar/kostnadseffektivitet och tidsmassig radighet
foreslas att de tillkommande objekten forutom tidigare planerat objekt tillsammans med AB
Bostaden, under planeringsperioden 2025-2028 samt fortsattningsvis utférs och forvaltas i
Umea kommuns egen regi.

e Konsekvenserna pa individniva samt ekonomiskt for Umea kommun &r stora om
effektueringen av tillkommande objekt inte ar mojlig enligt planeringen, darfér har
arbetsgruppen i forslaget inarbetat en mojlighet att byta plats pa objekten tidsmassigt.

e Ekonomiska forutsattningar i form av investeringsmedel behover tillskapas i
budgetprocessen 2023-2026, samt fortsattningsvis dven driftmedel foér att sakra
behovsplanen.

2.3 Boende for aldre genom externa byggherrar och fastighetsagare

Den generella uppfattningen hos ansvariga ar att kommunen har ett ansvar att skapa incitament for
ovriga byggherrar och fastighetsagare att framja bostadsforsorjning for dldre, men att det inte ar ett
sjalvdindamal med en sérskild balans mellan kommunagda och 6vriga boenden. Vid genomford
hearing podngterar flera deltagare ocksa att det inte finns ndgon motvilja hos externa byggherrar att
bygga trygghetsboenden, servicehus eller motsvarande. Daremot finns en utmaning i att fa ekonomi i
projekten utifran kraven pa gemensamhetsytor, sarskilt utanfor centralorten. Byggnadsnamnden har
har en roll i att styra tilldelningen av mark genom att till exempel betona att det ar 6nskvart att bygga
gemensamma boenden.

2.4 Nya finansiella férutsattningar

De finansiella férutsattningarna till byggande har férandrats under senare tid, bade kopplat till
innevarande lagkonjunktur, inflation och till en férdndrad statliga bidragsstruktur.

Foretradare for tekniska ndmnden framhaller att det i en lagkonjunktur ar viktigt for branschen att
offentliga aktorer, bade AB Bostaden och kommunen genom tekniska ndamnden, fortsatter bygga.
Det ar ocksa viktigt ocksa att kommunen producerar de lokaler och bostdder som efterfragas. Vissa
foretradare poangterar att en lagkonjunktur faktiskt kan innebdra mer fordelaktiga anbud fran
entreprendrer.

Det framhalls vidare att kommunen har goda rutiner for att hantera pagaende fordyringar.
Kommunstyrelsen har fatt mojlighet att tillskjuta i budget inom en viss ram. Overlag finns ocksa en
god balans for nar det behovs ett fullmaktigebeslut for ett projekt, vilket annars riskerar att innebéra
att anbuden hinner forfalla. Foretradare for tekniska namnden har darfor goda férhoppningar att
kunna leverera de sarskilda boenden som efterfragas.

Pagaende fordyringar innebar att Bostaden kommer att dra ned pa kommande byggnation generellt.
Det ar dock osdkert hur paverkan blir pa bostader for aldre, och foretradare poangterar att det for
tillfallet byggs sadana bostader i flera delar av kommunen. Daremot paverkar inte det avvecklade
investeringsstodet for hyresbostader Bostadens produktionstakt. Bidragen styr inte produktionen
dven om bolaget forstas soker de bidrag som finns. Vid tidpunkten for hearingen hade Bostaden sokt
bidrag for produktionen pa Vastteg men det ar oklart om det beviljas.

2.5 Bostdder for aldre utanfor centralorten

Vid hearingen framkommer en viss skillnad i hur féretradare ser pa mojligheterna for Bostaden att
sdkerstalla boende for dldre utanfor centralorten, dar intresset fran privata aktorer att bygga ar
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mindre. Bostadens féretradare framhaller att bolaget maste utgar fran Allbolagen och sina
dgardirektiv men att det utanfor centralorten ar svarare att fa den "kritiska massa” boende som kravs
for att uppfylla avkastningskraven. Vid nyproduktion har bolaget att forhalla sig till marknadens
avkastningskrav.

Foretradare for aldrenamnden problematiserar att avkastningskravet for Bostaden ska vara sa stort
som det ar. Likasa lyfts fragan vilka mojligheter Umea kommun har att bista Bostaden med
fastigheter som kan byggas om, istéllet for att bygga nytt, som ett satt att halla nere hyran. Ett
exempel pa problematiken med hoga hyror i nyproduktion ar ett privat projekt i Hornefors som
riskerar att inte komma igang eftersom for fa personer tecknat sig for lagenheter. Hoga hyror i
sarskilt boende kan anses vara en dnnu hogre troskel, eftersom manniskor ofta inte flyttar till denna
boendeform helt av fri vilja.

2.6 VYtterligare utmaningar i arbetet framat

Vid genomford hearing identifieras ytterligare ett antal utmaningar att jobba med framgent. En
central utmaning ar kopplat till kommunikation till dldre och anhériga. Det finns en svarighet att fa
dldre att satta sig i bostadsko och till slut faktiskt vilja flytta till ett anpassat boende. Att aldre flyttar
fran framfoérallt villor har ocksa den positiva effekten att flyttkedjor skapas och yngre familjer kan
flytta in. Som en del i kommunikationen med aldre &r det viktigt att tydliggora distinktionen mellan
olika typer av boenden, sasom seniorboende, trygghetsboende och serviceboende. Generellt tycker
deltagarna vid hearingen att begreppet "mellanboende” ar daligt, dels eftersom det inte har nagon
juridisk status, dels for att det “kommunicerar boende mellan livet och déden”.

Vad galler kommunens planberedskap framhaller byggnadsnamndens representanter att det ar en
”standig kamp” att fa planer att vinna laga kraft. Utmaningarna ligger bade i att verka for fortatning,
och att fa till en god planberedskap utanfor centralorten, som i regel r underforsorit.

En ytterligare utmaning ar kopplat till bostadsanpassningar. Byggnadsnamnden noterade en kraftig
minskning av bostadsanpassningsbidrag under pandemin men prognostiserar att det kan bli en rekyl
nu. Overlag framhaller nimndens representanter att det &r bra med férhallandevis billiga insatser
istallet for att nagon flyttar till sérskilt boende. Handlaggningen av bidrag ar férhallandevis smidig
eftersom arbetet baseras pa en tydlig lagstiftning dar mycket kan ske pa delegation och ndmnden
sallan behover bli involverad. Utmaningarna bestar dels i att fa berérda medborgare att soka bidrag,
dels i den gransdragningsproblematik som ibland uppstar gentemot Region Véasterbottens
forskrivning av hjalpmedel.

Kopplat till bostadsanpassningar finns ocksad utmaningar i att fa ta del av den 6kande tekniska
utvecklingen. Det pagar i dagsldget en stor utveckling, bland annat kopplat till duschar som gar att
sitta i, automatiserade toaletter mm. Byggnadsnamnden har en kontinuerlig dialog med Region
Vésterbotten kring utvecklingen. Regionen har efterfragat att Bostaden borde ha en visningsldgenhet
som visualiserar mojligheterna i narhet till kommunens seniortorg.
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3. Bedomning

Vi bedomer att kommunens bostadsforsorjningsprogram lagger grunden for en tydlig plan for hur det
framtida behovet av boende for dldre ska tillgodoses, men att det for styrelse och namnder aterstar
att omsatta fullméktiges intentioner i konkreta atgarder. For att fa till effektiva atgarder kravs att en
stor del av arbetet bedrivs i samverkan. Det finns i dagslaget en generell samsyn inom
kommunkoncernen kring de utmaningar som finns i arbetet framat, men fortsatt behdver ansvariga
aktoérer finna konkreta losningar for att sdkerstalla att dldre i kommunen har tillgang till ett anpassat
boende. | detta arbete ar det sarskilt viktigt att det finns en réd trad mellan & ena sidan de behov
som identifieras via framst dldrendmnden, och a andra sidan de verktyg som finns att tillga inom
andra delar av kommunkoncernen.

Med utgangspunkt fran ovanstaende bedomning kan kommunens revisorer framgent genomféra en
granskningsinsats av hur bostadsforsérjningsprogrammet ar styrande i kommunens
verksamhetsstyrning.

Petter Frizén Max Stenman
EY EY
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