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Angaende granskningen

Revisionsuppdraget ar ett kommunalt fértroendeuppdrag och revisorerna ar direkt
ansvariga infér kommunfullmaktige och darmed indirekt infor medborgarna genom den
representativa demokratin. Revisionen har uppdrag att granska de verksamheter som
styrelser, ndamnder och kommunala bolag bedriver.

| formell mening &ar varje revisor en egen myndighet, men i det praktiska revisions-
arbetet sker arbetet gemensamt.

Ytterst syftar revisionen till att underséka om verksamheten bedrivs i enlighet med
uppstallda mal och pa ett fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

» Revisorernas uppdrag regleras i kommunallag, aktiebolagslag, god
revisionssed, agardirektiv och reglemente.

> Revision ska utféras pa ett oberoende satt.

> Revisorerna genomfor grundlaggande granskning, granskning av delarsrapport
och arsredovisning och fordjupade granskningar.

Revisorerna ska darfor objektivt, opartiskt och sakligt, sjalvstandigt granska den
verksamhet som styrelse, namnder och beredningar bedriver. Revisorerna ska ocksa
beddma om de fortroendevalda ledaméterna i néamnder och styrelser har tillrécklig
styrning och kontroll 6ver verksamhetens ekonomi, prestationer och kvalitet.

Revisorernas uttalanden och bedémningar finns i revisionsberattelser och
granskningsrapporter. En ambition i revisorernas arbete ar att deras rekommendationer
i samband med granskning ska kunna anvandas av verksamheterna for att
astadkomma effekter i deras forbattringsprocess.

Kontaktuppgifter

Om kommunrevisorernas uppdrag
kommunrevisionen@umea.se

Om innehallet i denna granskning

Max Kollberg, kommunal revisor KPMG

max.kollberg@kpmg.se

Anders Petersson, specialist och certifierad kommunal yrkesrevisor
anders.petersson@kpmg.se

Ordférande i kommunrevisionen
Ewa Miller, ordférande
ewa.miller@umea.se
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1.1

Sammanfattning

Vi har av Ume& kommuns revisorer fatt i uppdrag att oversiktligt granska kommunens
rutiner och processer vad géller styrning, finansiering och uppfdljning av storre
investeringsprojekt. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och tekniska
namnden sakerstaller en andamalsenlig projektstyrning avseende investeringsprojekt,
det vill sAga om investeringsprojekt omfattas av en tillracklig styrning och intern
kontroll.

Granskningen visar att Ume& kommun befinner sig i en period déar styrning av
investeringsprojekt ar under utveckling. Bland annat har kommunfullmaktige gett
tekniska ndmnden i uppdrag att: sékerstalla att rutiner finns kring uppféljning av
avslutade projekt, sammanstélla kommunens samlade investeringsbehov nedbrutet pa
objektsniva till och med ar 2030 samt berakna och redovisa den driftskostnad som blir
effekt av det arliga investeringsbehovet. Kommunfullméktiges uppdrag betraffande det
sammanstallda investeringsbehovet och dess effekt pa driftskostnaden riktar sig dven
till kommunstyrelsen.

Vidare visar granskningen att det i stor utstrackning finns upprattade riktlinjer och
rutiner for investeringar och att samtliga investeringsprojekt har tillgang till systemstod i
form av iBinder och projektuppféljningsprogrammet PUFF. Av styrdokument framgar att
kommunen har tydliga krav pa att fullédiga underlag ska finnas innan ett investerings-
projekt kan initieras. Vidare ska de driftskostnader som blir konsekvensen av
investeringen rymmas i berérd namnds driftbudgetram.

Substansgranskningen visar for tre utvalda projekt att riktlinjer och rutiner delvis har
tilampats. Uppfdljningar har skett fortldpande under respektive projekt samt aven efter
att projektet har slutforts, ett forbattringsomrade ar dock att slutredovisning alltid ska
ske till berérda namnder. Substansgranskningen visar att beslut om storre
investeringar inte konsekvent bygger pa tillrackliga beslutsunderlag.

Sammanfattningsvis bedomer vi att kommunens pagaende arbete for att utveckla
styrningen av investeringsprojekt, tilsammans med befintliga styrdokument och
riktlinjer, ar en god riktning for att ytterligare kunna tillvarata de férutsattningar som
kravs for att investeringar genomférs som avsett, foljer tidplan och budget samt
tillgodoser Umeabornas behov.

Revisionell beddmning

Utifrdn genomford granskning beddmer vi att kommunstyrelsen och tekniska namnden
i delvis sakerstaller en andamalsenlig projektstyrning avseende investeringsprojekt.

Enligt var bedomning omfattas investeringsprojekt inte av en helt tillracklig styrning och
intern kontroll. Bedémningen grundar sig i att uppféljningen har brustit vad galler de
projekt som omfattats av granskningen och att slutredovisning inte konsekvent sker till
berérda namnder. Dock har kommunfullmaktige under 2019 stéllt tydligare krav pa
tekniska ndmnden att slutredovisning av investeringsprojekt ska ske till berérda
namnder. Ar 2020 ska tekniska nAmndens verksamhetsberéattelse innehélla en
sammanstalld redovisning av samtliga investerings- och forhyrningsprojekt som har
slutredovisats under det gangna aret.

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



1.2

Utifrdn genomford substansgranskning ar var bedémning att tva av de tre utvalda
projekten i huvudsak har f6ljt berérda regelverk. Granskningen visar att ett projekt
saknade tillrackligt férarbete och riskanalys for att styrelse/namnd skulle kunna fatta
valgrundade beslut och sakerstélla en rimlig malbudget. Detta var en foljd av tidspress
och att exakta kalkyler inte kunde uppréttas innan bygg-/rivningsarbetet inleddes.
Saledes var en av anledningarna till felaktig malbudget att projektet avsag renovering
av en aldre fastighet, vilket i detta fall medforde flera olika komplikationer som inte
ingick i den initiala kalkylen.

| den fordjupade granskningen som skett avseende upphandlingsforfarandet vad géaller
Maja Beskowskolan framkommer att upphandlingen inte har skett enligt gallande
lagstiftning och uppfyller heller inte krav pa 6ppenhet och transparens.

Rekommendationer

Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och tekniska
namnden att:

— Pa ett mer strukturerat satt borja delaktivera investeringsprojekt.

— Utforma riktlinjer och mall fér framtagande av riskanalyser fér samtliga
investeringsprojekt.

— Uppratta en rutin for att konsekvent fastsla vilka projekt som ar strategiska.

— Sakerstélla att tillrackliga forarbeten, efterforskningar och riskanalys sker vid
komplicerade investeringsprojekt, da t ex renovering/ombyggnad av en aldre
fastighet ingar. Detta ar sarskilt viktigt vid tidsmassigt pressade projekt.

— Sékerstélla att genomforda forarbeten, efterforskningar och riskanalyser ligger till
grund for politiska beslut om investeringsprojekt.

— Uppratta tydliga sammanstallningar 6ver fattade beslut om delposter inom
investeringsprojekt kontinuerligt och presentera dessa for politiken. Det &r viktigt att
fa en helhetsbild av varje projekt och detta ar sarskilt viktigt vid projekt som pagar
under en langre tid, uppgar till stérre belopp samt innefattar olika delbeslut under
projektets gang dar beslut om utékning av projektet kan vara en del.

— Sékerstélla att politiska beslut finns for storre investeringsprojekts totalbelopp.

— Séakerstalla att tillrackligt specificerade underlag som baserar sig pa faktiska
forhallanden ligger till grund for entreprenadupphandling i forfragningsunderlag.

— | avtal skéarper och konkretiserar sina formuleringar av klausuler och sakerstaller att
lagen om offentlig upphandling efterlevs.

— Starker sin avtalsuppféljning for att sékerstalla att tecknade avtal efterlevs.
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1 Inledning och bakgrund

Vi har av Ume& kommuns revisorer fatt i uppdrag att oversiktligt granska kommunens
rutiner och processer vad géller styrning, finansiering och uppfdljning av stoérre
investeringsprojekt. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2019.

| en expansiv kommun som Umea &r investeringsprojekten betydande. Umeé
kommuns investeringsbudget och -plan uppgar for kommande fyraarsperiod till ca 1,0-
1,5 mdkr per ar. | de tidigare granskningar som revisionen genomfort av hantering och
redovisning av investeringsprojekt har revisorerna funnit brister. Revisorerna har bland
annat noterat att rutinbeskrivningar inte har dokumenterats och aterfunnits samlat, att
investeringsprojekt férsenas och fordyras samt att de inte aktiveras som tillgang i ratt
tid.

Investeringarna kréver finansiering och belastar efter fardigstallande resultatrékningen
med arliga kostnader for avskrivningar och rantor. Som en féljd av investeringar
uppstar ocksa olika typer av driftskostnader. Att den interna projektstyrningen och
interna kontrollen i investeringsprojekten ar tillfredsstallande ar vasentligt och utgoér
grund for god ekonomisk hushallning av kommunens resurser. Bristande styrning och
uppfdljning av storre investeringsprojekt kan leda till budgetdverskridanden, tkade
kapitalbehov och 0kade kostnader.

Med anledning av ovanstadende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att kommunens styrning av investeringsprojekt behdver granskas.

2 Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och tekniska
namnden sakerstaller en andamalsenlig projektstyrning avseende investeringsprojekt,
vilket innebér att investeringsprojekt omfattas av en tillréacklig styrning och intern
kontroll. Syftet har aven varit att kontrollera huruvida berdrda regelverk efterlevs.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Finns faststallda riktlinjer och rutiner for styrning och kontroll av storre
investeringsprojekt?
— Bygger beslut om storre investeringar pa tillrackliga beslutsunderlag?

- MGgjliggor beslutsunderlagen en tillrécklig grund for att styrelse/namnd ska
kunna gora prioriteringar mellan olika projekt?

- Innehaller beslutsunderlagen kostnadskalkyler (avseende savél investeringen
som kommande driftskostnader) som mgjliggor att styrelse/namnd kan fatta
valgrundade beslut?

— Finns det en tydlig organisation och ansvarsfordelning avseende initiering,
planering, beslut och genomférande av investeringsprojekt?

— Finns andamalsenliga projektorganisationer inkl. styrgrupp, projektgrupp,
kompetent personal etc.

— Genomfdrs riskanalyser infér/i samband med beslut om investeringsprojekt?
— Sker en andamalsenlig budgetering och redovisning av investeringsprojekt?
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2.1

2.2

2.3

2.4

— Vilka principer tillampas for aktivering respektive kostnadsforing av utgifter for egen
personal i projekten?

— Sker tillracklig uppfoljning (verksamhetsmassig saval som ekonomisk) av
investeringsprojekt under tiden for projektets genomférande?

— Vilka st6rre ekonomiska avvikelser fran ursprunglig budget har uppstatt och vilka ar
forklaringarna till dessa?

— Finns tillrackligt systemstdd for investeringsprojekt?
— Ar de bedémningar som gors av projektens forlaggning i tiden realistiska?

— Har faststalld tidsplan foljts efter projektstart? Om forskjutningar intraffat, vilka
orsaker har funnits?

— Sker tillrécklig uppfdljning/analys av investeringsprojekt efter projektets avslut?

— Hur sékerstaller kommunstyrelsen respektive tekniska ndmnden en tillracklig insyn
och uppfdljning av beslutade investeringsprojekt?

Avgransning

Granskningen har omfattat hur kommunstyrelsen och tekniska namnden sékerstaller
en andamalsenlig styrning, uppfdljning och kontroll av beslutade investeringsprojekt.
Granskningen har darmed inte avsett att granska och bedéma investeringsprocessen
som foregar beslut om investeringar, dvs. beredning av investeringsbudget/
investeringsplan. Granskningen har istéllet fokuserat pa genomférandefasen i
projekten och styrelsens/ndmndens styrning, uppféljning och kontroll i denna del. |
projektet Maja Beskow har aven upphandlingsférfarandet granskats i detal;.

Inom ramen for granskningen har tre investeringsprojekt valts ut for granskning i detal].
For de utvalda projekten har vi fokuserat pa processen fran beslut till avslut samt
uppfdljning av projekten. For att fa en helhetsbild av styrningen av projekten har vi
ocksa gatt igenom de beslutsunderlag som utgjort grund for beslut om genomférande.

Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §
— Lagen om offentlig upphandling
— Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut

Projektorganisation

Fran KPMG AB har Max Kollberg, granskare, och Anders Petersson, certifierad
kommunal yrkesrevisor, genomfort granskningen. Rapporten har kvalitetssdkrats av
Marita Castenhag, certifierad kommunal yrkesrevisor.

Metod

For granskningens metod, se bilaga 1.

Samtliga intervjuade har fatt méjlighet att lamna synpunkter pa rapportens
faktainnehall.

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



3.1.1

Resultat av granskningen

Umed kommuns styrning av investeringar

Nedan foljer genomgang av styrdokument, riktlinjer och rutinbeskrivningar som ar
aktuella och vasentliga vad galler investeringar och angransade fragor.

Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2019 och plan 2020-
2022

Umed kommuns investeringsplan for 2019 innebar en stigande investeringstakt fran
2018 till 2021, for att avta 2022. Totalt planerar kommunen att genomfora investeringar
for 1 273,1 mkr under 2019.

Tabellen nedan visar namndernas investeringsbudgetar 2018-2019 med plan till och
med 2022. Det framgar av budgeten att det framforallt &r kommunstyrelsen och
tekniska ndmnden som planerar att genomfdra investeringar under planperioden.

Namndernas investeringsbudgetar 2019

Overférmyndarndmnden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunstyrelsen -74,1 -118,7 -17,8 -13,0 -13,0
Kommunfullmaktige 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tekniska namnden -957,2 -1078,6 -13388 -13786 -873,7
Byggnadsnamnden 0,0 -0,5 -1,0 -1,0 -1,0
Miljo— och halsoskyddsnamnden 0,0 -0,3 -0,3 -0,3 -0,3
Umeéaregionens riddningsnamnd -12,2 -20,0 -27,0 -12,0 -6,3
Aldrenamnden -16,4 -16,0 -27,7 -43,9 -22,1
Individ— och familjendmnden -4,3 -8,0 -22,0 -11,4 -10,6
Fritidsnamnden =77 -6,0 -36,8 -12,2 -13,0
Kulturnamnden -6,0 -2,0 —7io= -5,9 -5,7
Fér- och grundskolenamnden =2,2 -15,0 -36,4 -37,1 -289
f:g:ii:i]_d::gsnémnden e S =12 =) =
Gemensam IT-namnd, Umea-Skelleftea 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Gemensam namnd, Umearegionen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa namnder -1 055,7 -1273,1 -1523,3 -1521,6 -978,8

Tabell hamtad fran Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2019

Av kommunens ekonomistyrregler framgar att kommunstyrelsen kan besluta om
omdisponering av anslag for specifika projekt mellan namnder, under forutsattning att
berérda ndmnder ar éverens och att forandringen ar utgiftsmassigt neutral for
kommunen. Kommunstyrelsens arbetsutskott kan, inom ramen for beslutad
investeringsreserv stalld till arbetsutskottets forfogande, besluta om tillaggsanslag till
namnd for investeringsprojekt. Ovriga tillaggsanslag med finansiering ur rérelse-
kapitalet kraver beslut av kommunfullméktige.
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Diagrammet nedan visar kommunens investeringsbudget fér 2019 och prognos fér
investeringskostnader pa helaret (delarsrapport 2019-08). Kommunens investeringar
2019 beraknas till 1 027 mkr, vilket &r 321 mkr lagre an budgeterade investeringar.

Investeringar i Umea kommun
1 600

1 400 1348

1200
1027

Budget 2019 Prognos 2019

1 000

800

MKkr

600

400

200

Uppgifter hamtade fran Delarsrapport 2019-08

Enligt kommunens delarsrapport per augusti 2019 ar det framst fastighetsinvesteringar,
276 mkr, som forklarar avvikelsen och som beror pa att flera storre investeringsprojekt
har skjutits fram i tiden av olika skal.

Utfall Budget Budget- Budget 2019 | Prognos 2019
1901-1908 1901-1908 awvikelse
451 601 150 901 626

Fastighet

Gator och parker 85 115 30 172 140
IT 21 27 6 41 41
Utrustning och fordon a8 168 70 234 220
Summa 656 911 255 1348 1027

Tabell hamtad fran Delarsrapport 2019-08

Tva tredjedelar av utfallet per augusti 2019 bestar av fastighetsinvesteringar. De stérre
objekten ar bland annat Maja Beskowskolan 173 mkr, Skargardsskolan i Holmsund 40
mkr och Umea A3 Arena 32 mkr.

Vidare visar kommunens delarsrapport per augusti 2019 att kostnader for avskrivningar
samt realisationsvinst/forlust beraknas ge ett 6verskott pa 20 mkr.

Diagrammet nedan visar kommunens investeringar i jamforelse med budget for aren
2014-2019. Av diagrammet framgar att kommunen under de senaste fem aren
Overskridit investeringsbudget en gang, ar 2016, medan budgeten resterande ar
underskridits. Utfallet for 2019 ar kommunens prognos for helaret 2019.

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



Kommunens investeringar i jdmforelse med
budget, 2014-2019
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Uppgifter hamtade fran Arsredovisning 2018 och Deldrsrapport 2019-08

3.1.2 Befogenheter och beslutsratt inom tekniska namnden

| tabellen nedan redovisas de omraden i tekniska namndens delegationsordning som
direkt berér denna granskning.

Samtliga delegationsbeslut ska anmalas till berérd namnd. Vidaredelegation innebér att
beslutanderéatt som namnden delegerat till férvaltningschef, kan, om namnden beslutar,
dverlamnas till annan anstalld att fullgora. Aven vidaredelegation ska dokumenteras
och eventuella begransningar i beslutanderatten antecknas. Beslut som fattas utifran
vidaredelegation ska anmalas till férvaltningschefen.

Arende Funktion Belopp Ratt att

vidaredelegera

Besluta om Teknisk chef
reinvesteringar,
Idbnsamhetsinvesteringar,
tillganglighetsinvesteringar, | Fastighetsforvaltare
underhall och rivning av
fastigheter enligt plan och
inom ram for anvisade

Chef fastighetsforvaltning

medel.

Bevilja igAngsattnings- Chef for teknik- och 30 000 tkr. | Ja
tillstand for investeringar fastighetsforvaltning Over

under forutsattningar att 30 000 tkr
investeringen ryms inom kraver

den totala utgift som dialog med
faststéllts av fullméaktige. tekniska
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namndens
presidium.

Besluta om omdisponering | Chef for teknik- och 10 000 tkr. | Ja

av investeringar mellan fastighetsforvaltning Aver

investeringsprojekt. 10 000 tkr
kraver
dialog med
tekniska
namndens
presidium.

Besluta om upphandling Chef for teknik- och 300 tkr. Ja

av oforutsedda behov av fastighetsforvaltning

varor och tjanster utanfor

anvisade medel i

ramanslag i samband med

pagaende bygg-,

anlaggnings- eller installa-

tionsarbeten.

Godkanna Chef teknik- och Ja

forfragningsunderlag. fastighetsforvaltningen

Fatta tilldelningsbeslut Chef teknik- och Ja

inom ramen for beviljade fastighetsforvaltningen

anslag for bygg-,

anlaggnings- och drift-

/underhallsentreprenader.

Av delegationsordningen framgar att teknisk chef, chefen for fastighetsférvaltningen
och fastighetsforvaltare har mandat att besluta om reinvesteringar, ldnsamhetsinve-
steringar, tillganglighetsinvesteringar, underhall och rivning av fastigheter enligt plan
och inom ram fér anvisade medel.

Chefen for teknik- och fastighetsforvaltningen har mandat, med ratt att vidaredelegera,
att bevilja igdngsattningstillstand for investeringar under forutsattning att investeringen
ryms inom den totala utgift som faststéllts av fullmaktige upp till och med 30 000 tkr.
Over 30 000 tkr har chefen for teknik- och fastighetsforvaltningen mandat att bevilja
igangsattningstillstand efter att ha hort tekniska namndens presidium.

Vidare har chefen for teknik- och fastighetsforvaltningen mandat, med ratt att
vidaredelegera, att besluta om omdisponering av investeringar mellan investerings-
projekt pa belopp upp till och med 10 000 tkr. Over 10 000 tkr har chefen for teknik-
och fastighetsforvaltningen mandat att besluta om omdisponering efter samrad med
tekniska ndmndens presidium.

Chefen for teknik- och fastighetsforvaltningen har mandat, med ratt att vidaredelegera,
att besluta om upphandling av oférutsedda behov av varor och tjanster utanfor
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3.1.3

3.14

anvisade medel i ramanslag i samband med pagaende bygg-, anlaggnings- eller
installationsarbeten till ett maximalt belopp pa 300 tkr.

Chefen teknik- och fastighetsforvaltningen har &ven mandat att godkanna
forfragningsunderlag samt fatta tilldelningsbeslut inom ramen for beviljade anslag for
bygg-, anlaggnings- och drift/'underhallsentreprenader.

lakttagelser infor 2020 och framat

Kommunfullméaktige har under juni 2019 beslutat om Planeringsforutsattningar, budget
och investeringar 2020-2023. Investeringsbudget och —plan for perioden ar enligt
féljande:

Kommunstyrelsen 118 700 4409 4108 3104 8144
Tekniska namnd 1078555 692 031 953 981 714 581 690781
Byggnadsnamnd 500 500 500 500 500
Miljo- och halsoskyddsnamnd 300 200 300 300 300
Brand- och raddningsnamnd 20000 7500 22500 15000 15000
Aldrendmnd 16 000 7000 7 000 7000 20000
Individ- och familjenamnd 8000 13 000 13 000 13000 13000
Fritidsnamnd 6000 3000 3000 3000 3000
Kulturnamnd 2000 3000 3000 3000 3000
For- och grundskolenamnd 15000 10000 42 300 12 200 12200
Gymnasie- och vuxenutbildnings-namnd 8000 3500 3500 3500 3500
Summa styrelse/ndmnd " 1213055 T 744140 1053189 7 775185 7 769425

Tabell hamtad fran Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2020-2023

Investeringsplanen for 2019-2023 visar att investeringsbudgetarna under planperioden
minskat, i jamforelse med investeringsplanen 2018-2022 som presenterades i budget
2019. Enligt intervjuade ar minskade investeringsbudgetar ett uttryck foér
effektiviseringskrav och sparsamhet.

Kommunfullméaktige har gett kommunstyrelsen och tekniska némnden i uppdrag att
sammanstalla och presentera Umea kommuns samlade investeringsbehov nedbrutet
pa objektsniva till och med ar 2030. Sammanstallningen ska inkludera berakning av
den driftskostnad som blir effekt av det arliga investeringsbehovet. Det sammanstallda
investeringsbehovet ska presenteras for kommunfullméktige vid uppstart av budget-
processen for 2021 och ska, tillsammans med finansiella forutsattningar, ligga till grund
for utformning av finansiella strategier for kommande ar.

Kommunfullméaktige har aven gett tekniska ndmnden i uppdrag att sékerstélla att
slutredovisning av investeringsprojekt sker till berérda ndmnder. Tekniska namndens
verksamhetsberattelse 2020 ska innehalla en sammanstallning av samtliga
investerings- och forhyrningsprojekt som har slutredovisats under det gangna aret.
Sammanstallningen ska aven innehalla kommentarer till eventuella avvikelser fran
budget.

Principer for aktivering, komponentredovisning och kostnadsfdoring

Umeéa kommun definierar en investering som en anskaffning av en anlaggningstillgang,
det vill sdga en tillgdng som ar avsedd for stadigvarande bruk eller innehav.
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Om anskaffningsvardet uppgar till minst ett prisbasbelopp (46 500 kr, 2019) och den
bedomda nyttjandeperioden uppgar till minst tre ar, ska anskaffningen alltid
klassificeras som en anlaggningstillgang. Sa kallade forstagruppsanskaffningar av en
grupp av inventarier/utrustning ska betraktas som investering, forutsatt att livslangden
uppgar till tre ar, oavsett om beloppsgransen underskrids for enskilda objekt.

Kommunen tillampar nominell annuitetsmetod? vid berékning av kapitalkostnader?.
Kommunstyrelsen ansvarar for samtliga avskrivningskostnader och ndmnderna har ett
kostnadsansvar for driftskostnader som uppstar till f6ljd av investeringar.

Av kommunens arsredovisning 2018 framgar att avskrivningarna har 6kat och att de for
2018 uppgick till 409 mkr, detta pa grund av en 6kad investeringsvolym. Samtliga
anlaggningar i anlaggningsregistret ar komponentindelade fran och med 2017 vilket har
inneburit en lagre avskrivningstakt for kommunens anlaggningar.

| samband med arsbokslut ska en budgetavrakning goéras pa projektniva for
investeringar i byggnader och anlaggningar. Arligen &terkommande anskaffning av
utrustning och inventarier avraknas mot beslutat ramanslag. Overforing av
investeringsanslag mellan ar sker genom beslut om ombudgetering per projekt i
samband med att bokslutet behandlas av kommunfullmaktige. Fér ombudgetering av
investeringsanslag ska ansvarig namnd specificera forslaget enligt en centralt
framtagen mall.

I kommunen ansvarar forvaltningsekonomerna for att lagga upp projekten i
kommunens ekonomisystem, dar de dven ska aktivera slutférda projekt. Tre ganger
per ar skickar den centrala ekonomistaben ut paminnelser till berorda forvaltnings-
ekonomer att avslutade projekt ska aktiveras. Ekonomistaben skickar aven listor till
forvaltningsekonomerna for att uppmarksamma om det ar en viss kostnad som ska
kostnadsforas pa driften eller om det ska vara en investeringskostnad.

Vidare har vi utifran intervjuer gjort foljande iakttagelser kring kostnadsféring och
redovisning:

¢ Kommunens férvaltningsekonomer har mdjlighet att delaktivera kostnader.
Dock ser det olika ut i projekten och kostnader tenderar att aktiveras férst nér
ett projekt ar helt slutfort.

e Historiskt har kommunen haft en efterslapning vad géller aktivering av
kostnader och darfor arbetar den centrala ekonomistaben for att 6ka
kannedomen om att kostnader sa snart som mojligt ska aktiveras.

o Kommunen aktiverar nedlagd tid for egen personal i investeringsprojekt
(timkostnader och PO-tillagg).

3.1.4.1 Investeringskategorier
Umea kommun kategoriserar typ av investering enligt foljande:

o Fastighet, avser fastigheten ej inventarier till fastigheten,

1 Annuitetsmetoden, dven kand som arskostnadsmetoden, 4r en metod for investeringskalkyl, dar annuitet
motsvarar det erhdllna vardet per ar (kr).
2 En kapitalkostnad ar en arlig kostnad for en investering i form av vardeminskning (avskrivning) och
internranta.
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3.2

e Gator och végar,

e Parker,
e Kraft,
o T,

e Ovriga, avser 6vriga investeringar inom kommunstyrelsen, samt

e Ovrig utrustning, avser utrustning for att bedriva verksamheterna exklusive det
som &r namnt ovan.

Som tidigare ndmnts ar samtliga anlaggningar i anlaggningsregistret komponent-
indelade fran och med 2017, vilket innebér att kommunen kan dela in en tillgang i ett
antal komponenter med olika avskrivningstider, anpassade till respektive komponents
forvantade nyttjandetid. Lagen fér komponentredovisning tradde i kraft 2014 och Umea
kommun var darfor tre ar efter. Kommunen har olika komponenter for bland annat
anlaggningar, immateriella tillgangar och exploateringsfastigheter. Beroende pa typ av
komponent varierar avskrivningstiden, fran tre till 60 ar.

Investeringsprocessen

I granskningen har vi tagit del av en dvergripande beskrivning av investerings-
processen for byggprojekt i Umea kommun. Figuren nedan illustrerar investerings-
processen fran start till slut, dar respektive namnd, enskilt eller i samarbete med
tekniska ndmnden, identifierar investeringsbehov (t.ex. genom en lokalférsérjnings-
plan). Atgard for det identifierade investeringsbehovet ska déarefter lyftas till tekniska
namnden for beslut. Darefter upprattas underlag, sdsom kostnadsuppskattningar och
projektbeskrivningar. Enligt intervjuade tenderar dessa underlag att baseras pa
nyckeltal och tidigare erfarenheter. Underlagen ska darefter inkluderas i kommun-
styrelsens arbetsutskotts budgetberedning for att efterat utgora beslutsunderlag till
kommunfullmaktige. Investeringsbudget och tillhdrande plan faststalls for planerings-
perioden av kommunfullméktige. Anslagsbindningen for investeringsbudget/-plan goérs
pa projektniva for investeringar i byggnader och anlaggningar.
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3.2.1
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Kommunfullméktige beslutar om enskilda investeringar i samband med beslut om
budget och planeringsforutsattningar. De beslut som kommunfullméktige fattar
innefattar bl a den budget som galler for projekten. Enligt uppgift ar det, utifran
kommunfullmaktiges budgetbeslut, verksamhetens ansvar att anpassa projektet sa att
kalkyl och budget ar i balans. Om projektet blir dyrare eller billigare i genomférande-
fasen redovisas detta som avvikelser. | dialog med ansvariga tjanstepersoner beskrivs
beslutsprocessen, det vill saga att kommunfullmaktige fattar investeringsbeslutet i ett
sammanhang, som positivt och att det ger battre forutsattningar for politiken att
prioritera mellan olika investeringsprojekt.

Tekniska namnden beslutar om igangsattningstillstand for investeringar i byggnader
och anlaggningar enligt delegation fran kommunfullméktige. Investeringar far endast
paborjas under forutsattning att de driftkostnader som blir konsekvensen av invester-
ingsbeslutet ryms inom berdrd ndmnds driftbudget och att en kalkyl upprattats i
enlighet med en internt upprattade kalkylhandbok. Enligt handboken ska investerings-
kalkyler géras och dessa ska beakta planering, I6nsamhet och uppféljning inom ramen
for gallande verksamhetsplan.

Systemstodd och uppfdljning av investeringar

Umeéa kommun anvander iBinder som projektverktyg, i vilket entreprentren och
kommunen kan lagra bygghandlingar. Av kommunens instruktioner och anvisningar for
iBinder framgar att iBinder inte anvands i alla projekt: "Anvands iBinder i projekteringen
Oppnar projektledaren iBinder och bjuder in deltagare, genomgang av fliksystem gors
pa startmote for projekteringen.” (Teknisk handbok, gator och parker).
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3.3

Kommunens Fastighetsenhet har tagit fram PUFF (projektuppfdljningsprogram), ett
eget systemstod for att félja upp samtliga projekts kostnader. | systemet framgar
detaljer 6ver kostnaderna, verifikationslistor och fakturor, vem som ar projektledare,
forvaltare, vilken fastighet som avses samt hur fakturor ska konteras. Ur PUFF tas data
for vidare analys och uppfoljning fram. Respektive projektledare ska varje manad
uppdatera sina prognoser over arets kostnader.

De projekt som av tekniska namnden definierats som strategiska ska manatligen
aterrapporteras till tekniska namnden. En mer 6vergripande projektuppféljning sker i
samband med att Tekniska forvaltningen uppréttar en slutredovisning i arsredo-
visningen. Denna innehaller vilka projekt som har avslutats.

Kommunfullméktige har under 2019 stallt tydligare krav pa tekniska namnden att
slutredovisning av investeringsprojekt ska ske till berérda namnder. Tidigare har
slutredovisning av slutforda projekt inte alltid skett till berérda namnder. Ar 2020 ska
tekniska namndens verksamhetsberéattelse innehalla en sammanstallning av samtliga
investerings- och forhyrningsprojekt som har slutredovisats under det gangna aret.

Kommentarer och bedémning

D& Umea kommun under kommande ar planerar att genomfora stora investeringar
beddmer vi det ytterst viktigt att relevanta styrdokument finns och att de ar
uppdaterade, att riktlinjer tillampas och att ratt typ av projektstod kan tillhandahallas
olika projekt. Detta utgor enligt var bedomning goda forutsattningar for att investeringar
genomférs som avsett, foljer tidplan och budget samt tillgodoser Umedabornas behov.

Utifran den dokumentation som vi gatt igenom beddmer vi att Umed kommuns
forutsattningar for andamalsenliga och ur ekonomisk synvinkel tillfredsstallande
investeringar i huvudsak sakerstalls genom befintliga riktlinjer och styrdokument. Var
beddmning grundar sig i att det fér samtliga projekt kravs ordentliga underlag i form av
investeringskalkyler och bedoémning av hur fardigstallt projekt paverkar berérd namnds
driftskostnader.

Vidare ar var bedémning att uppféljning av avslutade projekt vid tidpunkten for
granskningen inte &r tillracklig. Var bedomning grundar sig i att slutredovisning inte
alltid sker till de ndmnder som berdérs av anskaffningen. Vi noterar dock att kommun-
fullmaktige under 2019 stallt tydligare krav pa tekniska namnden att slutredovisning av
investeringsprojekt ska ske till berérda namnder samt att tekniska ndmndens
verksamhetsberattelse 2020 ska innehélla en sammanstéallning av samtliga
investerings- och forhyrningsprojekt som har slutredovisats under det gangna aret.

Vidare &r var bedémning att det ar positivt att kommunen:
- Ar medvetna om mojligheten att delaktivera kostnader, men att detta bor
inforlivas pa ett mer strukturerat satt i radande arbetssétt och processer.

- Har en ambition om att samtliga inom investeringsprocessen ska kanna till att
kostnader ska aktiveras sa snart som majligt nar ett projekt har slutforts.

- Tydligare ska sammanstéalla kommunens samlade investeringsbehov nedbrutet
pa objektsniva till och med ar 2030.

- Ska borja berakna och redovisa den driftskostnad som blir effekt av det arliga
investeringsbehovet.
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3.4

3.4.1

Vi har inte tagit del av nagon rutin som beskriver hur tekniska namnden definierar vilka
projekt som ar strategiska. Enligt var bedomning bor en rutin upprattas for att tekniska
namnden konsekvent ska kunna fastsla vilka projekt som ska vara strategiska.

Utvalda investeringsprojekt

| samband med granskningen har tre investeringsprojekt granskats mer i detalj.
Projekten har valts ut av Ume& kommunrevision.

Maja Beskowskolan

En tidigare gymnasieskola, Ostra gymnasiet/Fridhemsgymnasiet, helrenoverades
mellan 2017 och 2019 for att skapa en ny typ av skola med tva skolformer gemensamt
(hogstadium och gymnasium). Totalt har skolan cirka 1 000 gymnasielever och 600
hdgstadieelever. Den nya skolan invigdes 14 september 2019 och heter Maja Beskow-
skolan.

Tidplan

Vi har tagit del av en tidplan som stracker sig fran januari 2017 till augusti 2019. Enligt
intervjuade var tidplanen mycket tydlig och det var prioriterat att byggnaden skulle vara
fardig till skolstart hosten 2019.

Tidplan 2017 2015 2018

Lokalprogram/utredning .

Beslut/godkinnande

Systemhandling I. .
Beslut/godkinnande | I
Kostnadskalkyl .I

Beslut om igangsattning

Byggnadsprojektering

Upphandling/kalkyl l Il

Beslut om

produktionsstart
Produktion (19 man)

Projektorganisation

Sammanfattningsvis bestod organisationen av olika staber/grupper. En projektkonsult-
grupp som befann sig pa "faltet”, det vill sdga byggplatsen. Projektkonsultgruppen
bestod av entreprendren, konsulter och representanter fran kommunen. Vidare fanns
en intern organisation som fungerade som en styrgrupp. | den interna organisationen
ingick tjanstepersoner fran skolférvaltningen (utbildningsdirektér och gymnasiechef), en
projektledare fran skolan (rektor), teknisk chef, byggprojektledare, fastighetsforvaltare,
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lokalplanerare samt politiker fran tekniska namnden och Gymnasienamnden. | den
interna organisationen redovisades bland annat nulage, ekonomi och eventuella
problem.

Figuren nedan illustrerar projektorganisationen.

Organisationsplan ”Ostra skolan ” 2017-2019

Umed Kommun skolfirvaltningen | Umed Kommun Fastighet
Ombud: Ann-christine Gradin 1 Ombud: Karin Isaksson

| Myndigheter J
Umed Kommun skolférvaltningen | Umed Kommun Fastighet N ':"‘“‘* Kommun Projekistab
Projekiledning i jektled ¥ 2 Peder G

Proj / Byggledare: Anders Lofgvist

Teknikansv. EL: Pir Nisholm

Teknib ¢, 50E  Jonny Daniel.

| Teknikansv. VVS Ronny Nilsson
Byggledare Bygg: Jens Jubansson

I 1
Peder Granstrom

Projektansvarig: Jonas Stenlund
Foir o Grund: Michael Lindgren
Gymnasiet: Paula Lindh
Milndservice: Ulla Dellkrans

Inredning: Therese Forsberg Projeltkeonsaligrapp Byggledare. VVS: Per Nygren
Arbetsmiljo: xoooex Byggledare passage: Johan Forsner
Huvudskyddsombud: oo Projektansvarig: Stafan Karlsson Rekab Byggledare VA: I'I"k sattsion
T L Pl Phry Olov Joh TM koosult Byggledare Mark: Ernk Mattsson
' p it - e Miljo: Maria Sandstrém
Mark / VA Tomas Widestedi Tyrens B Mikael Nyman
Eaireprensc : I'\:?E‘I:;:;;:: \:\h‘:: Aikijekice KMA. : Peder Gransirom
. i ' - s LA Bengt Nyl
TE: Rekab Entrepresad E: Robert Westerlund IKKAB e i
Ombud: Stefan Karlsson VVs; Tomas Gothnell UPT YREOY: i
Arbetschef: Stefan Karlsson s0: Peter Tegstrdm Umed VVS
Inkép: Alexander Sjdgren Brand: Erik Aden Sikerbetspariner
Platschef: Jens Andersson
Bas-LI: Jens Andersson " . -
3 ; Umed Kommun Farvalining
oSS N ] R
I:.lsuﬂja“ e J::a:" 4 - Fastighets chef: Karin Isaksson
i Sakkunniga Férvaltare: Kann Nylen
E.;‘_kmgnv;:m} Peter M Storkok: Pierre Wiklund Klkok Husansvarig:  Ida Vidmark
\,u;.- Bravida Peler ..: Miljo inv.  Stefan Lindberg Milpsbvepnader s Nom Dnfichef: Marcus Sjdgren
EE: B:\'ida Peter N 4 Tillginglighet: Jenny Pettersson  White Arkitekter Driftansv. styr: Jonny Danielsson
SOF Umed VVS  Peter qus Ljud Martim Johansson  Tyrens Energi / Media: Ulf Larsson
Mark: Umed Entreprenad K-O Jonsson

Kalkyl- och budgetunderlag och politiska beslut

Ostra gymnasiets/Fridhemsgymnasiets renoveringsbehov uppstod framforallt pa grund
av en vattenskada vid en takombyggnad varen 2016. Pa grund av vattenskadan
utrymdes skolan och lamnades darefter tom till dess att kommunen undersokte
byggnaden ur ett fastighetsagarperspektiv. Kommunens Fastighetsenhet blev darefter
kallade till davarande utbildningsnamnden i oktober 2016, dar namnden slog fast att
skolan skulle renoveras. Vid denna tidpunkt var det dock inte beslutat om skolan skulle
fortséatta drivas i kommunal regi eller inte, utan det uppdraget gavs till Fastighets-
enheten i december 2016. Samtidigt skapades en vision om en helt ny skolform: tva
skolformer i samma byggnad. Enligt vara intervjuer foranledde forskole- och grund-
skolenamndens samt gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens larm om akut
platsbrist beslut om att en skolinvestering skulle genomféras. Enligt uppgift beraknades
budgeten uppga till 300 mkr, men detta uppges av intervjuade vara schablonmassigt
beraknat och inte forankrat i nagra djupare utredningar. Anledningen uppges vara att
kommunen snabbare skulle komma igang med arbetet for att na malsattningen om att
inviga skolan infér hostterminen 2019. Intervjuade beskriver att nar arbetet gick vidare
fordjupades utredningar och kalkyler och att behovet av renovering da visades vara
storre och mer kostsamt.
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Vi har tagit del av en forkalkyl fran 2017-05-10. | tabellen nedan redovisas de uppgifter
som aterfinns i forkalkylen kring basta majliga utfall, troligt utfall och utfall som beaktar
risker.

Mojlighet Troligt utfall Risker

352,5 mkr 470 mkr 587,5 mkr

Vi har aven tagit del av fastighetsenhetens benchmarkingarbete / kostnadsjamférelse
av olika byggnadsalternativ daterat 2018-01-30. | jamférelsen ingick tva skolor i
Stockholm stad och Umea kommuns senaste ombyggnadsprojekt och utifran detta
kunde kommunen visa pa en teoretisk kostnad pa 500 mkr (enbart renovering).
Kommunen uppskattade att nybyggnation och tomt skulle kosta fran 800 mkr till 1000
mkr. Vi har dven tagit del av ett lokalprogram for Ostra skolan Umed (forstudie) samt
kostnadsprognoser. D& djupare analyser under 2017 visade pa att ursprunglig
malbudget inte var rimligt, uppges kostnadsjamforelsen fungerat som underlag for
ytterligare investeringsmedel for projektet.

For Maja Beskow har kommunfullmaktige, inom ramen for det arliga beslutet om
budget och planeringsforutsattningar for kommande ar, fattat tva budgetbesiut, ett
ursprungligt samt en utdkning. Det forsta kommunfullmaktigebeslutet dar Maja Beskow
aterfinns som ett specificerat investeringsprojekt ar i beslutet avseende omplanering av
investeringsbudget 2017. Projektet kallades da Nytt Ostra skolan. Av den reviderade
investeringsplanen ingar 10 mkr for for- och grundskolenamnden och 20 mkr under
gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden. Totalt budgeterades 30 mkr till projektet i
omplanering av investeringsbudget 2017.

| kommunfullmaktiges beslut om budget 2018 fanns 45 mkr budgeterat for Ostra skolan
under for- och grundskolenamnden. Fér gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden
beslutade fullmaktige endast en budgetram. | den budget som uppréattades utifran ram
adderades 75,6 mkr pa Maja Beskow. Totalt budgeterades 120,6 mkr for projektet i
fullméktiges budget 2018.

I kommunfullmaktiges budget 2019 fanns en (1) mkr under kulturnamnden, 105 mkr
under for- och grundskolendmnden och 240 mkr under gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden. Totalt budgeterades 346 mkr fér Maja Beskow i budget
20109.

Utdver ovanstaende fullmaktigebeslut fattade kommunfullméaktige 2018-10-29 beslut
om tillaggsanslag for inventarier och utrustning om 15,4 mkr. Detta innebar att
kommunfullmaktiges beslut for Maja Beskow sammanlagt uppgar till 512 mkr.
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Kommunfullméaktiges beslut avseende Maja Beskow

- n 2017-02-27 beslutade KF om omplanering av investeringsbudget 2017. De belopp som
Omplanering av investeringsbudget 2017 ingick var 10 mkr under fér- och grundskolenamnden och 20 mkr under gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden.

Tilagsanslag 2018

= 2017-08-19 fattade KF beslut om budget 2018. For Ostra skolan fanns 45 mkr
budgeterat under fér- och grundskolen&dmnden. Fr gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden beslutade KF endast en ram. | den budget som
uppréattades utifran ram adderades 75,6 mkr.

» 2018-06-19 fattade KF beslut om budget 2019. | beslutet budgeterades 1
mkr under kulturnamnden, 105 mkr under fér- och grundskolenamnden
och 240 mkr under gymnasie- och vuxenutbildninsnamnden.

Budget 2019

» 2018-10-29 fattade KF beslut om tillaggsanslag for inventarier
och utrustning om 15,4 mkr.

» Summan av KFs samtliga beslut gallande Maja
Beskow uppagar till 512 mkr.

Kommunfullméktiges andra budgetbeslut om Maja Beskow byggde pa en reviderad
kalkyl, vilken togs fram under bygg-/rivningstiden.

| de dokument som vi har tagit del av och gatt igenom finns det inte angivet ett
summerat belopp for Maja Beskowskolan. Forsta gangen en summerad summa anges
i kommunens dokument &r i arsredovisning 2018, dar kommunen beskriver att storre
fastighetsinvesteringar ar Maja Beskowskolan, 320 mkr.

Upphandlingsprocess

Under varen 2017 gick Umea kommun ut med forfragningsunderlag fér Ombyggnation-
Nybyggnation Nya skolan 17084. Inkomna anbud skulle utvéarderas enligt en monetar
utvarderingsmetod med prissatt kvalitet. Anbudsgivares anbud skulle resultera i ett
jamforelsetal. De tva omradena som ingick i utvardering av inkomna anbud var
projektering och utférande. Av upphandlingsforeskrifter framgar att kommunen
uppskattade att uppdraget skulle avse cirka 350 mkr.

| anbudsprocessen inkom tva anbud. Tabellen nedan redovisar for hur de tva anbuden
utvarderades. Av tabellen framgar att anbudsgivare 1 fastpris-entreprenérens vinst
uppgick till 33 mkr, medan anbudsgivare 2 fastpris-entreprendrens vinst uppgick till
21,45 mkr. De tva anbuden varderades lika vad galler projektering, medan
anbudsgivare 2 erhdll ett stérre avdrag for utférande.

Anbudsgivare 1 jaAmfdrelsetal uppgick efter avdrag till 30,7 mkr, medan jamforelsetalet
for anbudsgivare 2 uppgick till 18 mkr. Saledes erhdll anbudsgivare 2 uppdraget.
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Prisfriga Volym Anbudsgivare 1 Anbudsgivare 2
1.0 Fastpris-Entreprenorens vinst

11 1st 33 000 000.00 SEK 21450 000,00 SEK
Summa 33000 000,00 SEK 21450 000,00 SEK
Avdragipisiag 0,00 0,00
Jimférelsetal 33 000 000,00 21450 000,00
20 Projektering
Summa 0.00 SEK 0.00 SEK
Avdragipaslag -1 150 000,00 -1 150 000,00
Jdmftrelsetal -1 150 000,00 -1 150 000.00
30 Utfarande
Summa 0,00 SEK
Avdragipislag -1 150 000,00
Jimfsrelsetal -1 150 000,00
Helt anbud alla grupper Summa 33 000 000,00 SEK 21450 000.00 SEK
Avdragipislag -2 300 000,00 -3 450 000,00
Jimisrelsetal 30 700 000,00 18 000 000,00
Rang -1 1

Ett avtal signerades mellan Umed kommun och Rekab AB den 7 juli 2017. Malbudget
uppgick da till 300 mkr. Av avtalet framgar att: "Omfattningen av entreprenaden
kommer att bestdmmas |6pande mellan Bestéllaren och Entreprentren med den ram
som angivits ovan. Parterna ar infor-stadda med att den exakta omfattningen av
entreprenaden inte kan bedémas.” Vi har aven tagit del av ett osignerat avtal, i vilket
kommunens malbudget vid anbudsskedet uppges vara 350 mkr.

Efter att ha uppréattat nya grundkalkyler kunde kommunen, tillsammans med
entreprendren, komma éverens om en mer sannolik malbudget, 510 mkr.

Som vi tidigare namnt i avsnitt 3.1.2 ska samtliga delegationsbeslut anmalas till berérd
namnd. | var genomgang av tekniska namndens motesprotokoll 2017 har vi inte hittat
anmalningsarende vad galler forfragningsunderlag for entreprenadupphandling och
tilldelningsbeslut.

Nar ar andringar tillatna enligt LOU?

Av Upphandlingsmyndighetens vagledning Andringar av kontrakt och ramavtal —
mojligheterna i den nya upphandlingslagstiftningen (Rapport 2017:4) framgar att en
andring enligt reglerna for lagen om offentlig upphandling ar tillaten om det ar en fraga
om andringar:

- Av mindre varde (upp till 15 procent for byggentreprenad)?,
- Som genomférs i enlighet med en andrings- eller optionsklausul®,
- Genom kompletterande bestéllning (upp till 50 procent)®, eller

3 Bestammelsen om andringar av mindre varde aterfinns i 17 kap. 9 § LOU, 16 kap. 9 8§ LUF respektive 14
kap. 9 8 LUK och genomfér artikel 72.2 i LOU-direktivet, artikel 89.2 i LUF-direktivet respektive artikel 43.2
i LUK-direktivet.
4 Bestammelsen om andringar genom andrings- eller optionsklausuler aterfinns i artikel 72.1 a) i LOU-
direktivet, artikel 89.1 a) i LUF-direktivet respektive artikel 43.1 a) i LUK-direktivet. Artiklarna
har inforts i de svenska lagarna genom 17 kap. 10 § LOU, 16 kap. 10 8 LUF respektive 14 kap. 10 § LUK.
5 Bestammelsen om andringar i form av kompletterande bestallningar aterfinns i artikel 72.1 b) i LOU-
direktivet, artikel 89.1 b) i LUF-direktivet respektive artikel 43.1 b) i LUK-direktivet. Artiklarna har inforts i de
svenska lagarna genom 17 kap. 11 § LOU, 16 kap. 11 § LUF respektive 14 kap. 11 § LUK.
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- Till foljd av oférutsebara omstandigheter (upp till 50 procent)®.

Av Upphandlingsmyndighetens vagledning framgar att det genom optioner och
andringsklausuler ar mojligt att andra ett kontrakts foremal, omfattning eller innehall i
ovrigt. Till exempel kan det réra sig om anpassningar/kop av tillkommande varor eller
tjianster for vilka behovet inte kunde sékerstallas vid tidpunkten fér upphandlingen.
Upphandlingsmyndigheten beskriver att det inte ar maijligt att genomféra férandringar
med stod av en generellt utformad klausul om att avtalet kan komma att anpassas till
den upphandlade myndighetens eller enhetens férandrade behov eftersom att en
sadan klausul inte kan anses uppfylla lagens krav pa tydlighet.

Enligt lagtexten far ett kontrakt &andras i enlighet med en option eller andringsklausul
utan att en ny upphandling maste genomforas, om kontraktets 6vergripande karaktar
inte andras och klausulen uppfyller foljande forutsattningar. Klausulen ska:

- Ha angetts i nagot av upphandlingsdokumenten i den ursprungliga
upphandlingen,

- Kilart, exakt och entydigt beskriva under vilka forutsattningar de kan tillampas,
och

- Ange arten och omfattningen av de andringar som kan komma att géras.

Options- eller &ndringsklausuler innebar dock inte en obegréansad frihet foér den
upphandlande myndigheten eller enheten.

Hur en klausul ska formuleras och hur generellt hallen den far vara avgors ytterst av
den grundlaggande upphandlingsprincipen om 6ppenhet. Principen tydliggor att alla
delar som upphandlingen omfattar och all den information leverantérerna behdver for
att kunna utforma ett konkurrensanbud, ska framga av upphandlingsdokumenten.
Enligt Upphandlingsmyndigheten skulle en alltfér generellt formulerad option kunna
innebara att upphandlingsdokumenten inte innehaller all relevant information om
upphandlingens omfattning. Darfér menar Upphandlingsmyndigheten att det &r tvek-
samt om det ar mdjligt att genomféra en andring med stéd av en generellt utformad
klausul om avtalet ska komma att anpassas till den upphandlande myndighetens eller
enhetens forandrade behov, da en sadan klausul riskerar att strida mot 6ppenhets-
principen.

Upphandlingsmyndigheten kanner inte till att tydligheten i en options- eller
andringsklausul har blivit provad av domstol eller rattslaget for hur noggrant en option
ska beskrivas.

Byggprocess och avvikelser

Kommunen upphandlade varen 2017 en entreprendr for ombyggnation och rivning av
den tidigare skolbyggnaden. Enligt intervjuade var forfragningsunderlaget I6st
formulerat for att pa det sattet fokusera pa organisation, risk och vinst.

| augusti 2017 inleddes rivningsarbetet och byte av yttre VA-system. Rivningsarbetet
beskrivs av intervjuade som en vasentlig del i projektet for att kunna identifiera vad
som behovde goras. Utifran detta arbete kunde kommunen, tillsammans med
entreprendren, inleda byggprojektering hésten 2017. Byggprojekteringen resulterade i

6 Bestammelsen om andringar p& grund av oférutsebara omstandigheter aterfinns i 17 kap. 12 § LOU, 16
kap. 12 § LUF respektive 14 kap. 12 § LUK och genomfor artikel 72.1 c) i LOU-direktivet, artikel 89.1 c) i
LUF-direktivet respektive artikel 43.1 c) i LUK-direktivet.
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battre grundkalkyler, istallet for de tidigare kalkyler som utgick fran kvadratmeterpriser,
andra nyckeltal och tidigare erfarenheter. Utifran grundkalkylerna kunde kommunen,
tilsammans med entreprendren, komma 6verens om en mer sannolik malbudget, 510
mkr.

Vara intervjuer har gett oss vid handen att projektet forholl sig till en ekonomisk strategi
som bland annat innebar att kommunen 6vervagde om ett nytt inkdp kravdes eller om
befintligt material skulle behallas. Kommunen har darmed rivit, behallit och analyserat
varje delaktivitet, tillsammans med bland annat arkitekter, entreprenéren, konsulter och
férvaltare.

Den initiala grundbudgeten som entreprentren angav i sitt anbud har inte hallit och
enligt intervjuade beror det pa att tidplanen var prioriterad. Kostnaden har darmed Okat
pa grund av tid och arbetsinsatser.

Under projektets gang uppstod diskussioner kring de emissioner som olika miljo-
utredningar visade pa. For att bli kvitt emissionerna beslutades att ta bort och ersétta
vissa bjalkar med annat material. Enligt intervjuade uppskattades atgarden kosta 20
mkr.

Uppfoéljning

Under projektets gang anordnades flera olika typer av méten. Inledningsvis holls ett
startméte mellan kommunen och entreprendren. Déarefter anordnades projekterings-
moten minst tva ganger i manaden, dar foretradare for kommunen, entreprenoren,
Ovriga berdrda konsulter och underkonsulter deltog. Var fjortonde dag anordnades
byggméten, dar bland annat kommunens representanter, kontrollansvarig,
entreprendren och berdrda kommunala bolag deltog. Vid byggmoétena hanterades till
exempel tekniska fragor, tidplan och resurser, hinder, kvalitet och besiktningar. Med
samma intervall som byggmotena anordnades ekonomimdten. Varje fredag
anordnades "beslutsmdéten”, dar byggprojektledare, arbetscheferna i respektive
entreprenad samt platscheferna fattade beslut om vad som skulle prioriteras under
kommande vecka.

Manatligen upprattades kostnadssammanstallningar, vilka skulle utgéra underlag for
utbetalningar i projektet gallande verifierad sjalvkostnad.

Infér projektavslut hdsten 2019 anordnades en motesserie mellan verksamheten,
fastighetsforvaltare, driftansvariga, entreprenor och byggprojektledare. Métena syftade
till att fAnga vad verksamheten upplever fungerar och inte fungerar i den nya
byggnaden.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Initial prisbild Overenskommet Verkligt
(entreprendr)
Tidpunkt Skolstart ht Skolstart ht 2019 2019-09-14
2019
Resultat 300 mkr 510 mkr 540 mkr
(nettoresultat efter
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3.4.2

bidrag och extern
finansiering)

Radhustorget

Radhustorget i Umea tatort byggdes om under 2016 och 2017 for att skapa en
representativ miljo och motesplats i centrum. Eftersom att torget ansags vara
otillgangligt med mycket buskage och gradénger, gjordes bedémningen att torget
skulle byggas om.

Ombyggnad av Radhustorget 1&g i kommunens budget 2014 och kostnaden
uppskattades da till 61,7 mkr. Darefter gjordes en upprakning till 65 mkr. Projektet
aterkom aven i kommunens budget 2015, dar medel avsattes for ombyggnad av
Radhustorget.

Projektet bestod av tva delprojekt, ett vad galler sjalva torget, och ett for rivning och
restaurering av torgets byggnad/orangeri. | redovisningen nedan inkluderas inte torgets
byggnad/orangeri.

Tidplan

Vi har tagit del av en tidplan som stracker sig fran juni 2016 till augusti 2017. Tidplanen
nedan visar de tva delprojektens olika delar.

UMEA
I(OM !\;ﬁ j_n! N Tidplan markentreprenad torget 2016-2017

Klart granitylar |

nireprensr  Rivning av befintiga  Lzverans
Byggstart  ylar grandhailar
cat juni ledningsartaian

VYT }

Tonged ki
Ametena Sterupptas [y

Tidplan husentreprenad Orangeriet 2016-2017

Upphand i
B I'Ilf:? 2 Byggentreprends Byggstan ny Byggstan Orangarist
yoge eno Siart fivning Husstorneme mvandigt Klar

b4 ! ,_

Projektorganisation

Sammanfattningsvis leddes Radhustorgsprojektet av en projektledare och en
projektgrupp. Darutéver fanns en arbetsgrupp och en styrgrupp inom Gatu- och
parkledningsgruppen.

Kalkyl- och budgetunderlag
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Under hdsten 2014 arbetade en intern projektgrupp med att uppratta underlag foér
projektet. Samtidigt anordnades medborgardialog och diskussionsforum med
intressentgruppen. Arbetet utmynnade i en projektbeskrivning, vilken godkéandes av
tekniska ndmnden i december 2014. Utdver projektbeskrivningen redovisades en
konsekvensbeskrivning for rivning av byggnad pa Radhustorget samt rapport fran
medborgardialogen Radhustorget. | och med godkannandet fick Gator och Parker i
uppdrag att upphandla projekteringskonsulter for uppdraget. Sweco AB vann
upphandlingen och tog fram en reviderad kostnadskalkyl for ombyggnad av Radhus-
torget. Kalkylen var i storleksordningen 40-56 mkr (brutto). Darefter uppréttade Sweco
ett gestaltningsprogram, vilket var ett 6vergripande dokument som slog fast tankar,
idéer och principiell utformning for torget. Kommunen hade avsatt cirka 3,5 mkr for
projektering och till det tillkom ATOr” pa 3,7 mkr. Gestaltningsprogrammet redovisades
vid det forsta projekteringsmotet den 1 april 2015.

Byggprocess och avvikelser

Under varen 2016 upphandlade kommunen en entreprendr for ombyggnad av Radhus-
torget. NCC AB angav det mest prisfordelaktiga anbudet och avtal skrevs i juni 2016.
NCCs anbud uppgick till 43 mkr och till detta tillkom ATOr p& 10,5 mkr. Enligt
intervjuade ingick dessa ATOr i riskanalysen.

Under byggprocessen upplevde entreprendren att kommunen paverkade byggnationen
genom nedsatt kapacitet, forsening av caféet (delmoment tva, men paverkade om-
byggnationen av torget) och att entreprendren behdvt vakta grindar och ordna sténgsel
pa grund av tillfalliga arbetsgangar. Dessutom har kommunen och entreprendren varit
oense kring torgets "finyta”, dess fogning och nér trafiken skulle tas i bruk. Efter en
forbesiktning beslutade kommunen att, trots visst motstand fran entreprenéren, ta
trafiken i bruk vilket resulterade i att delar av finytan sprack och flisor fran materialet lag
pa marken. Enligt uppgift framgick det inte av forfragningsunderlaget hur finytan skulle
fogas, vilket intervjuade menar har paverkat finytans skick nar trafiken togs i bruk.

| en forlikningsprocess medgav kommunen att de paverkat entreprendren i bygg-
processen. Uppgorelsen blev att vissa kostnader skulle delas, men att kommunen
skulle betala 440 tkr i form av ATOr. Samtidigt beslutades att NCC skulle avsagas
garantitiden for finytan (fem ar).

Enligt intervjuade skulle kommunen ha reflekterat kring projektets tekniska
specifikationer mer noggrant innan projektstart, eller fokuserat mer pa dem under
projektets gang: "Vi maste bli battre pa att stalla funktionskrav och veta vad vi koper.”
En annan lardom, enligt intervjuade, ar att tinka igenom driftskedet mer noggrant och
tanka igenom fragor som kan uppsta, till exempel behov av avtal och férandringar i
rutiner.

Uppféljning

Sammanfattningsvis fanns flera olika motesfora under projektets gang, bland annat
projekteringsmoéten, byggmoten och interna méten. Totalt anordnades 14 byggmoéten
(uppstartsmote 2016-06-09 och sista byggmotet var 2017-10-11). Vid dessa méten
narvarade representanter fran Umea kommun, Vakin, Sweco, NCC, Nitro Consult samt
representanter fran berérda kommunala bolag.

7 ATA &r en forkortning av arbeten som inte finns fortecknade vid projektstarten. Foérkortningen star for
Andringar, Tillagg och Avgéende.
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3.4.3

Under februari och oktober 2018 anordnades tva méten for intern uppféljning av
projektet. Vid det forsta motet konstaterades att medborgardialogen gav lite underlag
och att politiken borde ha varit mer aktiv for att fa in synpunkter. Vid motena bedomde
narvarande att projektbeskrivningen var val bearbetad och att projektets mal var
tydliga.

Sammanfattning av maluppfyllelse Rddhustorget

Overenskommet Verkligt

(projektering)

Tidpunkt Senast 2015-12-14 2015-09-01
Resultat 3,400 mkr 7,200 mkr (inkl. ATOr)
Overenskommet Verkligt
(entreprendr)
Tidpunkt 2017-09-29 2017-10-26
Resultat 43,400 mkr 53,900 mkr (inkl. ATOr)
Kostnad 65,000 mkr 64,679 mkr
Nordstjarnan

Nordstjarnan pa Marieberg ar ett vard- och omsorgsboende som tillsammans med en
férskola och ett produktionskok utgor ett samverkanshus. Projektet var kommunens
forsta "partnering” och pagick mellan 2015 och 2017. Enligt intervjuade var
kommunens avsikt att projektet skulle fungera som en mall for projekt med liknande
form.

En iakttagelse som vi gér angaende Nordstjarnan ar att det finns fa underlag.
lakttagelsen bekraftas i vara intervjuer.

Tidplan

En huvudtidplan finns uppréattad av Rekab. Av tidplanen framgar att planen reviderades
2016-09-30, dock inte nar den upprattades. Tidplanen visar att bygget inleddes i slutet
av februari 2015 och slutbesiktning var planerad att genomféras i slutet av juni 2017.

Projektorganisation

Den projektorganisation som arbetade med Nordstjarnan illustreras i figuren nedan.
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Nordstjarnan ingick forsta gangen i fullméaktiges budget 2014 med plan till 2017 och
projektet skulle genomféras 2015-2016. Benamningen var da Mariaomr aldreboende
och summan uppgick till 117 mkr. Projektet fanns ocksa med i budgetbeslutet for 2015
med plan till 2018, budgetbeslut for 2016 och 2017.

Vi har tagit del av ekonomisk prognos fér installationer (bland annat fér el och VVS),
Socialndmndens generella projektbeskrivning/rumsfunktionsprogram for sarskilt
boende for aldre samt en planbeskrivning. | kommunfullmaktiges beslut om
omplanering av 2017 ars investeringsbudget aterfinns Mariaomrade
Aldreboende/Algvagen/Nordstjarnan pa fem poster:

e Fastigheter: Stadliden 5:1 Algvagen Ab. KF budgetbeslut juni 2016: 70 mkr, KF
reviderad budget feb 2017: 95 mkr. Typ: Tidsmassig forskjutning. Notering:
Flytta invmedel 20 mkr fran 2018 till 2017 da inflytt &ar 2017 + tillagg pga
kalkyldiff fastighet 5 mkr.

e Ovriga: Utrustning Algvagens vardboende. KF budgetbeslut juni 2016: 10,1
mkr, KF reviderad budget feb 2017: 10,5 mkr. Notering: 400 tkr reviderad kalkyl.

e Fastigheter: Stadsliden 5:1 fsk Algvagen. KF budgetbeslut juni 2016: 0 mnkr.
KF reviderad budget feb 2017: 21,49 mkr. Notering: Ombudgetering. Pagar.
Tidsmassig forskjutning. Ombudgetering fran 2015/2016.

e Ovriga: Algvagen forskola — inv. KF budgetbeslut juni 2016: 0 mnkr: KF
reviderad budget feb 2017: 1,5 mkr. Notering: Tidsmassig forskjutning.
Ombudgetering 2016 och ny kalkyl.

e Fastigheter: Stadsliden 5:1 kék. KF budgetbeslut juni 2016: 0 mnkr. KF
reviderad budget feb 2017: 7,4 mnkr. Tidsmassig forskjutning. Ombudgetering
fran 2016.

Byggprocess

| dialog med kommunens representanter framfordes att Nordstjarnans utformning var
given: ytorna skulle optimeras utifran Socialtjanstens behov. Kommunen bestallde ett
samverkanshus genom en entreprenadupphandling som Rekab AB vann. Formen for
entreprenaden var partnering, vilket innebar att kommunen och Rekab kom dverens
om ett riktpris och om utfallet sedan skulle bli hdgre eller lagre, skulle merkostnaden
eller besparingen delas mellan parterna. Projektledningen valde en lattbyggnadsteknik
i form av prefab?® stalstomme.

Uppfoéljning

Under projektets gang anordnades flera olika typer av méten; byggméten, méten med
verksamheten, ekonomimoéten och avslutningsmoéten. Projektet holl sig inom givna
budgetramar och bygget holl en tillrackligt hog klass for att kommunen skulle kunna
nyttja en option for ett liknande projekt.

Enligt intervjuade var uppféljningen inom Nordstjarnan bra, men att det inte
dokumenterades pa ett tillrackligt satt. De intervjuade framférde dock att uppféljning
och dokumentation blivit annu battre i senare projekt, till exempel Hoppet, vilket var det
projekt som omfattades av den option som kommunen nyttjade. Vidare menar

8 Prefab innebér att bestallaren erhaller fardigmonterade produkter fran en produktionsanlaggning, istallet
for att det sker ute pa arbetsplatsen.
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3.4.4

intervjuade att involverade drog lardomar till efterféljande projekt, bland annat
forbattringslistor med mera, vilket enligt uppgift resulterade i att efterféljande projekt
byggdes till lagre kostnader.

Under projektets gang lamnade Rekab @ven ekonomirapporter, vilka Iag till grund for
kommunens utbetalningar.

Avvikelser

| samband med att kommunens mark- och exploateringsenhet kopte marken dar
Nordstjarnan skulle komma att byggas gjordes en grundundersokning av marken.
Grundundersokningen visade inte pa nagra markfelaktigheter. Av undersékningen
framgick dock inte att det var byggavfall fran 1950-talet i marken, vilket resulterade i en
sattning nar byggnadens grund monterades och darfor sjonk. Markatgarden bedomdes
uppga till cirka 1 mkr och da det var kommunen sjalva som forsett projektansvariga
med underlag, tackte samverkansavtalet inte kostnaden.

Sammanfattning av maluppfyllelse

Overenskommet Verkligt
(entreprendr)
Tidpunkt Juni 2017 2017-06-16
Resultat 129 mkr 123 mkr

Kommentarer och bedémning

Granskningen visar att tva av de tre utvalda investeringsprojekten har haft gedigna
forarbetsprocesser som genererat relevanta underlag i form av investeringskalkyler,
konsekvensanalyser med mera. Vi bedomer att det tredje projektet inte genomfort och
uppréattat tillréckligt tillfredsstéllande underlag och riskanalyser for att skerstélla en
rimlig initial malbudget. Till foljd av nya grundkalkyler for det tredje projektet andrade
kommunen, tillsammans med entreprendren, den initiala malbudget som angavs i
anbudsskedet, 300 mkr, till en mer sannolik malbudget, 510 mkr. Som en forklaring till
detta kan namnas att projektet innefattade renovering av gamla fastigheter och
anlaggningar vilket innebar merkostnader inom flera omraden.

Enligt reglerna (LOU) &r en andring tillaten om det &r en frdga om &ndringar:

1. Av mindre varde (upp till 15 procent for byggentreprenad),

2. Som genomfors i enlighet med en &ndrings- eller optionsklausul,
3. Genom kompletterande bestallning (upp till 50 procent), eller

4. Till foljd av oférutsebara omstandigheter (upp till 50 procent).

Kontraktets varde andrades med dver 50 procent och &ndringen var darmed inte
forenlig med 1, 3 eller 4 som listas ovan. Om vérdet dndrades genom att kommunen i
avtalet inkluderade en optionsklausul &r foljande skrivning aktuell: "Omfattningen av
entreprenaden kommer att bestammas I6pande mellan Bestéllaren och Entreprentren
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med den ram som angivits ovan. Parterna ar inférstadda med att den exakta
omfattningen av entreprenaden inte kan bedémas.”

Enligt lagtexten ska klausulen uppfylla féljande forutsattningar for att kunna tillampas.
Klausulen ska:

- Ha angetts i nagot av upphandlingsdokumenten i den ursprungliga
upphandlingen,

- Klart, exakt och entydigt beskriva under vilka férutsattningar de kan tillampas,
och

- Ange arten och omfattningen av de andringar som kan komma att goras.

Vi bedémer att avtalsklausulen inte uppfyller samtliga forutsattningar for att kunna
tildampas och darmed andra kontraktets varde. Klausulen bedéms vara alltfor generellt
formulerad for att kunna innebara att upphandlingsdokumenten innehaller all relevant
information om upphandlingens omfattning och efterlever darfoér inte lagen om offentlig
upphandling och den grundldggande upphandlingsprincipen om dppenhet. Darfor
rekommenderar vi att kommunen i avtal skarper sina formuleringar av klausuler och
sakerstaller att lagen om offentlig upphandling efterlevs. Kommunen bér aven starka
sin avtalsuppféljning och sakerstélla att tecknade avtal efterlevs.

Vi beddmer att det alltid ska uppréttas detaljerade och fullstandiga riskanalyser i
samband med dessa typer av investeringsprojekt, sarskilt nar tidsaspekten ar
prioriterad. Kommunen och ansvariga tjanstepersoner borde ha upprattat en
kostnadsjamforelse som avspeglade faktiska forhallanden i ett tidigare skede for att
darmed ha en béttre dversikt av kostnaden for renoveringen av Maja Beskow. D& Maja
Beskowprojektet saknade tillrackliga underlag vid beslut om initial malbudget (300 mkr)
bedomer vi att kommunen inte hade forutsattningar for att genomfora en andamalsenlig
entreprenérupphandling.

Vidare visar granskningen att de tre utvalda projekten har haft en eller flera olika typer
av projektorganisationer och att projekten foljts upp bade under och efter att de
avslutats. De tre projekten har forhallit sig till upprattade tidsplaner och endast ett av
projekten har avvikit ur ett ekonomiskt perspektiv som beskrivets ovan.

Den ekonomiska avvikelse som uppstod inom projektet Maja Beskow ar enligt var
bedomning svartydd, d& kommunen allt for sallan summerat samtliga poster som beror
projektet. Enligt var bedomning finns det risker i att inte kontinuerligt summera vilka
poster som tillhor ett projekt, dels vad galler den I6pande styrningen, dels i samband
med uppfoljning. Det &r viktigt att veta och forsta vad det & kommunen beslutar om.

Utifrdn substansgranskningen ar var bedomning att projekten i 6vrigt har genomférts
pa ett satt som ar i enlighet med gallande beslut och styrdokument i 6vrigt. Vi noterar
dock att det i de tre projekten varierar i vilken utstrackning underlag har sparats som
upprattades infor, under och efter byggprocessen.
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Slutsatser

Svar parevisionsfragor

Nedan foljer en genomgang av de revisionsfragor som var aktuella i samband med
granskningen och den bedémning som gérs av dessa.

Finns faststallda riktlinjer och rutiner for styrning och kontroll av storre
investeringsprojekt?

Ja. Kommunen har flera riktlinjer och rutiner som paverkar styrningen och kontrollen av
storre investeringsprojekt.

Bygger beslut om storre investeringar pa tillrackliga beslutsunderlag?

— Mojliggor beslutsunderlagen en tillracklig grund for att styrelse/namnd ska
kunna gora prioriteringar mellan olika projekt?

Delvis. Utifran genomford granskning ar var uppfattning att beslutsunderlagen i

huvudsak mojliggor att styrelse/namnd kan prioritera mellan olika projekt. Dock menar

vi att renoveringsprojekt ofta krdver mer omfattande férundersoékningar och riskanalys-

er for att det ska kunna sakerstallas att initiala malbudgetar ar rimliga.

Substansgranskningen visar att beslut om stdrre investeringar inte konsekvent bygger
pa tillrackliga beslutsunderlag.

— Innehaller beslutsunderlagen kostnadskalkyler (avseende saval investeringen
som kommande driftskostnader) som mojliggor att styrelse/namnd kan fatta
valgrundade beslut?

Delvis. Investeringar far endast pabdrjas under férutsattning att medfoljande

driftkostnader ryms inom berdérd namnds driftbudget och att en kalkyl upprattats i

enlighet med en internt upprattad kalkylhandbok. Enligt handboken ska investerings-

kalkyler gbras och beakta planering, I6nsamhet och uppféljning inom ramen for
géllande verksamhetsplan. Vidare har kommunfullmé&ktige i budget 2020 gett
kommunstyrelsen och tekniska ndmnden i uppdrag att sammanstéalla och presentera

Umeéa kommuns samlade investeringsbehov nedbrutet p& objektsniva till och med ar

2030. Sammanstallningen ska inkludera berakning av den driftskostnad som blir effekt

av det arliga investerings-behovet. Substansgranskningen av de tre utvalda projekten

visar att det finns omfattande underlag i form av projektbeskrivningar, investerings-
kalkyler, tidplaner med mera. Ett av de tre projekten innehdll inte beslutsunderlag som
mdjliggjorde att styrelse/namnd kunde fatta valgrundade beslut, utan istéllet fattades
flera tillaggsbesiut till foljd av reviderade kostnadskalkyler och malbudgetar. Saledes
saknade projektet tillrackligt férarbete och gedigna och val genomarbetade riskanalyser
for att kunna mojliggora valgrundade beslut och sékerstélla en rimlig malbudget.

Finns det en tydlig organisation och ansvarsfordelning avseende initiering,
planering, beslut och genomférande av investeringsprojekt?

Ja. En tydlig organisation och ansvarsférdelning for den évergripande investerings-
processen finns i huvudsak. Granskningen visar att det finns en arbetsgang for
investeringsprojekt som inleds med behovsframstéllan och f6ljs av politiskt beslut,
upprattande av relevanta underlag och planering, igangsattningstillstand och slutligen
uppfdljning.
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Finns andamalsenliga projektorganisationer inkl. styrgrupp, projektgrupp,
kompetent personal etc.

Ja. Substansgranskningen visar att de tre utvalda projekten har haft gedigna projekt-
organisationer och vara intervjuer samt underlag har gett oss vid handen att vissa
projekt har haft mer omfattande projektorganisationer.

Genomfdrs riskanalyser infor/i samband med beslut om investeringsprojekt?
Ja. Granskningen visar att riskanalyser av olika slag genomférs. Daremot har vi inte
tagit del av nagra riktlinjer eller mallar for framtagande av riskanalyser.

Sker en andamalsenlig budgetering och redovisning av investeringsprojekt?
Ja. Kommunen tillampar sedan ett par ar tillbaka komponentredovisning och bedriver
ett aktivt arbete for att sékerstélla att kostnader redovisas pa korrekt satt.

Vilka principer tillampas for aktivering respektive kostnadsféring av utgifter for
egen personal i projekten?

Kommunen aktiverar timkostnader och PO-tillagg for egen personal i investerings-
projekt. Vidare aktiverar kommunen samtliga investeringsutgifter da fastigheten,
anlaggningen, maskinen eller inventarien tas i bruk. Enligt intervjuade ar del-
aktiveringar mojliga, men kannedomen kring i vilken utstrackning delaktiveringar gors
ar i kommunen begrénsad.

Sker tillracklig uppféljning (verksamhetsmassig saval som ekonomisk) av
investeringsprojekt under tiden for projektets genomférande?

Ja. | dagslaget sker en mer detaljerad uppf6ljning i Fastighetsenhetens system PUFF. |
programmet framgar detaljer 6ver kostnaderna, verifikationslistor och fakturor, vem
som ar projektledare, forvaltare, vilken fastighet som avses samt hur fakturor ska
konteras. Ur systemet tas data for vidare analys och uppféljning. Respektive projekt-
ledare ska varje manad uppdatera sina prognoser éver arets kostnader. | vara dialoger
har det framkommit att tekniska ndmnden definierar vilka projekt som ar strategiska. Ett
strategiskt projekt aterrapporteras manatligen och tertialvis till tekniska namnden.

Vilka storre ekonomiska avvikelser fran ursprunglig budget har uppstatt och
vilka ar forklaringarna till dessa?

En stdrre ekonomisk avvikelse har uppstatt i ett av de tre projekt som ingatt i substans-
granskningen. Den initiala grundbudgeten som entreprenéren angav i sitt anbud har
inte hallit, men enligt intervjuade beror det pa att tidplanen var prioriterad. Kostnaden
har darmed okat pa grund av tid och arbetsinsatser, men dven pa grund av material
och de miljdmassiga krav som stélldes.

Finns tillrackligt systemstéd for investeringsprojekt?

Ja. Kommunen anvéander sig av iBinder samt ett eget systemstdd, PUFF (projektupp-
féljningsprogram), dar det &r mdjligt att félja upp samtliga projekts kostnader. |
systemet framgar detaljer 6ver kostnaderna, verifikationslistor och fakturor, vem som ar
projektledare, forvaltare, vilken fastighet som avses samt hur fakturor ska konteras. Ur
PUFF tas data for vidare analys och uppfdljning. Respektive projektledare ska varje
manad uppdatera sina prognoser ¢ver arets kostnader.

Ar de beddmningar som gors av projektens forlaggning i tiden realistiska?
Ja. Substansgranskningen har visat att projektens férlaggning i tiden har varit
realistiska. Ett av projekten var mer tidspressat an 6vriga, vilket enligt uppgift
resulterade i en kostnadsokning.
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4.2

Har faststalld tidsplan foljts efter projektstart? Om forskjutningar intréffat, vilka
orsaker har funnits?
Ja. | de tre utvalda projekten har ingen tidsférskjutning intraffat.

Sker tillracklig uppfoljning/analys av investeringsprojekt efter projektets avslut?
Delvis. Granskningen har visat att uppfdéljning av avslutade investeringsprojekt vid
granskningens tidpunkt ar nagot otydlig. En mer dvergripande projektuppfoljning sker i
samband med att tekniska forvaltningen upprattar en slutredovisning i arsredovis-
ningen. Arsrapporteringen innehéller vilka projekt som har avslutats. Darutéver
redovisas avslutade projekt i tekniska namnden och i kommunstyrelsen. Vi noterar
dock att kommunfullmaktige under 2019 har stéllt tydligare krav pa tekniska namnden
att slutredovisning av investeringsprojekt ska ske till berérda namnder. Ar 2020 ska
tekniska namndens verksamhetsberattelse innehalla en sammanstallning av samtliga
investerings- och forhyrningsprojekt som har slutredovisats under det gangna aret.
Sammanstallningen ska aven innehalla kommentarer till eventuella avvikelser fran
budget. | och med detta uppdrag gor vi beddémningen att uppféljning och analys av
avslutade investeringsprojekt kommer att bli tillracklig under 2020.

Hur sékerstaller kommunstyrelsen respektive tekniska namnden en tillracklig
insyn och uppfdljning av beslutade investeringsprojekt?

Kommunstyrelsen och tekniska ndmnden sékerstaller tillracklig insyn och uppfdljning
av strategiska investeringsprojekt genom manatliga rapporter och tertialrapporter. |
Ovrigt foljs samtliga investeringsprojekt upp i samband med tertial-, delars- och
arsredovisningar.

Sammanfattning

Granskningen visar att Ume& kommun befinner sig i en period dar styrning av
investeringsprojekt ar under utveckling. Bland annat har kommunfullmaktige gett
tekniska ndmnden i uppdrag att: sékerstalla att rutiner finns kring uppféljning av
avslutade projekt, sammanstalla kommunens samlade investeringsbehov nedbrutet pa
objektsniva till och med ar 2030 samt berékna och redovisa den driftskostnad som blir
effekt av det arliga investeringsbehovet. Kommunfullmaktiges uppdrag betraffande det
sammanstallda investeringsbehovet och dess effekt pa driftskostnaden riktar sig dven
till kommunstyrelsen.

Vidare visar granskningen att det i stor utstréackning finns upprattade riktlinjer och
rutiner for investeringar och att samtliga investeringsprojekt har tillgang till systemstod i
form av iBinder och projektuppféljningsprogrammet PUFF. Av styrdokument framgar att
kommunen har tydliga krav pa att fullédiga underlag ska finnas innan ett investerings-
projekt kan initieras. Vidare ska de driftskostnader som blir konsekvensen av
investeringen rymmas i berérd namnds driftoudgetram.

Substansgranskningen visar for tre utvalda projekt att riktlinjer och rutiner delvis har
tillampats. Uppfdljningar har skett fortldpande under respektive projekt samt &ven efter
att projektet har slutforts, ett forbattringsomrade ar dock att slutredovisning alltid ska
ske till berérda namnder. Substansgranskningen visar att beslut om storre
investeringar inte konsekvent bygger pa tillrackliga beslutsunderlag.

Sammanfattningsvis bedomer vi att kommunens pagaende arbete for att utveckla
styrningen av investeringsprojekt, tillsammans med befintliga styrdokument och
riktlinjer, ar en god riktning for att ytterligare kunna tillvarata de férutsattningar som
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4.3

4.4

kravs for att investeringar genomfors som avsett, foljer tidplan och budget samt
tilgodoser Umedbornas behov.

Revisionell beddmning

Utifran genomford granskning beddmer vi att kommunstyrelsen och tekniska namnden
delvis sakerstaller en andamalsenlig projektstyrning avseende investeringsprojekt.
Enligt var bedomning omfattas investeringsprojekt inte av en helt tillracklig styrning och
intern kontroll. Bedomningen grundar sig i att uppféljningen har brustit vad géaller de
projekt som omfattats av granskningen och att slutredovisning inte konsekvent sker till
berérda namnder. Dock har kommunfullmaktige under 2019 stéllt tydligare krav pa
tekniska ndmnden att slutredovisning av investeringsprojekt ska ske till berérda
namnder. Ar 2020 ska tekniska nAmndens verksamhetsberéttelse innehélla en
sammanstalld redovisning av samtliga investerings- och forhyrningsprojekt som har
slutredovisats under det gangna aret.

Utifrdn genomford substansgranskning ar var bedémning att tva av de tre utvalda
projekten i huvudsak har foljt berdrda regelverk. Granskningen visar att ett projekt
saknade tillrackligt férarbete och riskanalys for att styrelse/namnd skulle kunna fatta
valgrundade beslut och sakerstalla en rimlig malbudget. Detta var en féljd av tidspress
och att exakta kalkyler inte kunde uppréattas innan bygg-/rivningsarbetet inleddes.
Séledes var en av anledningarna till felaktig malbudget att projektet avsag renovering
av en aldre fastighet, vilket i detta fall medforde flera olika komplikationer som inte
ingick i den initiala kalkylen.

| den férdjupade granskningen som skett avseende upphandlingsférfarandet vad galler
Maja Beskowskolan framkommer att upphandlingen inte har skett enligt gallande
lagstiftning och uppfyller heller inte krav pa 6ppenhet och transparens.

Rekommendationer
Utifran genomford granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och tekniska
namnden att:

— Pa ett mer strukturerat satt borja delaktivera investeringsprojekt.

— Utforma riktlinjer och mall fér framtagande av riskanalyser fér samtliga
investeringsprojekt.

— Upprétta en rutin for att konsekvent fastsla vilka projekt som ar strategiska.

— Sékerstélla att tillrackliga forarbeten, efterforskningar och riskanalys sker vid
komplicerade investeringsprojekt, da t ex renovering/ombyggnad av en aldre
fastighet ingar. Detta ar sarskilt viktigt vid tidsméssigt pressade projekt.

— Sakerstélla att genomfdrda forarbeten, efterforskningar och riskanalyser ligger till
grund for politiska beslut om investeringsprojekt.

— Uppratta tydliga sammanstallningar 6ver fattade beslut om delposter inom
investeringsprojekt kontinuerligt och presentera dessa for politiken. Det &r viktigt att
fa en helhetsbild av varje projekt och detta ar sarskilt viktigt vid projekt som pagar
under en langre tid, uppgar till stérre belopp samt innefattar olika delbeslut under
projektets gang dar beslut om utékning av projektet kan vara en del.

— Sékerstélla att politiska beslut finns for stérre investeringsprojekts totalbelopp.
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— Séakerstalla att tillrackligt specificerade underlag som baserar sig pa faktiska
forhallanden ligger till grund for entreprenadupphandling i forfragningsunderlag.

— | avtal skarper och konkretiserar sina formuleringar av klausuler och sakerstéaller att
lagen om offentlig upphandling efterlevs.

— Starker sin avtalsuppféljning for att sékerstalla att tecknade avtal efterlevs.

2020-03-16

KPMG AB
Anders Petersson Max Kollberg Marita Castenhag
Certifierad kommunal Granskare Certifierad kommunal
yrkesrevisor och specialist yrkesrevisor
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mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
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Bilaga 1 Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, intervjuer och substans-
granskning. Vi har granskat vilka styrdokument som finns kopplade till investerings-
processen och styrning, uppfoljning och kontroll av projekt samt att vi &ven granskat
beslutsunderlag och 6vrig vasentlig dokumentation for tre projekt som valts ut fér
granskning i detalj. Intervjuer har hallits med berdrda tjanstepersoner, saval pa over-
gripande niva som ansvariga for utvalda projekt.

For att fa en helhetsbild av saval processen som genomférandet i de utvalda projekten
har intervjuer skett med:

Ekonomidirektor

Redovisningschef

Teknisk chef

Bygg- och fastighetsteknikchef
Projektchef, Gator och park
Byggprojektledare for utvalda projekt
Fastighetsforvaltare / lokalplanerare
Ekonomichef, Samhallsbyggnad
Controller, Samhallsbyggnad

Foljande dokument har granskats:

Reglemente for Umea kommuns styrelser och namnder

Umea kommuns ekonomiplanering 6ver aret

Finanspolicy for Umed& kommunkoncern

Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2019 och plan 2020-2022
Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2020 och plan 2021-2023
Strategisk plan 2016-2028

Umed kommuns oversiktsplan

Anvisningar for forslag till investeringsbudget 2020 och plan 2021-2023
Umeéd kommuns ekonomistyrregler

Investeringsplan 2019-2023

Anvisning for ifylinad av behovsmallar

Delarsrapport, januari-augusti 2019

Arsredovisning 2018

Teknisk handbok, gator och parker

Inom ramen for granskningen har vi valt ut tre storre investeringsprojekt for granskning
i detalj. Fokus i substansgranskningen har varit att bedéma huruvida genomférandet av
projekten skett i enlighet med géllande beslut och styrdokument i évrigt. Fér substans-
granskningen har vi gatt igenom dokumentation och investeringsprocesser/-rutiner for
de tre investeringsprojekten. Foér investeringsprojektet Maja Beskow har vi &ven tagit
del av upphandlingsdokument.
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