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1. Inledning och bakgrund

Revisorerna ar kommunfullmaktiges organ for kontroll och ansvarsprévning av styrelser och
namnder. Revisionens arbete ska dven ses som ett stod till ndmnderna och styrelsen.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska verksamheten inom namndernas
verksamhetsomraden i den omfattning som foljer av god revisionssed.

Enligt kommunallagen (12. kap 1 §) ar revisionens uppgift att préva om:

» Verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt

» Rakenskaperna ar rattvisande

» Den interna kontrollen ar tillracklig

Revisorernas arliga granskning bestar av tre delar; grundldggande granskning, fordjupad granskning
samt granskning av delarsrapport och arsredovisning.

Den grundldggande granskningen omfattar en oversiktlig granskning av maluppfyllelse samt styrning
och intern kontroll. De fordjupade granskningarna kan ses som komplement till den grundlaggande
granskningen.

Den grundldggande granskningen baseras pa revisorernas riskanalys och omfattar samtliga namnder
och styrelser. Den grundldggande granskningen ger ocksa underlag att under aret uppdatera
riskanalysen. Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet ska den grundlaggande granskningen
ha en sadan omfattning att den ger en grund for bedémningar i revisionsberattelsen.

Den grundlaggande granskningen kommer att fortga fram till revisionens slutliga bedémningar i
revisionsberattelsen rérande 2019.

1.1 Syfte och revisionsfragor

Den grundldggande granskningen ar en 6versiktlig granskning som syftar till att bedéma om styrelse
och namnder har en tillrdcklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten. Detta
for att sdkerstalla att de lever upp till de mal och beslut som fullmaktige faststallt.

Den grundldggande granskningen syftar darmed till att ge en 6versiktlig bild av styrelse och
granskade namnder och en tillracklig grund for de bedémningar som gors infor ansvarsprévningen.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

» Har styrelsen/ndmnden sikerstéllt att verksamheten bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal
och uppdrag?

» Har styrelsen/namnden sdkerstillt att den far tillrdcklig uppféljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

O Vidtar styrelsen/ndamnden atgarder vid eventuella avvikelser?

» Har styrelsen/ndmnden en struktur for arbetet med sin interna kontroll som gor att det finns
forutsattningar att bedriva den pa ett systematiskt och andamalsenligt satt?

» Arstyrelsens/ndmndens beslutsunderlag och protokoll tydliga?

1.2  Avgransning

Granskningen avser hela granskningsaret 2019 och omfattar darmed granskning och bedémning
utifran samtliga styr- och uppféljningsdokument som upprattas for aret. Granskningen fardigstalls
och avslutas darmed forst efter att styrelse och namnder behandlat sina
arsbokslut/verksamhetsuppfoljningar for 2019.

(0]



1.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens slutsatser
och bedémningar. | denna granskning utgors revisionskriterierna av:
» Kommunallagen (2017:725)
Strategisk plan 2016-2028
Planeringsforutsattningar, budget och investeringar 2019-2022
Riktlinjer for intern styrning och kontroll (2011-09-26)
Namndernas reglementen

vvyyYvyy

1.4 Ansvarig namnd

lakttagelserna i denna rapport avser gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden. Enligt reglementet ar
namnden ansvarig for kommunens ataganden enligt skollagstiftningen for gymnasieskola,
gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning, sarskild utbildning fér vuxna samt svenskundervisning
for invandrare. Namnden svarar vidare for sysselsattningsbeframjande atgarder, samt for den
kommunala flyktingmottagningen.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden svarar for ledning, samordning och utveckling av det
offentliga skolvdasendet fér ungdomar, det offentliga skolvasendet for vuxna, samt
sysselsattningsbeframjande atgarder samt den kommunala flyktingmottagningen.

1.5 Genomférande

Dialogmoten med saval presidiet som hela namnden har genomférts i syfte att inhdmta information
om den bedrivna verksamheten under aret. Den information som inhdmtas utgér till viss del grund
for revisorernas beddmning av respektive namnds styrning och uppféljning av fullméaktiges mal,
maluppfyllelse samt interna kontroll.

| drets grundlaggande granskning har presidiet i styrelse och namnder skriftligt besvarat generella
och namndspecifika fragor samt ett bedomningsformular. De svar som lamnats har anvants som
underlag till de dialoger som genomforts med respektive presidium under juni 2019. Samtliga
ordinarie ledamoter har ocksa getts maojlighet att besvara en enkat. Presidiets svar och ledamdternas
enkatsvar har tillsammans utgjort underlag fér naimndsdialogen.

Informationen som inhdmtats i samband med namnddialogerna beaktas dven vid revisionernas
riskanalys infor kommande ar.

Rapporten har skickats for faktakontroll till ndmndens presidium och relevanta tjanstepersoner inom
forvaltningen.

1.6 Begreppsforklaringar

Nedan féljer en forklaring av de begrepp som revisorerna anvander i revisionsredogorelsen da de
[amnar sin samlade beddmning av ndamndernas interna styrning och kontroll:

Bristfallig — Omedelbara forstarkningar kravs

Tillracklig — Behov av forstarkningar foreligger
Andamaélsenlig — God féljsamhet inom omradet
Tillfredsstallande — Mycket god féljsamhet inom omradet

vV vyYvyy
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2. Bedoémningsformular

Nedan redogors for de svar som namndens presidium lamnat infor revisorernas traff med dem i juni
2019. Detta kompletteras med revisorernas iakttagelser och bedémningar utifran de omraden som
berors i bedomningsformularen.

2.1 Intern kontroll

| vilken utstrackning bedomer namnden sin féljsamhet till foljande lagkrav, samt ataganden enligt
reglementen och styrande dokument:

Atagande

2.1.1. Némnden ska se
till att den interna
kontrollen dr tillréicklig
och att verksamheten
bedrivs pd ett i 6vrigt
tillfredsstdllande sdtt.

2.1.1.1 Har ndmnden
varit aktiva i
genomférandet av en
riskanalys, inkl.
vdrdering och
vdgledning i hantering
av riskerna?

2.1.1.2 Har ndmnden
faststdllt savél
riskanalys som
internkontrollplan?

2.1.1.3 Har némnden
erhdllit och godkdnt
uppféljning av
internkontrollplanen?

Krav enligt

Kommunallagen
(2017:725) 6 kap. 6 §

Riktlinjer for intern
styrning och kontroll

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 190115)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 190115)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 190115)

Namndens
bedémning av

Hanvisning till underlag och
exempel som styrker

féljsamheten bedémning

[/ Bristfdllig

LI Tillrécklig

X Andaméilsenlig

[ITillfredsstdllande

XJa Se internkontrollplan

I Nej 2019

[ Delvis

XJa Se internkontrollplan

I Nej 2019

U Delvis

XJa Ja, sker tertialvis i

I Nej samband med o
verksamhetsuppféljning

[ Delvis
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2.1.1.4 Har némnden
gjort en vérdering om
den interna kontrollen
dr dndamadlsenlig och
tillréicklig?

2.1.1.5 Har ndmnden
tillsett att
kommunstyrelsen tagit
del av némndens
uppféljning av
internkontrollplanen?
2.1.2 Ndmnden ska
drligen planera och
genomféra kontroller sa
att attestreglementet
foljs.

2.1.2.1 Har némnden
vidtagit ndgra dtgdrder
fér att stdrka
attestrutinerna utifrén
dialoger och
genomférda
granskningar 2018?

lakttagelser

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 190115)

Handledning - intern
styrning och kontroll
(KS 190115)

Attestreglemente

XJa Se internkontrollplan

I Nej 2019

(1 Delvis

XJa
[ Nej
(1 Delvis

[ Bristféllig Kontrollomrddet férs in i

X Tillrécklig internkontrollplan 2020
[7Andamdlsenlig

[ITillfredsstdllande

XJa Genom inképsprocessen
[l Nej

00 Delvis

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden har antagit en internkontrollplan fér 2019. | namndens
internkontrollplan framgar de av fullmaktiges mal som namnden beaktat i sitt styrkort. For
merparten av malomradena (7 av 24) finns en riskbeskrivning. Riskerna har varderats utifran
sannolikhet och konsekvens. De risker som har hogst riskvarde ar:

e Otydliga granssnitt mellan stodverksamhet och karnverksamhet riskerar att medféra
fordyringar for kommunen, ex fastighet.

e Risk att andel elever som véljer en kommunal gymnasieskola inte kan bibehallas om antalet
utbildningsplatser inte kan halla jamna steg med de 6kande elevkullarna.

e Hogt stallda forvantningar pa standiga forbattringar bade internt 6ver tid, mellan stadier och
i jdmforelse med riket riskerar att inte uppfyllas i alla delar.

e Risk att fler hamnar i utanforskap pa grund av ej avslutade studier.

e Risk for att etableringstiden blir lang for kommunplacerade personer med uppehallstillstand.

A
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Utifran det underlag som efterfragats, och som vi tagit del av, inom ramen for granskningen kan vi
konstatera att namnden inte upprattat nagon riskanalys. Hanvisning har gjorts till

internkontrollplanen.

Uppféljning av internkontrollplanen har skett i samband med verksamhetsuppféljning (T1 och T2),
dér det framgar hur arbetet fortloper utifran angivna atgarder. | samband med
rapporteringstillfallena vid saval T1 och T2 som vid arsbokslutet (T3) sa framgar att vissa kontroller
har genomforts/slutférts medan andra kontroller &r pagaende och/eller att det finns behov av

fortsatt arbete.

Bedémning

Vi beddmer att namnden har sakerstallt en tillracklig intern kontroll. Ndmnden har upprattat en
internkontrollplan. Vi noterar dock att namnden, i likhet med féregaende ar, fortsatt inte fullt ut
efterlever kommunens riktlinjer for intern styrning och kontroll. Av riktlinjerna framgar att en
riskanalys ska goras och dokumenteras i syfte att identifiera omstandigheter som utgor risk for att
inte uppfylla de krav som stélls pa verksamheten. Med riskanalys avses det underlag som ligger till
grund for namndens riskbeskrivning i internkontrollplanen. Underlaget ska innehalla samtliga
identifierade risker fér namndens verksamhet och ekonomi, inklusive vardering av dessa.

2.2 Malstyrning

| vilken utstrackning bedémer namnden sin foljsamhet till féljande lagkrav, mal och beslut samt
ataganden enligt reglementen och styrande dokument:

Atagande

2.2.1 Ndmnden ska se
till att verksamheten
bedrivs i enlighet med
de mdl och riktlinjer
som fullmdktige
bestdmt, samt de
bestimmelser i lagar
och férfattningar som
verksamheten
omfattas av.

2.2.1.1 Har némnden
sdkerstdllt att
samtliga av
fullmdktiges mal som
berér ndmnden
beaktas i
uppdragsplanen?

Krav enligt

Kommunallagen
(2017:725) 6 kap. 6 §

Reglemente fér Umed
kommuns styrelse och
ndmnder

Namndens
bedémning av
féljsamheten

[/ Bristfdllig
[ITillrdcklig
[7Andamélsenlig

X Tillfredsstéllande

XJa
[ Nej
1 Delvis

Hanvisning till underlag och
exempel som styrker
bedémning

Se budget och
uppdragsplan inkl
styrkort 2019

Se budget och
uppdragsplan inkl
styrkort 2019
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2.2.1.2 Har ndmnden
under dret tagit aktiva
beslut om Gtgdrder for
att uppnd
maluppfyllelse?

2.2.2 Ndmnden
ansvarar for att det
egna
verksamhetsomrddet
kontinuerligt féljs upp
och utvdrderas.

2.2.3 Ndmnden har
ansvar att verka for
att samrdd sker med
brukare av ndmndens
tjdnster

2.2.4 Ndmnden ska
verka for att
samverkan sker
mellan styrelse och
ndmnder for att
gemensamt nd
kommunens
6vergripande mal

2.2.4.1 Upplever
nédmnden att
samverkan med
némnder och andra
kommunala aktérer
fungerar vil?

lakttagelser

Reglemente for Umed
kommuns styrelse och
ndmnder

Kommunallagen
(2017:725) 8 kap. 3 §,
Reglemente fér Umed
kommuns styrelse och
ndmnder

Reglemente for Umed
kommuns styrelse och
ndmnder

XJa
[ Nej
1 Delvis

[/ Bristfdllig
[ITillrdcklig
[7Andamadlsenlig

X Tillfredsstdllande

[/ Bristfdllig
[ITillrdcklig
[7Andamadlsenlig
X Tillfredsstdllande
[ Bristfillig
[ITillrdcklig
[7Andamadlsenlig

X Tillfredsstdllande

XJa
[l Nej
O Delvis

Se budget och
uppdragsplan inkl
styrkort 2019

Sker tertialvis i
verksamhetsuppféljning

Sker genom enkdit

| gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens uppdragsplan har ndmnden faststallt mal och uppdrag
inom fyra omraden avseende yttre kvalitet:

e Forbattrade studieresultat

e  Attraktiv utbildning

e Okad likvardighet

e Vuxenutbildning, arbetsmarknad och introduktion

Avseende inre kvalitet har mal tagits fram inom omradena:

e Gymnasieskola
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e Vuxenutbildning, arbetsmarknad och introduktion

Dartill har ett mal dven tagits fram avseende ekonomi.

| uppdragsplanen framgar inte kopplingen till fullmaktiges mal. Detta har istdllet gjorts i nAmndens
styrkort. De mal som fullmé&ktige adresserat till namnden ar (utdver de langsiktiga mal som alla
namnder ansvarar for):

e Viska halvera barnfattigdomen till ar 2020 (Goda livsvillkor)

e Viska ha en likvardig skola och férbattra kvaliteten i utbildningen for att uppna jamlika
uppvaxtvillkor (Livslangt ldrande)

| styrkortet framgar att néamnden inte har brutit ner malet om att halvera barnfattigdomen till ar
2020. Malet om en likvardig skola (...) har brutits ner till tio ndmndsmal samt resultatmatt for
respektive namndsmal.

Darutover har namnden tagit fram egna mal och resultatmatt kopplade till ytterligare ett
fullmaktigemal (som inte adresserats till n&mnden):

e Viskaihogre utstrackning dan idag samordna lokalforsérjningen i kommunen

For de langsiktiga malen har namnden i styrkortet endast tagit fram mal och resultatmatt for foljande
mal:
e Viska skapa forutsattningar for kvinnor och man att ha samma makt att forma samhallet
saval som sina egna liv.
e Umeas tillvaxt ska klaras med social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet med visionen om
200 000 medborgare ar 2050.

Fullmaktige har daven adresserat ett antal uppdrag till ndmnden. Dessa har beaktats i ndmndens
uppdragsplan.

Namndens mal foljs i huvudsak upp i verksamhetsuppféljningen i samband med T2 och T3. Ett fatal
av malen avseende den yttre kvaliteten f6ljs dock upp i samband med T1 och likasa malen avseende
den inre kvaliteten.

| samband med saval T2 som T3 visar uppfoljningen att ett flertal av namndens, och fullmaktiges, mal
inte nas till fullo. Av fullméaktiges mal ar det endast malet avseende heltid och tillsvidareanstallning
som norm som uppfylls. Ovriga mal bedémer namnden endast som delvis uppfyllda. Bedémningen
grundar sig i uppfdljningen och resultatet av ndmndens mal och resultatmatt, som framgar av
namndens verksamhetsuppfoljning. Verksamhetsuppféljningen visar att ndmnden genomfort ett av
de fyra uppdrag som fullméktige lamnat till ndmnden (som ar beaktade av ndmnden). Det uppdrag
som ar genomfort ar att ta fram n modell for en sammanhallen integrationskedja med en vag in for
kompetensoversyn, utbildning och praktik. Att ta fram en kommunovergripande handlingsplan for att
halvera barnfattigdomen till &r 2020 uppges vara delvis uppfyllt/genomférs. Uppdraget avseende
utveckling av det strategiska miljoarbetet utifran Agenda 2030 samt uppdraget om att implementera
hallbarhetsbokslut uppges inte vara genomfort.

Bedomning

Vi bedémer att namndens malstyrning ar tillracklig. Detta mot bakgrund av att namnden endast i viss
utstrackning har tolkat mal och uppdrag fran fullmaktige och brutit ned dessa sa att de fungerar som
styrsignaler till verksamheten. Vi noterar att ndmnden inte férefaller ha en styrning mot samtliga av

fullméaktiges mal som adresserats namnden. Detta da det saknas namndsmal och resultatmatt i saval

A
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uppdragsplanen som i styrkortet avseende ett av de langsiktiga malen och ett av de 6vriga malen

som adresserats till némnden.

2.3 Ekonomi

| vilken utstrackning bedomer namnden sin féljsamhet till foljande lagkrav samt ataganden enligt

reglementen och styrande dokument:
Atagande Krav enligt

2.3.1 Ndmnden ska ha Kommunallagen
en god ekonomisk
hushdllning i sin
verksamhet.

2.3.1.1 Har ndmnden
anpassat
verksamheten utifrén
de forutsdttningar
som anges i budget?

2.3.1.2 Fdr némnden
tillrdckliga underlag
avseende ekonomi och
verksamhetens
utveckling fér att
kunna géra de
prioriteringar och
vidta de atgdrder som
kréivs fér att nd en
ekonomi i balans?

2.3.1.3 Prognostiserar
ndmnden att nd en
ekonomi i balans fér
dret?

2.3.1.4 Om ndmnden
prognostiserar ett
underskott - har
ndmnden under dret
tagit aktiva beslut om
dtgdrder for att ng en
ekonomi i balans?

(2017:725) 11 kap. 5 §

Namndens
bedémning av
féljsamheten

[J Bristfdllig

exempel som styrker
bedémning

[ITillrdcklig
X Andaméilsenlig

[ITillfredsstdllande
UJa

[ Nej
X Delvis

XJa
[ Nej
0 Delvis

UlJa
X Nej

0 Ja
X Nej
(1 Delvis
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2.3.2 Ndmnden ska
rapportera till
fullméktige om hur

Reglemente for Umed
kommuns styrelse och
ndmnder

[/ Bristfdllig
[ITillrdcklig

verksamheten
utvecklas och hur den
ekonomiska
stdllningen ér under
dret.

[7Andamdlsenlig

X Tillfredsstdllande

lakttagelser

Av namndens verksamhetsuppfoljning i samband med T1 framgar att namndens resultat under forsta
tertialet uppgick till + 3,1 mkr. Den arsprognos som ldamnas vid T1 visar att ndmnden vid arets slut
vantas ha ett resultat om — 3 mkr. Overskottet for perioden januari-april uppges huvudsakligen
forklaras av lagre kostnader an budgeterat for interkommunal ersattning, modersmal samt skolgang
for elever som éar placerade genom socialtjansten. Prognosen for helaret uppges till stor del vara
kopplad till gymnasieskolan och prognostiserade underskott inom skolenheterna.

Av namndens verksamhetsuppfoljning i samband med T2 framgar att namnden redovisar ett resultat
per den siste augusti pa - 6,5 mkr gentemot budget. Prognosen for helaret pekade i samband med T2
pa en negativ avvikelse mot budget pa 5 mkr. Underskottet finns inom gymnasieverksamheten pa 6,5
mkr, medan verksamheten for arbetsmarknad bedéms uppna ett 6verskott pa 1,5 mkr.

Resultatet for heldret uppgick till 7,4 mkr. Overskottet uppges i huvudsak ligga inom omrédet
arbetsmarknadsatgarder och forklaras av forsenade projekt inom integration. Dartill uppges det dven
att kostnaderna fér interkommunala elever inom gymnasieskolan minskat.

| samband med namndsdialogen lyfte ndmnden svarigheten i att skapa sdkra prognoser. Detta da
budgeten faststalls aret innan och ndmnden har da inte kinnedom om elevernas gymnasieval utan
endast kan gora uppskattningar kring detta. For att kunna gbra detta sa utgar de ifran
forsiktighetsprincipen da prognoserna gors.

Beddomning

Utifran vad som framkommit av denna 6versiktliga granskning bedomer vi att styrelsens interna
ekonomistyrning ar tillrdcklig. Bedémningen grundar sig i att det finns grundférutsattningar i form av
budget och verksamhets-/ekonomiuppféljning framtagna. Med anledning av att den grundlaggande
granskningen ar oéversiktlig gérs bedomningen med begrdansad sdkerhet.

Vi bedémer dock att némnden behdver starka sin ekonomistyrning, framforallt utifran de svar som
presidiet [dmnat. Utifran dessa kan vi konstatera att namnden behdver anpassa verksamheten
utifran gallande budgetforutsattningar samt vidta de atgarder som krévs for att uppna en ekonomi i
balans. Utifran vad som framkommer av verksamhetsuppféljningarna sa ar inte det positiva
resultatet en effekt av planerade och vidtagna atgarder utan snarare oférutsedda handelser.

2.4  Enkat till ledamoterna i gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden

Under hosten 2019 skickades en enkat ut till ledamoterna i Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden. Sju av de elva ledamd&terna besvarade enkdten vilket innebar en
svarsfrekvens pa 66 %. Enkdten innehdll bl a fragor om riskanalys, arbete med internkontroll och
internkontrollplan, efterlevnad av attestreglemente, inriktning pa namndens mal och uppdrag,
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maluppfyllelse och &tgdrder f6r att nd mal och uppdrag, samverkan med externa/interna brukare,
samverkan med andra ndmnder och andra kommunala aktérer, god ekonomisk hushallning, underlag
avseende verksamhet och ekonomi for att fatta beslut, atgarder for att na ekonomi i balans samt
kortsiktiga och langsiktiga utmaningar for namnden.

Enkéatens fragor och svar framgar av Bilaga 1.

2.5 Generella fragestillningar till samtliga namnder

Svaren nedan har lamnats av ndmndens presidium i samband med den dialog som genomfordes i juni
2019. Svaren ar darmed inte att ses som revisorernas iakttagelser och bedémningar.

2.5.1 Pa vilket sitt arbetar nimnden med det 6vergripande malet om jamstélldhet?

Fullmaktiges mal om att skapa forutsattningar for kvinnor och méan att ha samma makt att forma
samhallet saval som sina egna liv ar kopplade till GVNs styrkort med fyra namndmal och 14
resultatmatt. Samtliga resultatmatt mats i tertial tva eller tre 2019 exempelvis; andel deltagare (Viva)
som gar till egen forsorjning eller studier och minskade avhopp fran utbildningen. Se GVN
uppdragsplan och styrkort 2019. For ett av malen; att 6ka jamstéalldheten i elevernas studieval
uppgick matvardet for 2018 till 28 procent att jamfora med 19 procent 2017. Ett medvetet arbete
inom ramen for jamstalldhet ligger bakom denna markanta férbattring sasom samverkansprojektet
arbetsmarknadskunskap i skolan och forskningssamarbetet med Umea universitet riktat mot Maja
Beskowskolan med intentionen att na spridning i hela verksamheten. Dessa aktiviteter pagar for
narvarande. Utfallet pa samtliga 14 resultatmatt kommer under tertial tva och tre att redovisas i
verksamhetsrapporten. Ytterligare atgarder for att na det 6vergripande malet om jamstalldhet under
2019 ar genderbudgeting.

2.5.2 Pa vilket sitt har nimnden integrerat och utviarderat kommunens prioriterade
folkhdlsomal i den egna strategiska planeringen?

Namnden har ett mal kopplat till fullmaktiges mal om folkhalsa; att nd malvdardet om ungas hélsa, 16-
18 ar (avser faktorn sjalvuppskattad halsa i Ungaenkaten) med faktor 72 av 100 méjliga. Enkdten som
genomfors vartannat ar, senast 2018, uppvisade méatvardet 68. Namnden fick i februari 2019
information om resultatet av Ungaenkaten. De flesta ungdomar kanner sig trygga hemma, i sitt
bostadsomrade och i skolan. Fler ser ljust pa sin framtid, framforallt pa gymnasiet oavsett kdn. Ett av
namndens uppdrag till férvaltningen ar att verka for att upplevd stress bland flickor ska minska.
Nagot som forvaltningen avrapporterar tertialvis till némnden.

2.5.3 Pavilket sitt arbetar nimnden f6r att pa sikt kunna leva upp till fullmiktiges mal om att de
mdjligheter som den digitala transformationen innebar ska vara forstahandsalternativet
for Umea kommuns verksamhetsutveckling?

Ur ett internt perspektiv

Behovet av IT utrustning har under forsta tertialet 2019 faststallts i namnden fér samplanering med
Fastighet. Det innebar att namnden ska lamna dagens dyra PC-I6sningar som grundalternativ for
elever i gymnasie- och gymnasiesarskolan, vuxenutbildningen och SFl och darmed kunna
tillhandahalla mer andamalsenliga digitala enheter. Ett samverkansprojekt har inletts mellan
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forvaltningen och Umea universitet under 2019 som syftar till att utveckla verktyg och metoder for
att utvardera och utveckla former for fjarrundervisning. Projektet pagar under tre ar.

Ur ett externt perspektiv

ProReNata ar ett nytt verksamhetssystem som har funktionalitet for processer som innehaller kénslig
barn- och elevdokumentation. Tjansten omfattar samtliga skolformer, fran forskola upp till
vuxenutbildningen. Personal ges mojlighet att bade lagra, dokumentera och kommunicera pa ett
sakert satt samt att ha en 6verblick 6ver vem och vilka roller som har tillgang till dokumentationen.
Kommunen sakerstaller ocksa att lagar och riktlinjer f6ljs i verksamheten kring atkomst och hantering
av kansliga personuppgifter. Just nu pagar konfigurering och pilottester ute i verksamheten.

For korttidsbemanning har kommunens digitala system for detta andamal implementerats dven i
gymnasiet. Tillgdngligheten och integrationer till andra system medfor en effektiv och transparent
process.

Genom att eleverna i gymnasieskolan far tillgang till digitala skriftliga omdémen vid ej uppnadda
kunskapsmal, sa far eleverna majlighet att forsta sina utvecklingsomraden vid en eventuell omgang
av kurs.

2.5.4 Pa vilket sitt arbetar nimnden for att sdkerstilla kompetensférsorjningen pa kort och lang
sikt?

Namnden arbetar utifran kompetensforsérjningsplan, beslutad april 2018, och den aktivitetsplan
som ar kopplad till denna. Sedan féregaende ars dialog har det anordnats hemvandarmingel for
pendlande umebor som arbetar i Vannés, Lycksele, Ornskéldsvik och hemvéndare som &r pd vig att
flytta tillbaka fran Stockholm, Norrképing med flera stéllen. Ett traineeprogram for att kunna
rekrytera nya skolledare foreslas fér samverkan med facken och implementering ht 2019.

| samband med ndmndsdialogen under hdsten framkom att namnden har svarigheter att rekrytera
yrkeslarare och spraklarare. Det uppges dock varierar nagot over tid.

2.5.5 Vilka dr nimndens utmaningar pa kort och lang sikt?

Vi har brist pa gymnasieplatser om nagra fa ar, motsvarande cirka 1 000 elever. En gymnasieskola
kostar manga miljoner att bygga, och det har kan visa sig vara ett problem givet nuvarande
ekonomiska ramar. Vi har ytterligare fler behov av skolor kring nasta decennieskifte.
Kompetensforsorjningsproblemet for kommunen som helhet och andra arbetsgivare i Umearegionen
ar pa vag att bli ett enormt stort problem. Vi har inte rad att ha manniskor utanfor arbetsmarknaden.
Se till att fortsatta halla greppet om ekonomin och resultaten. Halla oss uppdaterade pa
omvarldssituationen géllande framtidens arbetsmarknad och vilka utbildningar som kan spela roll
framover.
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2.6  Specifika fragestallningar for gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

2.6.1 Hur arbetar namnden fér att motverka krankande sarbehandling och sexuella trakasserier?

- Har nagra atgarder/férindringar gjorts utifran/som en féljd av tidigare granskning?

- Anser namnden att den nyligen antagna policyn utgér/kommer att utgora ett stod for
namndens arbete?

Efter Skolinspektionens revision sa har GVN forandrat sitt satt att rapportera tillbud/avvikelser till
namnden. Rutin har uppréttats for att rapportera avvikelser fran rektor till namnden. | mallen for
diskriminering har vi ocksa genomfort férandringar. Nar diskrimineringslagstiftningen dndrats sa har
planerna andrats bl.a. att utdka antal diskrimineringsgrunder.

Gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens omraden har en plan fér diskriminering. | enlighet med 6
kap. 6§ skollagen sa bedriver vi ett malinriktat arbete. | enlighet med 6 kap. 8§ revideras planen
arligen, se plan mot diskriminering o krankande behandling.

2.6.2 Hur arbetar namnden med det kommunala aktivitetsansvaret?
- Vilket stod finns att tillga for de individer som valt att avsluta sina studier och inte
har/ar i ndgon annan sysselsiattning (hemmasittare)?

Det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) omfattar ungdomar 16-19 ar, folkbokforda i Umea kommun,
som fullféljt sin skolplikt i grundskola men inte genomfor eller fullféljt utbildning pa gymnasieskola.
Aktivitetsansvaret innebar att kommunen ska:

e Halla sig informerad, I6pande under aret, om vilka ungdomar som omfattas av ansvaret och
hur de ar sysselsatta.

e Erbjuda lampliga individuella insatser vid behov, som i foérsta hand motiverar den enskilde att
pabdrja eller ateruppta studier.

e Dokumentera insatser och fora register 6ver de unga som omfattas av ansvaret.

Syftet ar att 6ka individens sjalvkansla och livskvalitet, uppmuntra till aktivitet samt att motverka
psykisk och fysisk ohalsa. Malet ar att 6vergangen mellan en isolering och vagen till egen férsorjning
ska underlattas.

Upplagget ar individuellt och helt utifran behov dar deltagandet ar frivilligt. Hikkomori haller till i en
hemlik miljo i centrala Umea (KFUM) men har mojlighet att tréffas pa annan plats, exempelvis i
hemmet eller via sociala medier. Verksamheten kan erbjuda:

e Hembesok

e Stdd vid moten/aktiviteter

e Individuella samtal

e Stod vid kontakter med myndigheter, foreningar

e Traning pa sociala situationer

e Aktiviteter i grupp eller individuellt, till exempel biobesok, sallskapsspel och utflykter

e Skjuts till och fran aktiviteter
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