
Sammanträdesprotokoll 
2025-12-17 

Individ- och familjenämnden 

Tid: Onsdagen den 17 december 2025 kl. 08:30-15:15, ajourne-

ring 9:30-10:00, 12:05-13:10, 14:05-14:45 

Plats: Kommunstyrelsens sammanträdesrum (KS) 

Beslutande: Andreas Lundgren (S), ordförande 
Jenny-Ann Danell (L), tj.g ers för Hanna Lundin-Jernberg (L), 
vice ordförande 
Marikk Henriksson (S), tj.g ers för Mehrana Bassami (S) 
Leif Berglund (S) 
Gisela Lindmark Eriksson (S) 
Bo Johansson (S) 
Igor Hell (M) 
Alireza Mosahafi (M) 
Andreas Sellstedt (V) § 271-283, 289, 292 
Liv Zetterberg (V), tj. g ers för Andreas Sellstedt (V) § 284-
288, 290-291 
Ahmed Hersi (MP) 
Veronica Kerr (KD) 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera:  Igor Hell (M), torsdag den 18 december kl. 14.00  

Sekreterare: Digital underskrift    §§ 271-292 

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 

Ordförande: Digital underskrift

 Andreas Lundgren (S) 

Justerare: Digital underskrift

Igor Hell (M) 

BEVIS 

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 

Organ: Individ- och familjenämnden 

Sammanträdesdatum: 2025-12-17 

Anslaget har satts upp: 2025-12-19 

Anslaget tas ner: 2026-01-05 

Förvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A, Norra flygeln 

Underskrift: Digital underskrift

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
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Ej tjänstgörande ersättare 

Pär Berglund (S) 

Mia Winroth (M) § 271-283, 289, 292 
Greger Knutsson (M)  
Liv Zetterberg (V) § 271-283, 289, 292 
Linda Lotare (V)  
Lars Ove Renberg (C) 

Tjänstepersoner  

Karolina Lundqvist, socialdirektör  

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef  

Simon Blomberg, ekonomichef § 271-275 

Annica Lundin, HR-chef § 271-276 

Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef § 271-283, 289, 292 

Annette Forsberg, verksamhetschef § 271-287, 289, 292 

Malin Björkman, verksamhetschef § 271-283, 289, 292 

Erica Bålfors Birgersson, enhetschef § 284-288, 290 

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare  

Kevin Tornemar, nämndsekreterare § 271-275 

Maria Hedin, kommunikatör § 271-290 

Anna Karlander, kanslichef § 275 

Kristina Larsson, processledare § 275, 287 

Maria Persson, utbildningssamordnare § 276 

Tilda Molin, utredare § 277 

Lina Rolén Nordin, utredare § 286 

Marie Thomas, biträdande verksamhetschef § 287 

Emil Forsberg, verksamhetschef § 290 

Lina Henriksson, upphandlare § 292 
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§ 271 

Godkännande av dagordning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen med följande tillägg.  

Liv Zetterberg (V) anmäler en övrig fråga om bidragsreformen och frågan 
hanteras under punkten övriga frågor. 

Ärendebeskrivning 
Eventuella förändringar i nämndens föredragningslista noteras. 
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§ 272 

Anmälan av jäv 

Beslut 
Ingen ledamot anmäler jäv. 

Ärendebeskrivning  
En jävig ledamot får varken delta i handläggningen eller beslut av ett 
ärende. 
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§ 273 

Diarienr: IFN-2025/00003 

Ekonomirapport november individ- och familje-

nämnden 2025 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten. 

Individ- och familjenämnden godkänner återrapportering av effektivise-
ringar och beslutar att dessa ska följas upp igen vid sammanträdet i decem-
ber 2026.

Ärendebeskrivning 

Sammanfattning 

Individ- och familjenämndens resultat för perioden (-14,6 mnkr) förklaras 

av funktionshinderomsorg (+4,9 mnkr), gemensamma kostnader (+12,3 

mnkr), ensamkommande barn (-2,5 mnkr), försörjningsstöd (+5,5 mnkr) 

samt individ- och familjeomsorg (-34,8 mnkr). Individ- och familjenämn-

dens nettokostnader (1 637 mnkr har ökat med 2,3% (50 mnkr) i jämförelse 

med 2024. För att ha en budget i balans kunde nettokostnaderna öka med 

2,3% (35,4 mnkr) vilket innebär en negativ budgetavvikelse på -14,6 mnkr.

Gemensamma kostnader och affärsverksamhet

Individ- och familjenämndens gemensamma kostnader uppvisar ett över-

skott på grund mindre personalkostnader än budgeterat samt en återbetal-

ning av faktura från Cambio. Nämnden har även fått in ett sökt statsbidrag 

för omställning till ny socialtjänstlag. 

Under året har ännu viten utdömts med 157 tkr för kontaktperson, 224 tkr 

för ledsagare samt 4,1 mnkr för ej tillhandahållen bostad. 
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Funktionshinderomsorg 

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (+4,9 mnkr) på flertalet 

verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om påverkan på verk-

samhetsområdet i form av minskning av timmar utförda inom hemtjänsten 

jämfört med budgeterat samt högre kostnader för LSS-boenden.  

De HVB placeringar som kostnadsförs mot FO uppvisar ett underskott om -

4,2 mnkr. 

Boendestöd och hemtjänst uppvisar ett kombinerat överskott om samman-

lagt 42 mnkr. Volymer inom boendestöd har fortsatt öka under året och är 

nu uppe i 402 individer jämfört med 198 i januari. Ökningen har tagit fart 

igen efter en sommar där ökningen var mindre. 

De verksamheter som har störst effekt är hemtjänsten och övriga insatser 

LSS. 

 Hemtjänst +31,8 mnkr. Överskottet inom hemtjänsten fortsätter 
öka och sedan årsskiftet syns en minskning med 177 individer inom 
hemtjänst. Minskningen i timmar uppgår till 6 528 timmar och i 
dagsläget utnyttjas enbart 56% av budgeterade timmar och tim-
marna fortsätter minska. 

 Boendestöd +10,2mnkr. En större minskning inom hemtjänsten 
syns i början av året och boendestödet som verksamhet har växt. 
Budgeten mellan dessa två verksamheter har försökt fördelas uti-
från förväntningar och resultatet under året analyseras för närva-
rande för att se över budgetfördelning framåt. Boendestödets må-
nadsbudget fortsätter vara högre än kostnader men kostnaderna 
närmar sig budgeten. 

 Övriga insatser LSS +4,6 mnkr. Nämnden fortsätter ha låga kostna-
der för ledsagare och kontaktpersoner men emottar mindre viten. 

 LSS-boende -41 mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat där 
LSS-boende kvarhåller de volymer som setts sen slutet av 2023. LSS-
boenden fortsätter vara kostsamma för kommunen med en svårig-
het att få en kostnadsbild som motsvarar budget. 
Behovet av externa placeringar kommer från en avsaknad av lämp-

liga lokaler som kan möta upp brukares behov inom nämnden och 
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det är inom dessa externa placeringar underskottet ligger. Under-

skottet beror till stor del på grund av avsaknad av budget för dessa 

platser och fördelningen av budget ses över inför kommande bud-

getperiod.  

Den interna verkställigheten uppvisar per sista augusti ett överskott 

om 2,9 mnkr som är jämförbart med tidigare månad. Kostnader för 

sommarbonusen blev 0,7 mnkr vilket är cirka 2 mnkr lägre än tidi-

gare år. 

 Personlig assistans LSS och SFB. -3,5 mknr. Ett underskott uppvisas 
inom detta område på grund av mer personalintensiva insatser 
samt att ersättning från FK ej täcker insatsbehov. SFB området upp-
visar ett förbättrat resultat om 3,5 mnkr på grund av lägre kostna-
der. 

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-34,8 mnkr) beror dels på 

barn- och ungdomsvården (-36,4 mnkr) där behov av konsultstödda famil-

jehem och av extern institutionsvård är fortsatt större än budget med ex-

tern institutionsvård som fortsätter se prisökningar även om verksamheten 

lyckats minska antalet dygn och individer. Minskningen av dygnen håller i 

sig och nämnden ligger kvar på en lägre nivå dygn än tidigare år. 

Dygnspriserna för placeringar fortsätter vara på en hög nivå och den kost-

nadsnivå nämnden ligger på nu i dygnspriser för placeringar har stabiliserat 

sig på denna nivå. 

Inom vuxna missbruksvården är det ett underskott på (-28,5 mnkr) där 

nämnden ser att öppna insatser i Umeå ökat och många av dessa insatser 

riktar sig mot tidigare kända individer som blivit äldre. Verksamheten ser 

att det är fler individer inom lokala verksamheter och placeringar som är 

billigare i snittdygnspris men volymerna är höga samt budgeten för denna 

verksamhetsgren låg vilket bidrar till underskottet. 

Det stora överskottet under administration/ledning/utredning (+28,0 

mnkr) beror till övervägande del på pengar från UVTS som budgeterats 

centralt under IFO området men använts inom verksamheten inom olika 

aktiviteter vilket redovisas separat i återredovisningen till UVTS. 
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Ensamkommande barn 

Underskottet inom verksamheten för ensamkommande barn (-2,5 mnkr) 

beror till stor del på kostnader för placeringar av ensamkommande barn. 

Intäkterna under sommaren har uppvisat en ojämnhet varvid underskottet 

fluktuerat en del. 

Försörjningsstöd 

Försörjningsstödets resultat för perioden är (+5,5 mnkr). Mängden hushåll 

har legatförhållandevis stabilt efter sommaren om än en mindre minskning 

i utbetalt belopp samt hushåll syns under november månad. 

Prognos 

Prognosen efter november förbättras till -22 mnkr. Förbättringen beror på 

att trender som synts under sensommaren samt hösten under enskilda må-

nader har fortsatt vilket leder till att den uteblivna kostnadsökning nämn-

den brukar se under hösten ej infunnit sig. Nämnden har även erhållit på-

fyllnadsmedel på vissa statsbidrag som förbättrar prognosen samt de 

mindre kostnaderna för sommarbonusen som uppvisas påverkar positivt. 

Den ihållande minskningen av kostnader inom hemtjänsten och lägre kost-

nader än förväntat fortsätter hålla i sig samt vitesbeloppen har varit lägre 

än föregående år när nämnden förväntade sig högre viten vilket påverkar 

ekonomin positivt. 

Dygnen inom barn och unga placeringar har fortsatt minska samt att dygns-

priset har stabiliserat sig en del, dygnspriset inom SiS placeringar har även 

där minskat och påfyllnaden av statsbidraget för placeringskostnader har 

en positiv inverkan på nämndens ekonomi. 

Det finns fortfarande risk för ökade kostnader för viten innan årsskiftet 

samt att omvärderingen av semesterlöneskulden kommer påverka nämn-

dens ekonomi negativt vid årsskiftet 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande  
Andreas Lundgren (S) yrkar på att de beslutade effektiviseringarna ska föl-
jas upp igen vid sammanträdet i december 2026. 

Individ- och familjenämndens beslutsgång
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
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Ordförande frågar om nämnden kan bifalla tjänsteskrivelsens förslag till be-
slut med tilläggsyrkandet att de beslutade effektiviseringarna ska följas upp 
igen vid sammanträdet i december 2026 och finner att tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut samt tilläggsyrkandet bifalls. 

Beslutsunderlag 

Ekonomirapport november 2025 

Återrapport minska placeringar vuxen SoL 

Återrapport minska placeringar barn unga SoL 

Återrapport minska placeringar LSS 

Återrapport förändrade arbetssätt LSS 

Återrapport samplanering personal FO 

Beredningsansvarig 

Simon Blomberg, ekonomichef 

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef 

Simon Blomberg, ekonomichef 
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§ 274 

Diarienr: IFN-2025/00317 

Fördjupad återrapport avseende minskningen av in-

satser inom hemtjänsten 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 

Vid individ- och familjenämndens sammanträde 2025-09-24 beslutade 

nämnden om att ge förvaltningen i uppdrag att återkomma till individ- och 

familjenämndens sammanträde i december med en fördjupad återrapport 

om hemtjänsten avseende orsaker till minskningen av insatser inom hem-

tjänsten.  Vid dagens sammanträde sker denna återrapport. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen.

Beslutsunderlag 

Bildspel- Fördjupad återrapport avseende minskningen av insatser inom 
hemtjänsten 

Beredningsansvarig 

Simon Blomberg, ekonomichef 
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§ 275 

Diarienr: IFN-2024/00228 

Organisation kring hemtjänst Umeå kommun 

Beslut 

Individ – och familjenämnden beslutar att:  

Verkställighet av insatsen hemtjänst för vuxna görs inom äldrenämnden 

och att reglementet revideras i enlighet med denna förändring. 

Förvaltningen ska återkomma under hösten 2026 avseende ställningsta-

gande myndighetsutövning av insatserna hemtjänst och boendestöd. 

Ärendebeskrivning 

På uppdrag av äldrenämnden och individ- och familjenämnden i Umeå 

kommun genomfördes 2024 en utredning för att bedöma om det vore 

gynnsamt ur ett brukar-, personal-, och ekonomiskt perspektiv med en 

övergång av den kommunala hemtjänsten för personer under 65 år från in-

divid- och familjenämnden till äldrenämndens verksamhet. Utredningen 

behandlades i nämnderna i oktober 2024.    

Beslutet blev att förvaltningarna skulle återkomma till nämnderna för nytt 

ställningstagande avseende övertagande av verkställighet av hemtjänst i 

slutet av 2025 när insatsen boendestöd implementerats.  

En uppföljning har nu genomförts och redovisas till nämnden. 

Arbetsutskottets beslutsordning  

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjänste-

skrivelsens förslag till beslut. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att verkställighet av insatsen hemtjänst 

för vuxna görs inom äldrenämnden och att reglementet revideras i enlighet 

med denna förändring. Förvaltningen ska återkomma under hösten 2026 

avseende ställningstagande myndighetsutövning av insatserna hemtjänst 

och boendestöd. 
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Beslutsunderlag 

 Uppföljning organisation av hemtjänst Umeå Kommun 

 Utredning avseende organisation kring insats hemtjänst enligt SoL 
Umeå kommun – myndighetsutövning samt verkställighet kommu-
nal utförare (2024) 

Beredningsansvariga 

Kristina Larsson, processledare 

Anna Karlander, kanslichef 

Beslutet ska skickas till 
Karolina Lundqvist, socialdirektör 

Pernilla Henriksson, äldreomsorgsdirektör 
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§ 276 

Diarienr: IFN-2025/00026 

Utbildningsplan individ- och familjenämnden 2026 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner utbildningsplan och budget för 

nämndens verksamheter för 2026. 

Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Ärendebeskrivning 

Den årliga utbildningsplanen ska ligga till grund för planeringen av kompe-

tensutveckling i verksamheterna. Syftet är att ge ökade kunskaper, nya för-

hållningssätt, professionellt bemötande och en generellt ökad kunskap för 

att uppnå hög kvalitet i det stöd som ges och möta de behov som finns. 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Yrkande  
Andreas Sellstedt (V) yrkar för Vänsterpartiet: 

Att i individ- och familjenämndens utbildningsplan för 2026 utöka antalet 

timmar per vecka för utbildning till undersköterska från 8 timmar till 20 

timmar. 

Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 

Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende tjänsteskrivelsens förslag till 

beslut och finner att den bifalls. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Sellstedts (V) tilläggsyrkande 

och finner att det avslås. 
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Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande  

Andreas Sellstedt (V) yrkar för Vänsterpartiet: 

Att i individ- och familjenämndens utbildningsplan för 2026 utöka antalet 

timmar per vecka för utbildning till undersköterska från 8 timmar till 20 

timmar. 

Andreas Lundgren (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut och 

avslag på Sellstedts (V) tilläggsyrkande. 

Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende tjänsteskrivelsens förslag till 

beslut och finner att den bifalls. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Sellstedts (V) tilläggsyrkande 

och finner att det avslås. 

Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt föl-
jande: ”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Umeå 
kommun står inför stora utmaningar med att rekrytera färdigutbildade per-
soner till funktionshinderomsorgen. För att kunna stärka personalens kom-
petenser och vara en attraktiv arbetsgivare så bör kommunen erbjuda un-
dersköterskestudier under 20 timmar per vecka på betald arbetstid, i likhet 
med den kommunala äldreomsorgen.” 

Beslutsunderlag 

Utbildningsplan och budget för individ- och familjenämnden 2026 

Beredningsansvarig 

Marie Eriksson, HR-strateg kompetensförsörjning  

Beslutet ska skickas till 
Annica Lundin, HR-chef stöd och omsorg 
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§ 277 

Diarienr: IFN-2025/00277 

Yttrande över remiss - Mål och riktlinjer för arbetet 

med nationella minoriteter och urfolket samerna  

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig till Kommunstyrelsen i enlighet  

med yttrande 2025-10-21. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden har beretts tillfälle att lämna synpunkter på 

rubricerad riktlinje. 

Syftet med denna riktlinje är att säkerställa de nationella minoriteternas 

och urfolket samernas rättigheter inom förvaltningsområdet. Detta styrdo-

kument ska vara vägledande för kommunens nämnder, förvaltningar och 

verksamheter i att efterfölja gällande lagstiftning och därmed säkerställa 

skyddet för att främja de nationella minoriteterna och urfolket samernas 

rättigheter. 

Målet är att utveckla och säkerställa hållbara arbetsformer för det nation-

ella minoritetsarbetet inom Umeå kommun i samverkan med de nationella 

minoriteterna och urfolket samerna. För att nå målet förutsätts dialog med 

de nationella minoriteterna inom förvaltningsområdet genom bland annat 

samråd och konsultation i enlighet med gällande lagstiftning. 

Arbetsutskottets beslutsordning  

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjänste-

skrivelsens förslag till beslut. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens för-

slag till beslut. 
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Beslutsunderlag 

Yttrande 2025-10-21 

Remiss - Mål och riktlinjer för arbetet med nationella minoriteter och urfol-

ket samerna 

Bilaga 1: Checklista för konsultation med urfolket samerna 

Bilaga 2: Checklista för samråd med nationella minoriteter 

Beredningsansvarig 

Camilla Nilsson, utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 278 

Diarienr: IFN-2025/00300 

Yttrande över ansökan om serveringstillstånd – 

RUMI Pizzeria & Bar - Miljö- och hälsoskydd 2025-

4728 

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig till Miljö- och hälsoskydd i enlighet 

med yttrande 2025-11-21.  

Ärendebeskrivning 

Miljö- och hälsoskydd har begärt individ- och familjenämndens yttrande 

över inkommen ansökan från Rosana i Bureå AB om stadigvarande serve-

ringstillstånd för RUMI Pizzeria & Bar.  

Enligt miljö- och hälsoskydd ska yttrandet ”särskilt avse om alkoholserve-

ring på grund av serveringsställets belägenhet eller andra skäl kan befaras 

medföra olägenheter i fråga om ordning och nykterhet eller särskild risk för 

människors hälsa.” Förslag till yttrande är daterat 2025-11-21.  

Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande  

Igor Hell (M), Hanna Ludin-Jernberg (L), Andreas Lundgren (S) och Andreas 

Sellstedt (V) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 

Arbetsutskottets beslutsgång 

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar att yttra sig till Miljö- 

och hälsoskydd i enlighet med yttrande 2025-11-21.  

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande  
Andreas Sellstedt (V) yrkar för Vänsterpartiet att följande skrivelse i yttran-

det: ”Sammanfattningsvis ställer sig förvaltningen restriktiv till försäljning 

av alkohol på RUMI Bar & Pizzeria.”  ändras till ”Sammanfattningsvis avstyr-

ker förvaltningen försäljning av alkohol på RUMI Bar & Pizzeria.” 
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Ahmed Hersi (MP) yrkar att individ- och familjenämnden beslutar att av-

styrka ansökan om serveringstillstånd. 

Igor Hell (M), Andreas Lundgren (S) och Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till 

tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 

Individ- och familjenämndens beslutsgång
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut och finner att tjänsteskrivelsens förslag till beslut bifalls. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Sellstedt (V) och Hersis (MP) 
yrkande och finner att det avslås. 

Beslutsunderlag 

Yttrande 2025-11-21 

Remiss – Miljö och hälsoskydd 2025-4728 

Skrivelse 2025-10-24 

Planritning 2025-10-24 

Verksamhetsbeskrivning 2025-10-24 

Ritning 2025-10-24 

Beredningsansvarig 

Tilda Molin, utredare  

Beslutet ska skickas till 
Miljö- och hälsoskydd 
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§ 279 

Diarienr: IFN-2025/00265 

Arbetsprocessen för tillhandahållande av kontakt-

person och ledsagare 

Beslut 

Individ och familjenämnden godkänner information angående pågående 

och planerade åtgärder för att verkställa beviljade insatser, såsom kontakt-

person, ledsagare och avlösarservice.  

Ärendebeskrivning 

Förvaltningen uppdrogs presentera åtgärder för att öka verkställigheten av 

beviljade beslut rörande kontaktperson, ledsagning och avlösarservice.  

I uppdraget ingår att särskilt titta på anställning av personal som åtgärd.  

Förvaltningen har under de senaste åren vidtagit flertalet åtgärder för att 

på ett bättre sätt kunna verkställa gynnande beslut när det gäller kontakt-

person och ledsagare. Andelen ansökningar var lägre under pandemin, 

men är nu nivå med tidigare år. Efter pandemin så har möjligheten att 

verkställa varit betydligt mera utmanande utifrån såväl rekrytering av upp-

dragstagare som matchning i förhållande till behov hos den enskilde.  

Avlösarservice har organiserats på ett nytt sätt och där verkställs insatsen i 

dagsläget. Det som utgör skillnaden är att utförandet dvs uppdragstagarna 

hålls samman och följs upp av samma utförare, vilket gjort det till en mera 

sammanhållen insats.  

Nuläget  

Det är fortsatt svårt att rekrytera uppdragstagare, trots förändringar i ar-

betssätt, mera marknadsföring och gemensam uppföljning från alla inblan-

dade. Det är också fortsatt svårt med matchning utifrån specifika och kom-

plexa behov.  

Inom ramen för processarbetet så har ständiga förbättringar genomförts 

med tydligare mål, nya arbetssätt och organisering. De vidtagna åtgärderna 
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har inneburit förbättringar men ändå inte påverkat andelen verkställda be-

slut i den omfattning som är önskvärt.  

En gemensam organisering har tagits fram som syftar till att hålla samman 

insatserna och åstadkomma en mera samordnad insats. Myndighetsutöv-

ningen kommer att ta hela ansvaret för matchning, uppföljning och verk-

ställighet. Stödet från bemanningsenheten kvarstår, vad gäller rekrytering. 

Förutom organisering, marknadsföringsmaterial och en mera riktad inform-

ation för de som idag är uppdragstagare, så har beslutats att anställa perso-

ner som kan utföra uppdragen. 

Ett antal stödassistenter anställs på heltid och rekryteringen förväntas vara 

klar innan det nya året.  En arbetsbeskrivning är framtagen och planen är 

att under en två års period testa det nya arbetssättet och utvärdera regel-

bundet. En utmaning är logistik och att nyttja resursen så effektivt som 

möjligt. 

De anställda kommer att arbeta dag, kväll och helg beroende på uppdraget 

som formuleras av myndighet. 

Vid individ- och familjenämndens sammanträde i september 2025 upp-

drogs förvaltningen att ta fram resultatmått som beskriver andelen ej verk-

ställda insatser i relation till de som verkställs. Det har verksamheten tagit 

fram för att nämnden fortsatt ska kunna följa utvecklingen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beredningsansvariga 

Viviann Dannelöv Nilsson  

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef  
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§ 280 

Diarienr: IFN-2025/00030 

Statistikrapporter ej verkställda beslut SoL individ- 

och familjenämnden 2025 

Beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna statistikrapporten över 

ej verkställda beslut enligt Socialtjänstlagen.  

Individ- och familjenämnden beslutar att överlämna statistikrapporten till 

kommunens revisorer och till kommunfullmäktige. 

Ärendebeskrivning 

Av 34 kap. 1 § Socialtjänstlag (2025:400) (SoL) framgår att nämnden ska 

rapportera till inspektionen- för vård och omsorg och till kommunens revi-

sorer alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12 kap. 1 § som inte har 

verkställts inom tre månader från dagen för beslutet och de beslut som 

inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då verkställig-

heten avbröts. För varje beslut ska nämnden ange tidpunkten för beslutet 

och vilken typ av insats beslutet gäller samt kortfattat ange skälen för för-

dröjningen. Rapportering ska ske en gång per kvartal.  

Av 34 kap. 2 § SoL framgår att nämndens ska rapportera till inspektionen 

för vård och omsorg och till kommunens revisorer när nämnden har verk-

ställt ett beslut som tidigare har rapporterats som ej verkställt. Datum för 

verkställigheten ska då anges. 

Av 34 kap. 3 § SoL framgår att nämnden ska lämna en statistikrapport till 

kommunfullmäktige över alla gynnande beslut enligt 11 kap. 1 § eller 12 

kap. 1 § som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet 

och de beslut som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den 

dag då verkställigheten avbröts. Nämnden ska vidare ange vilka typer av in-

satser dessa beslut gäller samt hur lång tid som har gått från dagen för re-

spektive beslut. Rapportering ska ske en gång per kvartal. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beslutsunderlag 

Statistikrapport SoL 2025-09-30 

Beredningsansvariga 

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare  

Anna-Karin Sjögren Näs, koordinator 

Beslutet ska skickas till 
Kommunrevisionen 
Kommunstyrelsen  
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§ 281 

Diarienr: IFN-2025/00031 

Statistikrapporter ej verkställda beslut LSS individ- 

och familjenämnden 2025 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner statistikrapporten över ej verk-

ställda beslut enligt LSS.  

Individ- och familjenämnden överlämnar statistikrapporten till kommunens 

revisorer och till kommunfullmäktige. 

Ärendebeskrivning 

Av 28 f § Lag (1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade 

(LSS) framgår att nämnden ska rapportera till inspektionen- för vård och 

omsorg och till kommunens revisorer alla gynnande beslut enligt 9 § LSS 

som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet och de 

beslut som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då 

verkställigheten avbröts. För varje beslut ska nämnden ange tidpunkten för 

beslutet och vilken typ av insats beslutet gäller samt kortfattat ange skälen 

för dröjesmålet. Rapportering ska ske en gång per kvartal. 

Av 28 g § LSS framgår att nämnden ska anmäla till inspektionen för vård- 

och omsorg kommunens revisorer när nämnden har verkställt ett beslut 

som tidigare har rapporterats som ej verkställt. Datum för verkställigheten 

ska då anges. 

Av 28 h § LSS framgår att nämnden ska lämna en statistikrapport till kom-

munfullmäktige över alla gynnande beslut enligt 9 § som inte har verk-

ställts inom tre månader från dagen för respektive beslut och de beslut 

som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då verkstäl-

ligheten avbröts. Nämnden ska vidare ange vilka typer av insatser dessa be-

slut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive be-

slut. Rapportering enligt denna paragraf ska ske en gång per kvartal. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beslutsunderlag 

Statistikrapport LSS 2025-09-30 

Beredningsansvariga 

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare  

Anna-Karin Sjögren Näs, koordinator 

Beslutet ska skickas till 
Kommunrevisionen 

Kommunstyrelsen  
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§ 282 

Diarienr: IFN-2025/00012 

Återkoppling från kurser och konferenser 
Beslut  

Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Ingen ledamot eller ersättare har deltagit i någon kurs eller konferens så 

det finns ej något att återkoppla. 

Ordförande ber Linda Lotare (V) återberätta från när hon deltog i ett möte 

vid Riksdagen som avhandlade Kvinnojourernas arbete i Sverige. Linda Lo-

tare (V) återger att det samtalades om de följder som blivit för flera kvinno-

jourer i landet, utifrån den tillståndsplikt för kvinnojourernas skyddade bo-

enden som föreligger sedan en lagändring 2024. Flera kvinnojourer har inte 

kunnat uppfylla de krav som ställs för att få tillstånd för att bedriva skyddat 

boende och har då tvingat stänga sin verksamhet, eller endast kunnat ta 

emot kvinnor utan medföljande barn.  

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 
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§ 283 

Diarienr: IFN-2025/00014 

Övriga frågor 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 

Ärendebeskrivning 

Liv Zetterberg (V) har anmält övrig fråga om bidragsreformen och hur det 

kommer att påverka de individer som är i behov av försörjningsstöd i Umeå 

kommun. Förvaltningen har börjat se över hur det kommer att påverka 

dessa individer utifrån föreslagna aktivitetskrav och bidragstak. Förvalt-

ningen har ännu inte fått information om de är remissinstans för lagrådsre-

missen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 
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§ 284 

Diarienr: IFN-2025/00243 

Översyn av nämndens egenkontroll och uppföljning 

av kvalitet 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden gav i augusti 2025 förvaltningen i uppdrag att: 

 göra en översyn av arbetet med egenkontroll och vid behov
vidta åtgärder för att säkerställa att systematisk uppföljning 

och kontroll av att verksamheten följer gällande lagar och bedrivs 

enligt beslutade rutiner utförs. 

 som en prioriterad del i översynen, ta fram förslag på hur nämn-
dens kontroll av att verksamheten bedrivs enligt gällande lagar och 
beslutade rutiner ska ske. 

Översynen i sin helhet återrapporteras till nämnd i februari. Nämnden ges 

här en delrapportering av del två i uppdraget. 

Förvaltningen har jobbat med ett förslag på förändring av kontrollärenden i 

IFO-utskottet från nuvarande struktur och arbetssätt, som skulle kunna 

stärka nämndens kontroll av att verksamheten bedrivs enligt gällande lagar 

och beslutade rutiner. Förslaget innebär i korthet att arbetssättet komplet-

teras med en fördjupande granskning av ärenden inom aktuellt temaom-

råde.   

När översynen i sin helhet är klar kan det tillkomma förslag på ytterligare 

åtgärder, som tillsammans med nämnda förslag om kontrollärenden kan 

förbättra arbetet med egenkontroll. För att få en bild över helheten och 

nödvändiga förbättringsåtgärder behandlas och beslutas samtliga förslag 

tillsammans som en helhet.  
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Arbetsutskottets beslutsordning  

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar att godkänna inform-

ationen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 

Beredningsansvarig 

Erica Bålfors Birgersson, enhetschef systematiskt kvalitetsarbete 

Beslutet ska skickas till 
Erica Bålfors Birgersson, enhetschef systematiskt kvalitetsarbete 
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§ 285 

Diarienr: IFN-2024/00022 

Yttrande över rapport Grundläggande granskning 

2024  

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med yttrande Grundläg-

gande granskning 2024. 

Ärendebeskrivning 

I enlighet med revisionsplan för 2024 har en grundläggande granskning av 

Individ- och familjenämnden genomförts. Granskningen genomfördes av 

Ernst & Young på uppdrag av revisionen i Umeå kommun.   

Revisionsrapporten Grundläggande granskning 2024 inkom till nämnden i 

september 2025, där bedömningar och rekommendationer framgår.   

Revisorerna önskar ett yttrande över rapporten där nämndens åsikter kring 

granskningen och dess rekommendationer framgår.  

Individ- och familjenämnden rekommenderas att:  

 Tydliggöra på vilka grunder nämnden bedömer om grunduppdraget 
uppfylls eller inte  

 Säkerställa en tydlig uppföljning och återrapportering kopplat till in-
riktningsmål och program, i enlighet med vad som anges i Riktlinjer 
för aktiverande styrning  

 Säkerställa ändamålsenliga åtgärder för ekonomi i balans  

Individ- och familjenämnden yttrar sig över rekommendationerna i Ytt-

rande – Grundläggande granskning 2024. 

Arbetsutskottets beslutsordning  
Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar att yttra sig i enlighet 

med yttrande Grundläggande granskning 2024. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att yttra sig i enlighet med yttrande 

Grundläggande granskning 2024. 

Beslutsunderlag 

Yttrande - Grundläggande granskning 2024  

Rapport från Ernst & Young – Grundläggande granskning 2024  

Beredningsansvarig 

Erica Bålfors Birgersson, enhetschef systematiskt kvalitetsarbete  

Beslutet ska skickas till 
Ernst & Young 

Erica Bålfors Birgersson, enhetschef 

Simon Blomberg, ekonomichef 

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef 
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§ 286 

Diarienr: IFN-2025/00250 

Yttrande över Motion 23/2025 - Inrätta en Mini-

Maria mottagning i Umeå 

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med 

yttrande 2025-10-17 och föreslår att kommunfullmäktige anser motionen 

besvarad. 

Reservation 
Liv Zetterberg (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Ärendebeskrivning 

I en motion till kommunfullmäktige yrkar Liberalerna att Umeå kommun 

ska utreda förutsättningarna för att etablera ett Mini-Maria i Umeå i sam-

verkan med Region Västerbotten samt tillsätta en gemensam arbetsgrupp 

mellan kommun och region för att ta fram förslag på organisation, finansie-

ring och genomförande. 

Förvaltningens förslag till yttrande är daterat 2025-10-17. Under ärendets 

beredning har synpunkter inhämtats från verksamhetschef och biträdande 

verksamhetschef individ- och familjeomsorg, enhetschef och medarbetare 

från Ingången, avdelningschef Ungdomsmottagningen samt enhetschef för 

Alkohol- och drogmottagningen. 

Arbetsutskottets beslutsordning  

Yrkande  

Hanna Lundin-Jernberg (L) yrkar bifall till motionen. 

Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag till motionen.  
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Andreas Lundgren (S) och Igor Hell (M) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens för-

slag till beslut, att anse motionen besvarad. 

Arbetsutskottets beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Hanna Lundin-Jernberg (L) yr-
kande att bifalla motionen och finner att yrkandet avslås.  

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Andreas Sellstedt (V) yrkande 
att avslå motionen och finner att yrkandet avslås. 

Ordförande ställer bifall mot avslag avseende Andreas Lundgrens (S) och 
Igor Hells (M) yrkande att bifalla tjänsteskrivelsens förslag till beslut, att 
anse motionen besvarad, och finner att motionen ska anses besvarad. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande  
Jenny-Ann Danell (L) yrkar bifall till motionen. 

Liv Zetterberg (V) yrkar avslag på motionen. 

Andreas Lundgren (S) och Igor Hell (M) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens för-

slag till beslut, att anse motionen besvarad. 

Individ- och familjenämndens beslutsgång
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 

Ordförande ställer yrkandena mot varandra och finner att individ- och fa-
miljenämnden beslutar att anse motionen besvarad. 

Reservation 
Liv Zetterberg (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt följande: 
"Vänsterpartiet reserverar sig mot att anse motionen besvarad, eftersom 
ett besvarande skulle innebära att man redan gör det som motionen avser, 
eller är i processen att införa detta. I yttrandet från förvaltningen anges i 
stället bland annat att man bör avvakta resultatet från samsjuklighetsut-
redningen innan man inför en ny struktur för målgruppen. Vänsterpartiet 
yrkar därför avslag på motionen."  
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Beslutsunderlag 

Yttrande 2025-10-17 

Motion 23/2025 - Inrätta en Mini-Maria mottagning i Umeå 

Beredningsansvariga 

Lina Rolén Nordin, utredare 

Lena Bolin, utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
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§ 287 

Diarienr: IFN-2023/00213 

Återrapport införande av boendestöd i Umeå  

kommun 

Beslut 

Individ- och familjenämnden har tagit del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden beslutade vid sammanträdet i april 2025 att 

de önskade en återrapport om införandet av boendestödet. Vid dagens 

sammanträde ges en statusrapport för införande av boendestödet. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar att de har tagit del av informationen. 

Beslutsunderlag 

Bildspel som visas vid sammanträdet 2025-12-17. 

Beredningsansvariga 

Vivianne Dannelöv Nilsson, verksamhetschef  

Marie Thomas, biträdande verksamhetschef 

Kristina Larsson, processledare  

Beslutet ska skickas till 
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef 
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§ 288 

Diarienr: IFN-2025/00014 

Årets ideella insats - Röbäcks 4H-gård i Umeå 

Utmärkelsen Årets ideella insats uppmärksammar en ideell förening eller 

annan organisation som utmärkt sig och gjort en betydande insats under 

året för Umeås invånare. 

Kriterier för priset är att 

 stipendiet går till en ideell allmännyttig förening eller annat lik-

nande ideellt organiserat nätverk som representerar civilsamhället 

 organisationen ska vara verksam i Umeå kommun 

 organisationen ska ha utmärkt sig och gjort betydande frivilliginsat-

ser under året för kommunens invånare. 

 Frivilliginsatser som verkar socialt och förebyggande prioriteras. 

Om utmärkelsen 

Föreningen får förutom ära och diplom en check på 10 000 kronor. Stipen-

diejuryn består av ordförande samt vice ordförande i individ- och familje-

nämnden som beslutar om vinnare utifrån de inkomna nomineringarna. 

Stipendiet hette tidigare Årets eldsjäl, 2021 bytte stipendiet namn till Årets 

ideella insats för att spegla stipendiet bättre. 

Årets ideella insats 2025 

Röbäcks 4H-gård tilldelades utmärkelsen med följande motivering: 

Med ett starkt engagemang för att ge barn och unga en trygg och menings-

full fritid skapar Röbäcks 4H-gård en inkluderande miljö där djur, natur och 

hållbarhet står i centrum. Genom rid- och djurgrupper, fritidsverksamhet, 

ungdomsledarutbildning samt sommaraktiviteter med läger får barn och 

unga möjlighet att utveckla praktiska färdigheter, social kompetens och an-

svarstagande. Gårdens kostnadsfria och öppna verksamhet gör den till en 

viktig mötesplats där familjer, skolor och andra besökare kan uppleva djur 

och natur på nära håll. Verksamheten är också inkluderande för att rikta sig 

till barn i familjer där det finns en problematik såsom psykisk ohälsa och 
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ekonomisk utsatthet. För detta betydelsefulla arbete tilldelas Röbäcks 4H-

gård priset för Årets ideella insats 2025.

Vid dagens sammanträde så informerar verksamhetsansvarig Jennifer 

Blomberg och sekreterare Alva Sjöström om verksamheten på 4H-gården.  
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§ 289 

Diarienr: IFN-2022/00076 

Riskbedömning och handlingsplan myndighetsutöv-

ning 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 

Vid individ- och familjenämndens sammanträde 2022-06-22 antogs en 

handlingsplan inklusive bilagor gällande nämndens arbetsmiljöarbete. Vid 

sammanträdet beslutades även att planen ska följas upp vid samtliga kom-

mande sammanträden med arbetsutskottet samt var sjätte månad i nämn-

den. 

Arbetsutskottets beslutsordning  

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med tjänste-

skrivelsens förslag till beslut. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beslutsunderlag 

Bilaga 6. Stöd vid uppföljning 
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§ 290 

Diarienr: IFN-2025/00014 

Socialdirektören informerar 

Karolina Lundqvist, socialdirektör, informerar om arbetet kring att upprätta 

ett LSS-råd och att nu ska olika funktionshinderorganisationer utse repre-

sentanter till LSS-rådet. Från förvaltningen kommer ordförande, vice ordfö-

rande, socialdirektör, verksamhetschef för funktionshinderomsorg och 

verksamhetschef myndighet att ingå.  

Karolina Lundqvist, socialdirektör, informerar om ett nytt råd, BOB-råd - 

Barn och unga i organiserad brottslighet. Det är samverkansråd på nation-

ell, regional och lokal nivå, knutna till Polismyndighetens lokalpolisområ-

den. Syftet är att snabbt identifiera barn i risk för eller redan inblandade i 

gängkriminalitet och möjliggöra samordnade insatser från olika aktörer.  

Emil Forsberg, verksamhetschef Digitalisering, informerar om arbetet med 

upphandling kring nytt verksamhetssystem. Planeringen är att upphand-

lingen ska resultera i ett nytt avtal i februari 2027.  
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§ 291 

Diarienr: IFN-2025/00013 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 

individ- och familjenämnden 2025 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av delegations-  

beslut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 

Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens fastställda  

delegationsordning samt redovisning av anmälningsärenden. Delegerade 

beslut för perioden 2025-11-01 t o m 2025-11-30 inom lagområdena SoL, 

LSS, LVU, LVM och övrig lagstiftning anmäls i enlighet med nämndens be-

slut 2024-01-24.  

Anmälningsärenden 

Det finns ej några ärenden att anmäla för tiden 2025-11-13 - 2025-12-10. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beredningsansvarig 

Rose-Marie Lång Bäckström, nämndsekreterare 
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§ 292 

Diarienr: IFN-2025/00183 

Upphandling HVB vuxna  

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden får information i ärende Upphandling HVB 

vuxna-godkännande av leverantör. 

Arbetsutskottets beslutsordning 

Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med 

tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens förslag 
till beslut. 

Beslutsunderlag 

Beslutsprotokoll med bilaga utvärderingsprotokoll 

Beredningsansvarig 

Lina Henriksson, upphandlare 

Beslutet ska skickas till 

Lina Henriksson, upphandlare 
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