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Varför skall vi bry oss om gränser?

• Samverkan modell för att åstadkomma kollektiv handling
• Effektivitetsreformer bidrar till snävare gränser (”stuprörsproblematik”)
• Specialisering, projektifiering – fler gränser
• Fler människor arbetar mellan organisationer
• Gränser kan bidra till svårigheter – behöver hanteras medvetet

Huxham, C., Vangen, S., & Eden, C. (2000). The Challenge of Collaborative Governance. Public Management: An International Journal of 
Research and Theory, 2(3), 337-358. doi:10.1080/14719030000000021
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Gränsskapande aktiviteter

• Hur vi tänker och delar upp och kategoriserar världen – mentala gränser
• Hur för förhåller oss till varandra på en social arena – sociala gränser, professionella gränser (normer, expertis)
• Hur vi delar upp arbetsuppgifter, resurser, ansvar – organisatoriska gränser (vertikala och horisontella; regler)
• Hur vi delar upp samhällsfärer – institutionella gränser (ex. sjukvården, kommunen, rättsväsendet)
• Hur vi delar upp rum – territoriella gränser (ex. nationer, fastigheter), fysiska gränser (ex. hus, brandväggar)

• Gränser bidrar till autonomi och gör det möjligt att separera svårförenliga värdesystem

• Risken ökar i komplexa organisationer, politiskt styrda organisationer, resursbrist och när legitimiteten är 
ifrågasatt, när kulturen bygger på konkurrens, och/eller när separerade organisationer förutsätt samverka

Pettigrew, T. F., & Tropp, L. R. (2011). When groups meet: The dynamics of intergroup contact. Psychology Press.
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Gränsskapande aktiviteter

• På individnivå – bias, ingrodda tankemönster, ”etablerade sanningar”, rädsla, med mera

• På gruppnivå ett ”vi och dem tänkande” eller aktiv exkludering

• Professionellt – försvar eller bevakande av ens expertområde 

• Organisatoriskt

• Ifrågasättande ”vem har gett dig det uppdraget”, ”är det eran uppgift”
• Slå ifrån sig ”det är inte vårat bord”, ”det är deras ansvar”, ”det ingår inte i vårt uppdrag”
• Motstånd mot förslag, förändringar, undanhållande av information
• Ignorering i form av organisatorisk tystnad, utebliven återkoppling
• Normerande ”på den här arbetsplatsen gör vi inte så”, ”där går min gräns”



När blir gränser ett problem?

• På individnivå kan det framträda som fördomar, barriär för (av)lärande osv.
• Professionsgränser kan försvåra kommunikation och samarbete
• Organisationsgränser kan vara alltför ”rigida”, inte anpassade till uppgiften eller försvaras kraftigt
• Institutionella gränser kan leda till att aktörer skyller på varandra (”det är psykiatrins ansvar…”)

• Risk för ”organisatoriska mellanrum”  (Tyrstrup)
• Frågor blir ohanterade
• Människor hamnar ”mellan stolarna”

• Konflikter och missämja mellan grupper
• Ineffektivitet
• Genomförande uteblir



Hur främjar vi samarbete över gränser?

1. Strategi för enhetlighet
2. Bygg stabila broar
3. Gränsöverskridande organisering



Strategi för enhetlighet

• Gränsöverskridande ledarskap
• Arbeta aktivt med kultur och mening
• Åstadkom ett enhetligt språk, klargör begrepp, skapa nya ”gränsbegrepp”
• Arbeta med trivsel och sociala aktiviteter (lär känna varandra)
• Arbeta in nya modeller för samarbete (sprid bilder, figurer osv.)

• Etablera ”sense of urgency”

Ernits, H. (2020). Ledarskap i mellanrummen – fallstudie av gränsgångare och gränspraktiker i en komplex 
samverkansmiljö. RISE



Bygg stabila broar

• Brobyggare på ledningsnivå som skapar legitimitet
• Gränsöverskridande forum för chefer (olika nivåer) – gränsöverskridande chefsskap

• Skapa gränsorganisationer som fungerar som ”kitt” mellan organisationer

• Tillsätt gemensamma och obundna resurser 
• Etablera gemensamma miljöer som ”kodas” för samarbete

• Organisera gränssnitt– ex. mellan specifika verksamheter eller hierarkier



Gränsöverskridande organisering

• Tillsätt gränsöverskridande roller i form av ”gränsgångare”

• Facilitering av samarbete på gruppnivå och konflikthantering
• Koordinerare mellan verksamheter och organisationer
• Policyentreprenörer som driver utveckling och bygger nätverk

• Från ledningshåll, stöd gränsgångeriet, ”lös knutarna”, skapa legitimitet



Vad krävs det av gränsgångare?

• Social skicklighet 
• Skicklig kommunikatör som anpassar sig till olika miljöer och sammanhang
• Lyhördhet och förmåga att känna in
• Skicklig förhandlare – diplomatisk förmåga
• Mod och uthållighet
• Flexibilitet och förmågan att navigera komplexitet

Gränsöverskridande organisering

van Meerkerk, I., & Edelenbos, J. (2018). Boundary Spanners in Public Management and Governance: An 
Interdisciplinary Assessment. UK: Edward Elgar Publishing.



Exempel på gränsöverskridande arbetssätt inom 
Samhällsplanering….



PROJEKTSTUDIOKONCEPTET



Organisering av projektstudion
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Slut i handeln, men man kan höra av sig
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