
  

Sammanträdesprotokoll 
2023-05-25 

 

Äldrenämnden 

Tid: Torsdagen den 25 maj 2023 kl. 08:30-11.50 

Plats: Esplanaden 

Beslutande: Carin Nilsson (S), ordförande 
Veronica Kerr (KD), 1:e vice ordförande 
Åsa Bäckström (V), 2:e vice ordförande 
Fredrik Valham (S) 
Anneli Andersson (S) 
Robin Enander (S) 
Jennifer Kungsman (S) 
Lotta Holmberg (M) 
William Moody (M), tjg. ers.  för Åke Gustafsson (C) 
Anneli Hägglund (MP) 
Marianne Normark (L) 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera: Veronica Kerr (KD) 
  

 

Sekreterare: Digital signatur      §§ 58, 60–67 

 Rosa Norberg, nämndsekreterare 

 

Ordförande: Digital signatur    

 Carin Nilsson  

 

Justerare: Digital signatur    

 Veronica Kerr 
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                                       BEVIS 

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 
 

Organ: Äldrenämnden 

Sammanträdesdatum: 2023-05-25 

Anslaget har satts upp: 2023-05-30 

Anslaget tas ner: 2023-06-21 

Förvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31A 

Underskrift: Digital signatur  
 Rosa Norberg
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Övriga deltagare 

 

Ej tjänstgörande ersättare 

Ronny Kassman (S) 

Anneli Jonsson (S) 

Saleh Saleh (S) 

Ewa Ögren (S) 

Berit Edvardsson (V) 

Tomas Westerström (AP) 

 

Tjänstepersoner 

Pernilla Henriksson, äldreomsorgsdirektör 

Nils Enwald, stabschef 

Rosa Norberg, nämndsekreterare 

Carina Nylander, ekonomichef §§ 58, 60 

Katarina Häggström, HR-chef §§ 58 

Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre §§ 60-62 

Emil Fridolfsdahl, utredare §§ 62-63 

Anette Westin, enhetschef § 64 

Pia Nygren, enhetschef § 64 

Pia Lingesten, undersköterska § 64 

Lill Bergström, undersköterska § 64 

Charlotta Lindqvist Barsk, verksamhetschef Vård- och omsorgsboende § 64- 

66 

Lovisa Isaksson, student §§ 58, 60-67 

Jenny Jonsson, student §§ 58, 60-67  

Alva Björn Norén, enhetschef §§ 58, 60-67 

Annica Holmgren, enhetschef §§ 58, 60-67 

Malika Isaeva, enhetschef §§ 58, 60-67 
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§ 58 

Godkännande av dagordning 
 

Beslut 

Äldrenämnden godkänner förslag till dagordning. 
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§ 60 
Diarienr: ÄN-2023/00049 

Förändrad servicenivå kring matdistribution 

Beslut 

Äldrenämnden beslutar att fortsättningsvis enbart erbjuda matdistribution 

till den som har behov av specialkost och som inte själv kan laga mat.  

 

Matdistribution kan efter individuell prövning erbjudas till den som på 

grund av funktionsnedsättning eller sjukdom har stora svårigheter att inta 

den kost som erbjuds inom dagligvaruhandeln.  

 

Den som inte har behov av specialkost och som inte själv kan laga mat 

hänvisas till att införskaffa färdiga rätter i dagligvaruhandeln som 

hemtjänst kan hjälpa att värma.  

 

Den som inte själv kan införskaffa eller beställa färdiga rätter kan få hjälp 

med detta som en del i ett biståndsbeslut kring inköp. 

 

Äldrenämnden beslutar även om följande tillägg i ärendet: 

- Att förbehållsbeloppet höjs med anledning av förändrade 

distributionskostnader vid e-inköp. 

 
- Att det utreds om en budgetteknisk ramjustering mellan Tekniska 

nämnden och Äldrenämnden med anledning av att 
avgiftsintäkterna försvinner inom Äldrenämnden och produktionen 
av måltider minskar inom Tekniska nämnden. 

 

Reservationer 

Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), William Moody (M), Marianne 

Normark (L) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt följande: 

 

”Trots tidigare återremiss anser vi att beslutsunderlaget fortsatt har 
brister. Det saknar uppgift om när förändringen ska vara genomförd samt 
när och hur uppföljning ska göras. Det är svårt att kontrollera om varje 
person som beställt matlåda äter i tillräcklig omfattning, men nutrition hos 
äldre är en så pass viktig fråga att förändringar inte kan genomföras i all 
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hast. Med tanke på att det finns en önskan om att marknaden ska 
tillgodose det nya behovet av seniorportioner hade det varit betydligt mer 
optimalt om information tagits fram innan skarpt läge.” 
 

Åsa Bäckström (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 

följande: 

 

”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Att Umeå 

kommun erbjuder näringsberäknade och varierade matlådor till 

medborgare som saknar förmågan att själva laga mat minskar riskerna för 

undernäring och ökad psykisk och fysisk ohälsa, framför allt hos äldre. Det 

är också ett uttryck för hur vi väljer att prioritera våra gemensamma 

resurser i samhället till att hjälpa dem som har särskilda behov. Att inte 

längre erbjuda dessa medborgare en näringsriktig kost utan i stället hänvisa 

dem till färdigmat från butiken innebär en stor försämring av livskvaliteten 

för många, i synnerhet de som har det sämre ställt. Det är att abdikera det 

offentligas ansvar till förmån för marknadskrafternas nycker.” 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningen har utrett en förändrad servicenivå kring matdistribution. 

Nuvarande process är att koordinera, administrera och verkställa beslut är 

tids- och resurskrävande. Måltidsservice tillagningskök har även nått sin 

maximala kapacitet. Bedömningen är att dagligvaruhandel samt 

restauranger erbjuder fullgoda alternativ och att detta kan integreras med 

den förändring som pågår kring inköp. 

 

Äldrenämnden beslutade 2023-02-23 att ärendet skulle återremitteras 
med följande direktiv; att dom ekonomiska konsekvenserna utreds 
avseende kostnaderna och intäkterna för projektet, att redovisa om 
avgifterna för den enskilde kan inrymmas i förbehållsbeloppet samt att en 
utvärdering sker efter ett års genomförande. 
 
Förvaltningen har berett ärendet ytterligare och lämnar ett förtydligat 
beslutsunderlag med svar på frågorna som ställdes av nämnden i 
återremissen. 

Beslutsunderlag 

Förändrad servicenivå kring matdistribution – Beslutsunderlag återremiss 

Risk- och konsekvensanalys Matdistribution 
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Beredningsansvariga 

Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre 

Carina Nylander, ekonomichef 

Beslutet ska skickas till 
Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre   
 

Äldrenämndens beslutsordning 

Yrkanden 

Carin Nilsson (S) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut med 

följande tilläggsyrkande: 

- Att förbehållsbeloppet höjs med anledning av förändrade 
distributionskostnader vid e-inköp 

 
- Att det utreds om en budgetteknisk ramjustering mellan Tekniska 

nämnden och Äldrenämnden med anledning av att 
avgiftsintäkterna försvinner inom Äldrenämnden och produktionen 
av måltider minskar inom Tekniska nämnden. 
 

Åsa Bäckström (V) yrkar avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), William Moody (M) Marianne 

Normark (L) yrkar på att ärendet återremitteras enligt följande:  

 

”Trots tidigare återremiss anser vi att beslutsunderlaget fortsatt har 

brister. Det är bra att en risk och konsekvensanalys är framtagen samtidigt 

som den bekräftar den oro vi känner för att förändringen kan leda till både 

näringsbrist och försämrad hälsa för den som inte får rätt kost. De 

föreslagna åtgärderna är inte tillräckliga när det gäller att säkerställa 

nutrition. Handlingsplanen är också otydlig när den beskriver att befintliga 

matvarubutiker ska informeras om att en ökad efterfrågan av 

seniorportioner kan ske vilket kan leda till ökat utbud. Att förändra befintlig 

servicenivå utan att säkerställa att de som har behov av matleveranser får 

det på annat vis leder till en försämring som definitivt inte ser till brukarnas 

bästa. 

  

Ett komplett beslutsunderlag ska innehålla: 

- Tydlig information om genomförande (fr om datum) 
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- Tid för uppföljning, när och hur?” 

 
Åsa Bäckström (V) yrkar bifall till Kerrs (KD), m.fl. yrkande. 
 

 

Propositionsordning 

Ordförande Nilsson (S) frågar äldrenämnden om ärendet ska 

återremitteras eller avgöras under sammanträdet och finner att ärendet 

ska avgöras. 

 

Ordförande ställer avslag till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot bifall 

och finner att det bifalles.  

 

Ordförande frågar om nämnden kan bifalla Nilssons (S) tilläggsyrkande och 

finner att det bifalles. 

 

Nämnden har därmed beslutat enligt tjänsteskrivelsens förslag till beslut 

med komplettering av Nilssons (S) tilläggsyrkande. 
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§ 61 
Diarienr: ÄN-2023/00034 

Statistikrapporter ej verkställda beslut SoL 2023 

Beslut 

Äldrenämnden godkänner statistikrapporten över verkställda beslut enligt 

SoL. 

  

Äldrenämnden överlämnar statistikrapporten till kommunfullmäktige och 

kommunrevisionen. 

Ärendebeskrivning 

Från och med 2006-07-01 gäller, enligt 16 kap 6h § Socialtjänstlagen (SoL), 

följande beträffande ej verkställda gynnande beslut: 

 

”Socialnämnden skall till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 

många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 

som inte har verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. 

Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt 

hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive beslut. 

 

Nämnden skall till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 

många av nämndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjänstlagen 

som inte har verkställts på nytt inom tre månader från den dag då 

verkställigheten avbröts. Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd 

dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för 

respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gång per 

kvartal.” 

 

Beslutsunderlag 

Statikrapport SoL 2023-03-31 

Beredningsansvariga 

Rosa Norberg, nämndsekreterare 
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Beslutet ska skickas till 
Kommunfullmäktige 

Kommunrevisionen 
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§ 62 
Diarienr: ÄN-2023/00087 

Översyn anhörigstöd - Information till 

äldrenämnden 

Beslut 

Äldrenämnden har tagit del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre och Kristina Sandgren, 

verksamhetsutvecklare informerar äldrenämnden om översyn av stöd till 

anhöriga. 

Beslutsunderlag 

Översyn av stöd till anhöriga 

Beredningsansvariga 

Kristina Sandgren, verksamhetsutvecklare 

Susanna Stenlund, verksamhetschef Utredning äldre   
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§ 63 
Diarienr: ÄN-2023/00109 

Yttrande över riktlinje för rådgivande organ 

Beslut 

Äldrenämnden yttrar sig till kommunstyrelsen i enlighet med 

nedanstående ärendebeskrivning. 

Ärendebeskrivning 

Äldrenämnden ser positivt på att en kommungemensam riktlinje har tagits 

fram som syftar till att göra hanteringen av rådgivande organ mer likartad i 

kommunen. Riktlinjen håller en lämplig detaljnivå som säkerställer en 

gemensam hantering men ger nämnden ett visst eget handlingsutrymme. 

Äldrenämnden ser positivt på att man ges mandat att upprätta en egen 

föreskrift för pensionärsrådet som motsvarar verksamhetens krav och 

behov. Äldrenämnden har en föreskrift fastställd för pensionärsrådet för 

mandatperioden 2022-2026 som fastställdes i december 2022. Nämnden 

ser dock inga behov av några större justeringar i denna utifrån förslaget till 

kommungemensamma riktlinjer. 

 

Nämnden anser att det som kan förtydligas i riktlinjen är stycket rörande 

planering och uppföljning av det rådgivande organets verksamhet. 

Nämnden önskar en tydligare beskrivning av vad en aktivitetsplanering och 

eventuell verksamhetsredogörelse förväntas innehålla. 

Minnesanteckningar läggs alltid upp och skickas ut till deltagande 

organisationer samt anmäls till äldrenämnden efter sammanträden och det 

är därför oklart för nämnden vad en särskild verksamhetsredogörelse 

skulle tillföra eller vem som är målgrupp för denna. 

 

Äldrenämnden ansvarar för pensionärsrådet där ett stort antal deltagare 

kommer från pensionärsorganisationer och andra intresseorganisationer. 

Det skulle därmed behövas ett klargörande om formuleringen på sista 

sidan om arvode till deltagare från intresseorganisationer även gäller 

representanter från sådana organisationer. Äldrenämnden har i nuvarande 

föreskrift för pensionärsrådet valt att arvodera ordinarie ledamöter och 

tjänstgörande ersättare från såväl nämnder som intresseorganisationer. 
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Nämnden anser att det i övrigt är en väl genomarbetad riktlinje och ställer 

sig bakom förslaget med de förslag till förtydliganden som påpekats ovan. 

Beslutsunderlag 

Remissversion – Riktlinje för rådgivande organ 

Remissbrev KS-2023/00267 

Beredningsansvariga 

Emil Fridolfsdahl, utredare 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
 

Äldrenämndens beslutsordning 

Yrkanden 

Veronica Kerr (KD), Lotta Holmberg (M), William Moody (M) och Marianne 

Normark (L) yrkar enligt följande: 

 

”Med tanke på att riktlinjerna ger Äldrenämnden mandat att upprätta egen 

föreskrift för Pensionärsrådet yrkar allianspartierna att även utsedda 

ersättare i Pensionärsrådet får närvara vid rådets möten och inte som idag 

endast när ordinarie ledamot är frånvarande.” 

 

Åsa Bäckström (V) yrkar bifall till Kerrs (KD) m.fl. yrkande 

 

Carin Nilsson (S) yrkar avslag till Kerrs (KD) m.fl. yrkande.  

 

Propositionsordning 

Ordförande Nilsson ställer tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot 

Veronica Kerrs (KD) m.fl. yrkande. 

 

Ordförande finner att nämnden bifaller tjänsteskrivelsens förslag till beslut 

och avslår Kerrs (KD) m.fl. yrkande. 

 

Nämnden har därmed beslutat enligt tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
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§ 64 

Diarienr: ÄN-2023/00016 

Månadens goda exempel 

Beslut 

Äldrenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 

I syfte att ge äldrenämndens ledamöter, äldreomsorgens medarbetare 

samt allmänheten en bredare bild av vad som händer i äldreomsorgens 

verksamheter startade från och med december 2022 en satsning på att 

lyfta goda exempel inom äldreomsorgens verksamheter. 

 

Under nämnden redovisas två goda exempel, en för april månad och en för 

maj månad. I april månad är ”Dagverksamhet Nya Rönnen” vald och Anette 

Westin, enhetschef, presenterar ärendet för nämnden. Dagverksamheten 

öppnade 2021 och riktar sig till äldre personer med demensdiagnos som 

bor i det egna hemmet. Det är även en verksamhet för anhöriga som 

behöver avlastning och syftar till att ge meningsfulla, trygga samt 

hälsofrämjande dagar för de äldre. Personalen arbetar personcentrerat och 

rehabiliterande och delar med sig av yrkeskunskap via Instagramkontot 

@aldreomsorgs_inspiration. 

 

I maj månad är ”Backens bilrutiner” vald och Pia Nygren, enhetschef, Pia 

Lingesten, undersköterska, samt Lill Bergström, undersköterska, 

presenterar ärendet för nämnden. Pia Lingesten och Lill Bergström är 

bilansvariga på Backens hemtjänst och har utvecklat samt implementerat 

rutiner för att hålla nere kostnader för slitage och skador på 

arbetsbilarna. Bilansvariga prioriterar också information angående 

bilskötsel och vikten av en god arbetsmiljö i bilarna vid inskolning av nya 

kollegor. Det finns ett förhållningssätt och en grundtanke att hålla nere 

klimatutsläppen, vilket har en relevans då arbetsgruppen avverkar flertalet 

mil per dag i bilen.   
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§ 65 
Diarienr: ÄN-2023/00014 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 

maj 

Beslut 

Äldrenämnden godkänner redovisningen av anmälningsärendena och de 

delegerade besluten. 

Ärendebeskrivning 

Beslut som har tagits på delegation från nämnden och ärenden som ska 

anmälas till nämnden redovisas härmed. 

Beslutsunderlag 

Delegerade beslut 

Ordförande och vice ordförande 

Delegationsbeslut kurser och konferenser vecka 19, dnr: ÄN-2023/00010-4  

 

Delegationsbeslut kontrollområden vecka 19, dnr: ÄN-2023/00010-5 

 

Anmälningsärenden 

Sekretessärenden  

Tillsynsärende 3.4.1-20358/2022 - Beslut från Inspektionen för vård och 

omsorg 3.4.1-20358/2022-20, dnr: ÄN-2022/00130-8 

   

Allmänna ärenden 

lex Maria 3.1.1-11486/2023 - Beslut avslut från Inspektionen för vård och 

omsorg 3.1.1-11486/2023-5, dnr: Än-2023/00085-6 

 

Årsbokslut och delårsrapporter 2022 - kommunfullmäktige § 71, dnr: ÄN -

2022/00002-22 

 

Budget, verksamhetsplan och internkontrollplan 2023 - Beslut modell för 

över- och underskottshantering från kommunfullmäktige § 70, DNR: 

2023/00001-1 
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Policy för informationsförvaltning - Beslut kommunfullmäktige § 73, dnr: 

ÄN-2023/00114–1 

 

Blomsterfonden 2023 – Beslut protokoll, dnr ÄN-2023/00042-6 

 

Post till äldrenämndens tjänstemän 2023 - Skrivelse från Fremia och Famna 

om nya möjligheter till idéburen välfärd, dnr: ÄN-2023/00021-3 

 

Avtalskrav och reformen om en skyddad yrkestitel - Skrivelse från 

Vårdföretagarna om skyddad yrkestitel - undersköterska 2023-04-25, dnr: 

ÄN-2023/00110–1 

 

Samråd vård och omsorg 2023 - Protokoll Länssamverkansgruppen 2023-

04-21, dnr: 2023/00045-3 

 

Rekommendation - Länsgemensam Hjälpmedelsstrategi i Västerbotten 

2023–2025, dnr: ÄN-2022/00202-7 

 

Anmälan till Integritetsskyddsmyndigheten ID 816700 - Anmälan av 

personuppgiftsincident till Integritetsskyddsmyndigheten ID 816700 - 

obehörig åtkomst, dnr: ÄN-2023/00096-1 

 

Beredningsansvariga 

Rosa Norberg, nämndsekreterare 

   
 

 

 

 

  

https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=1924936
https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=1924936
https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=1924936
https://noa.umea.se/locator/DMS/Document/Details/Simplified/61000?module=Document&subtype=61000&recno=1924936


Sida 17 av 18 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 

Äldrenämnden 2023-05-25 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

§ 66 
Diarienr: ÄN-2023/00017 

Äldreomsorgsdirektören informerar 
Beslut  

Äldrenämnden har tagit del av informationen.  

 

Ärendebeskrivning  
Pernilla Henriksson, äldreomsorgsdirektör, informerar äldrenämnden om 

aktuella frågor inom förvaltningen. 

 

Äldrenämnden får information om vakanta rader och rekrytering av 

omvårdnadspersonal till äldreomsorgen under sommaren 2023. 77% av 

behoven är lösta inför sommaren, rekryteringen av personal går 

fortsättningsvist framåt och i jämförelse med föregående år är läget något 

bättre. Nämnden delges även information om rekrytering av 

arbetsterapeuter, fysioterapeuter och sjuksköterskor.  

 

Charlotta Lindqvist Barks, verksamhetschef Vård- och omsorgsboende, 

informerar nämnden om antal kvarvarande behov av personal under dagtid 

och nattid på vård- och omsorgsboenden inför sommaren. Handlingsplaner 

är upprättade, bland annat en plan gällande inflyttningsstopp på utsedda 

verksamheter som kan behöva internflytta, om det bedömts genomförbart. 
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§ 67 

Övriga frågor 
 

Ingen övrig fråga anmäls. 

 

 

 

 

 

 


